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HITIT BILGISAYAR HiZMETLERI A.S.VE BAGLI ORTAKLIKLARI
TURKIYE SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMA STANDARTLARI KAPSAMINDA
SUNULAN BiLGILER HAKKINDA BAGIMSIZ DENETCININ SINIRLI GUVENCE RAPORU

Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S. Genel Kurulu’na,

Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S. ve bagli ortaklarinin (“Hepsi birlikte “Grup” olarak adlandirilacaktir)
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yila ait Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar: 1
“Siirdiiriilebilirlikle Ilgili Finansal Bilgilerin Aciklanmasina iliskin Genel Hiikiimler” ve Tiirkiye
Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar: 2 “Iklimle Ilgili Aciklamalar”a uygun olarak sunulan bilgiler
(“Siirdiiriilebilirlik Bilgileri”) hakkinda sinirl giivence denetimini iistlendik.

Simirh Giivence Sonucu

“Giivence sonucuna dayanak olarak yiiriitiilen calismanin 6zeti” baghg: altinda aciklanan sekilde
gerceklestirdigimiz prosediirlere ve elde ettigimiz kanitlara dayanarak, Grup'un 31 Aralik 2025 tarihinde
sona eren yila ait Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin, tiim 6nemli yonleriyle Kamu Go6zetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumu ("KGK”) tarafindan 29 Aralik 2023 tarihli ve 32414(M) sayil1 Resmi Gazete
’de yayimlanan Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 (“TSRS”)’na gore hazirlanmadig:
kanaatine varmamiza sebep olan herhangi bir husus dikkatimizi cekmemistir. Onceki dénemlere iliskin
bilgiler hakkinda bir giivence sonucu aciklamamaktayiz.

Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin Hazirlanmasinda Yapisal Kisitlamalar

Siirdiiriilebilirlik Bilgileri, 277 nolu sayfa ve “Strateji” boliimiinde aciklandig iizere, bilimsel ve ekonomik
bilgi eksikliklerinden kaynaklanan yapisal belirsizliklere maruz kalmaktadir. Sera gazi emisyonlarinin
hesaplanmasinda bilimsel bilginin yetersizligi belirsizlige yol agmaktadir. Ayrica, gelecekteki muhtemel
fiziksel ve gecis donemi iklim risklerinin olasiligi, zamanlamasi ve etkilerine iligkin veri eksikligi nedeniyle,
Siirdiiriilebilirlik Bilgileri iklimle ilgili senaryolara dayali belirsizlikler icermektedir.

PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
Kilicali Pasa Mah. Meclis-i Mebusan Cad. No: 8

WWW.pWC.COm.tr Galataport Istanbul D Blok Beyoglu/istanbul
T: +90 (212) 326 6060 Mersis Numaramiz: 0-1460-0224-0500015
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Yo6netimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Siirdiiriilebilirlik Bilgileri ‘ne iliskin

Sorumluluklar:

Grup Yonetimi asagidakilerden sorumludur:

Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin Tiirkiye Stirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 esaslarina uygun
olarak hazirlanmasi;

Hata veya hile kaynakli 6nemli yanhgliklar icermeyen Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin hazirlanmasiyla
ilgili i¢ kontroliin tasarlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilmesi;

Ilaveten Grup Yonetimi uygun siirdiiriilebilirlik raporlama yéntemlerinin secimi ve uygulanmasi ile
kosullara uygun makul varsayimlar ve tahminler yapilmasindan da sorumludur.

Ust Yénetimden Sorumlu olanlar, Grup’un siirdiiriilebilirlik raporlama siirecinin gézetiminden

sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin Sinirh Giivence Denetimine iliskin

Sorumluluklar:

Asagidaki hususlardan sorumluyuz:

Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin hata veya hile kaynakli 6nemli yanligliklar icerip igermedigi hakkinda
sinirh bir giivence elde etmek i¢in giivence ¢aligmasini planlamak ve yiiriitmek;

Elde ettigimiz kanitlara ve uyguladigimiz prosediirlere dayanarak bagimsiz bir sonuca ulagmak ve
Grup yonetimine ulagtigimiz sonucu bildirmek.

Grup’un i¢ kontroliiniin etkinligi hakkinda bir giivence sonucu bildirmek amaciyla degil ama i¢
kontrol yapisini anlamak ve siirdiiriilebilirlik bilgilerinin hata ve hile kaynakli 6nemli yanhghk
risklerini tanimlamak ve degerlendirmek amaciyla risk degerlendirme prosediirleri yerine
getirilmistir.

Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin 6nemli yanlighk icerebilecek alanlar1 belirlemek ve bu alanlara yonelik
prosediirler tasarlanmis ve uygulanmistir. Hile; muvazaali islemler, sahtekarlik, islemlerin kasith
olarak kayda gecirilmemesi veya denetgiye kasten gercege aykiri beyanlarda bulunulmas: veya i¢
kontroliin ihlali gibi konular1 icerebilmesi sebebiyle hile kaynakli onemli bir yanlighg: tespit
edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir yanlighg tespit edememe riskinden daha yiiksektir.

Yanlighiklar hata veya hile kaynakl olabilir. Yanhsliklarin, tek bagina veya toplu olarak, Siirdiiriilebilirlik

Bilgileri kullanicilarinin buna istinaden alacaklari ekonomik kararlari etkilemesi makul 6l¢iide

bekleniyorsa bu yanlighklar 6nemli olarak kabul edilir.
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Yonetim tarafindan hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Bilgileri hakkinda bagimsiz bir sonug bildirmekle
sorumlu oldugumuz i¢in, bagimsizligimizin tehlikeye girmemesi adina Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin
hazirlanma siirecine dahil olmamaiza izin verilmemektedir.

Mesleki Standartlarin Uygulanmasi

KGK tarafindan yayimlanan Giivence Denetimi Standardi 3000 “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz
Denetimi veya Sinirh Bagimsiz Denetimi Digindaki Diger Giivence Denetimleri” ve Siirdiiriilebilirlik
Bilgilerinde yer alan sera gazi emisyonlarina iligkin olarak Giivence Denetimi Standardi 3410 “Sera Gaz1
Beyanlarina iligkin Giivence Denetimleri” ne uygun olarak sinirh giivence denetimini gerceklestirdik.

Bagimsizlik ve Kalite Yonetimi

KGK tarafindan yayimlanan ve diiriistliik, tarafsizlik, mesleki yeterlik ve 6zen, sir saklama ve meslege
uygun davranis temel ilkeleri iizerine bina edilmis olan Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallardaki
(Bagimsizlik Standartlar1 Dahil) (Etik Kurallar) bagimsizlik hiikiimlerine ve diger etik hiikiimlere uygun
davranmig bulunmaktayiz. Sirketimiz, Kalite Yonetim Standardi 1 hiikiimlerini uygulamakta ve bu
dogrultuda etik hiikiimler, mesleki standartlar ve gegerli mevzuat hiikiimlerine uygunluk konusunda yazili
politika ve prosediirler dahil, kapsaml bir kalite yonetim sistemi siirdiirmektedir. Caligmalarimiz,
denetciler ve siirdiiriilebilirlik ve risk uzmanlarindan olusan bagimsiz ve ¢ok disiplinli bir ekip tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Grup’un iklim ve siirdiiriilebilirlikle iligkili risk ve firsatlarina yonelik bilgilerin ve
varsayimlarin makuliyetini degerlendirmeye yardimei olmak i¢in uzman ekibimizin ¢aligmalarini
kullandik. Verdigimiz giivence sonucundan tek basimiza sorumluyuz.

Giivence Sonucuna Dayanak Olarak Yiiriitillen Calismanin Ozeti

Siirdiiriilebilirlik Bilgileri'nde 6nemli yanhgliklarin ortaya ¢ikma olasiliginin yiiksek oldugunu
belirledigimiz alanlar ele almak i¢in ¢alismalarimizi planlamamiz ve yerine getirmemiz gerekmektedir.

Uyguladigimiz prosediirler mesleki muhakememize dayanir. Siirdiiriilebilirlik Bilgileri 'ne iliskin sinirh
gilivence denetimini yiiriitiirken:

o Grup’un anahtar konumdaki kidemli personeli ile raporlama dénemine ait Siirdiiriilebilirlik
Bilgileri’nin elde edilmesi igin uygulamada olan siiregleri anlamak icin goriismeler yapilmas;

o Siirdiiriilebilirlik ile ilgili bilgileri degerlendirmek ve incelemek i¢in Grup’un i¢ dokiimantasyonu
kullanilmas;

o Siirdiiriilebilirlik ile ilgili bilgilerin agiklanmasinin ve sunumunun degerlendirilmesi

gerceklestirilmistir.
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o Sorgulamalar yoluyla, Siirdiiriilebilirlik Bilgilerinin hazirlanmasiyla ilgili Grup’un kontrol ¢evresi ve
bilgi sistemleri konusunda kanaat edinilmistir. Ancak, belirli kontrol faaliyetlerinin tasarimi
degerlendirilmemis, bunlarin uygulanmasiyla ilgili kanit elde edilmemis ve igleyis etkinlikleri test
edilmemistir.

) Grup’un tahmin gelistirme yontemlerinin uygun olup olmadig: ve tutarh bir sekilde uygulanip
uygulanmadig1 degerlendirilmistir. Ancak prosediirlerimiz, tahminlerin dayandig: verilerin test
edilmesini veya Grup’un tahminlerini degerlendirmek i¢in kendi tahminlerimizin gelistirilmesini
icermemektedir.

. Grup’un siirdiiriilebilirlik raporlama siirecleriyle birlikte finansal olarak 6nemli oldugu tespit edilen
risk ve firsatlarin belirlenmesine iligkin siire¢ler anlagilmigtir.

Sinirh giivence denetiminde uygulanan prosediirler, nitelik ve zamanlama agisindan makul giivence
denetiminden farkhidir ve kapsami daha dardir. Sonug olarak, sinirh giivence denetimi sonucunda
saglanan giivence seviyesi, makul giivence denetimi yiiriitiillmiis olsaydi elde edilecek giivence
seviyesinden 6nemli 6l¢iide daha diistikttir.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.

Orhan Oztiirk, SMMM
Sorumlu Denetci

Istanbul, 3 Mart 2026
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RAPOR HAKKINDA

Bu rapor, Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S ve bagh ortakliklari i¢in hazirlanmis olup Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan TSRS kapsaminda
yayimlanan TSRS 1 - Genel Hikiimler ve TSRS 2 - Genel Aciklamalar Standardi temel alinarak
olusturulmustur. Raporlama dénemi, 1 Ocak 2025 - 31 Aralik 2025 tarihleri arasindaki finansal
yili kapsamaktadir.

Rapor, hazirlanmis olan TFRS 2025 yili raporu ile ayni donemi kapsamaktadir. Sirketin Tlrkiye
merkezli Hitit Saas Turizm Servisleri A.S. ve Hitit PK Seyahat Acente Dagitim Sistemleri A.S. ile
Pakistan merkezli Hitit Tech Lab-ISB (SMC-Private) Limited Gnvanli konsolidasyona tabi li¢ adet
bagli ortakligi mevcuttur.

31. 12.2025 itibariyle bagh ortakliklar:

SIRKET KURULUS VE SERMAYE VE
FAALIYET YERI KONTROL PAYI
Hitit Saas Turizm Servisleri A.S. Turkiye %100
HITIT TECH LAB-ISB (SMC-Private) Limited Pakistan %100
Hitit PK Seyahat Acente Dagitim Sistemleri A.S. Turkiye %100

Rapor, Kamu Gozetim Kurumu (KGK) tarafindan hazirlanan TSRS 1 Sirdirilebilirlikle ilgili
Finansal Bilgilerin Acgiklanmasina iliskin Genel Hiikiimler ve TSRS 2 iklimle ilgili Aciklamalar ile
uyumlu olarak hazirlanmistir. Aciklamalarda kullanilan para birimi Turk lirasidir.

Sirket bu raporda finansal ©6nemlilik calismasini gergeklestirmistir. Finansal 6nemlilik
¢alismasinin sonucunda tespit edilen finansal dnemlilik konularinin TFRS standartlarina gére
hazirlanmis olan mali tablolarina ve mevcut ve gelecek donem nakit akislarina olan etkileri
degerlendirilmistir.

Rapor hazirlanirken TSRS 2 Sektor Bazli Uygulama Rehberi Cilt 58 Yazihm ve BT Sektoérd,
Sardurilebilirlik Muhasebe Standartlari Kurulunun (SASB) sektor standartlarindan da
faydalanilmistir.

TSRS uyumlu Strdirilebilirlik Raporu sirket tarafindan 2025 yilinda ikinci kez hazirlanmistr.



Tarkiye Sardirulebilirlik Raporlamasi Standartlarinin Uygulandigi 2025 Raporlama Donem
(ler)ine iliskin Gegis Hiikiimleri

Grup, 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yillik raporlama dénemi igin ikinci kez Turkiye
Surdurulebilirlik Raporlamasi Standartlari kapsaminda raporlama yapmaktadir. Grup, 1 Ocak
2025 tarihinde baslayan yillik raporlama donemi icin asagidaki standartlari uygulamistir:

e TSRS 1-Siirdirilebilirlikle ilgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasina iliskin Genel Hiikiimler
e TSRS 2- iklimle ilgili Agiklamalar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yirirlikte bulunan baska Turkiye Strdurdlebilirlik Raporlamasi
Standardi bulunmamaktadir. Turkiye Surdirilebilirlik Raporlamasi Standartlari, standartlarin
uygulandigi ikinci raporlama dénemi 30.12.2025 tarih 33123 sayili Resmi Gazete yayinlanmis
olan 25.12.2025 tarihli Kurul Karari ile ilk yil 6ngérilen muafiyetleri bir yil daha uzatmistir.

Grup asagidaki gegis hikimlerinden yararlanmamis ve bu gegis hiikiimlerinde belirtilen
bilgilere iliskin agiklamalara raporda yer vermektedir.

e ilk yil raporlama déneminde sirdirilebilirlik riskleri ve firsatlari hakkinda agiklama
yapiimistir bu cercevede ikinci raporlama doneminde de iklim disindaki stirdirilebilirlik
riskleri ile ilgili agiklama yapilmaktadir.

e iklim disindaki strdirilebilirlik ile ilgili bagliklarda da karsilastirilmali bilgi sunulmus
muafiyetten yararlanilmamistir.

Bu rapor, Grup’un 31 Aralik 2025 tarihli finansal tablolarinin yayinlanmasiyla ayni zamanda
yayinlanmistr.



iS MODELI

Hitit, faaliyetlerini “hizmet olarak yazilim” (Software as a Service — SaaS) modeliyle yiriten bir
yazilim sirketidir. Sirketin yazilimlari, havacilik sektériine yonelik entegre ¢éziimler sunmak
amaciyla gelistirilmistir. Ozellikle 2018 yilindan itibaren dnemli bir biiyiime ve gelisim siireci
yasayan Hitit, yazilimlarini farkli alt markalar altinda partner havayollarina sunmaktadir.

Hitit’in yazilm ¢6ziimleri ve hizmetleri, toplu ve butlnlesik bir ¢6zim altyapisi saglamasi
nedeniyle havayollari tarafindan tercih edilmektedir. Bununla birlikte, Hitit yazilim moddillerini
ayri ayri da havayolu sirketlerinin kullanimina sunabilmektedir.

Sirketin is modeli:

Hitit Deger Modeli

Isimiz
Rehberimiz Yazilim Hizmetleri Giliclimiz
(Saas)

ONE STOP
SHOP

Ugtan uca entegre ¢dzlm
tretme kabiliyeti
Misteri Memnuniyeti
Farkli cografyalarda giglii
baglantilar
Sektdr Bilgisi ve deneyimi
Yenilikgilik
Partner yonetigimi
Yetkin ve yetenekli caliganlar
ve etkin yetenek yonetimi
Ceviklik
Esneklik
Caligan baghhg

YAZILIM $iRKETLER|

SERMAYELER
VERI MERKEZLERI FINANSAL
VARLIK
ENTELEKTUEL
iNsAN
SOSYAL VE iLisKi
DOGAL

Misyon / Vizyon

Strateji Havayollar
Operasyonlari
Yazilimlari

BULUT HiZMETi VEREN SiRKETLER

ALTYAPI SAGLAYICILAR

Etkin Y8netisim

EKIPMAN URETICILERI

Etik Degerlerimizi

STANDART KOYUCULAR

DUZENLEYiCi KURULUSLAR

b Biene B Wobaewer |8 R 135N 16 85as 17 Wi

@'..I&O!,@

SERMAYELER

Finansal Sermaye: Sirketin 2 milyar 968 milyon TL 6zkaynagi ve 3 milyar 690 milyon TL aktif

blyuklGgu bulunmaktadir.

Varlik _Sermayesi: Hitit’in istanbul'da merkez ofisi, Amsterdam ve Karaci’de subeleri

bulunmaktadir. Ayrica sermayesinin tamamina sahip oldugu Tirkiye merkezli Hitit SaaS Turizm
Servisleri A.S. ve Hitit PK Seyahat Acente Dagitim Sistemleri A.S. ile Pakistan merkezli Hitit Tech
Lab-ISB (SMC-Private) Limited unvanl bagh ortakliklari mevcuttur.

Entelektiiel Sermaye: Sirket, havacilik sektoriinde nemli bir bilgi birikimi ve deneyime sahiptir.

Bu birikim dogrultusunda Crane markasi altinda gelistirilmis 20'nin Uzerinde vyazilim
bulunmaktadir. Mevcut sistemlerin gelistirilmesine ve yeni ¢ozlimlerin tasarlanmasina yonelik
yenilikci faaliyetler kesintisiz olarak strdirilmektedir.

Insan Sermayesi: Sirketin 427 calisani ve 53 danismani bulunmaktadir.




Sosyal ve lliski Sermayesi: 68 partneri bulunan Hitit, IATA basta olmak Uzere havacilik

sektoriinin dizenleyici ve yonlendirici kurumlariyla glicli iliskilere sahiptir. Sirket, tedarikgileri

ve sektor paydaslariyla birlikte genis bir ekosistemin merkezinde yer almaktadir.

Dodal Sermaye: Sirket 2025 yilinda 1010,50 GJ enerji kullanimi gerceklestirmistir.

DEGER ZiNCiRi

GiRDi SAGLAYAN PAYDASLAR  YON HITIT’IN FAALIYETLERINEDEKI YERI

Hitit, kendi yazilimlarini lisansli temel yazilim altyapilarini
kullanarak  gergeklestirmektedir. Bu ¢ercevede bu
Yazilim Sirketleri Yukari yazilimlarin kullanim haklarinin alinmasi sirketin faaliyet ve
is strekliligi icin 6nem tasimaktadir.

Hitit’in yazilmlari her bir kurumun kendi sistem altyapisi
Uzerine kurulmamaktadir. Partnerler merkezi bir isletim
altyapisi lzerinden verilen kullanim hakki cergevesinde
yazilimlari kullanmaktadir. Yazilim kullanimi sonucu yapilan
islemler ile ilgili bilgiler ilgili kurumlar adina veri
merkezlerinde saklanmaktadir. Bu veriler partnerlerin bu
Veri Merkezleri Yukari verileri kullanarak analiz yapmalarina ve hizmetlerini
sekillendirmelerine destek olmaktadir. Verilerin
depolanmasi igin dogrudan Hitit'in yatinm yapmasi veri
merkezlerinde hizmet almasina goére daha yiiksek maliyet
ortaya c¢lkarmaktadir. Bu ylzden sirket rekabet giicu
acisindan veri merkezleri ile calismayi tercih etmektedir.

Hitit, partnerleri icin gelistirmis oldugu yazilimlari kendi
serverlarini kullanarak partnerlerinin kullanimina sunmak
yerine vyazilimlarini bulut hizmeti saglayan kurumlar
Gzerinden sunmaktadir. Bu sekilde server yatirimlarini
kendi yapmak yerine bu hizmeti daha verimli olarak
saglayan kurumlar Uzerinden sunmaktadir. S6z konusu
yaklasim partnerler agisindan da faydalar saglamaktadir.

Bulut Hizmeti Veren Sirketler | Yukari




GIRDi SAGLAYAN PAYDASLAR 0 HIiTiT’IN FAALIYETLERINEDEKI YERI

Altyapi  saglayicilari  internet  altyapisini  saglayan
kurumlardir. Bu kurumlar Hitit’in Granlerini bulut ve veri
merkezlerine kurmalari ve isletmeleri agisindan 6nem
tasiyor. Hizmetin kalitesi, bant genisligi ve kesintisiz olmasi
hizmetin kalitesini dogrudan etkilemektedir.

Altyapi Saglayicilar Yukari

Hitit kendi serverlari ve ¢alisanlarinin yazilim gelistirmeleri
icin bilgisayar ve teknik ekipmanlara ihtiya¢c duymaktadir.
Ekipman Ureticileri Yukari Bu ihtiyaglarini  teknik  ekipman (reticilerinden
saglamaktadir.

Havacilik sektorl yiksek standartlara sahip olan bir
sektordir. 1ATA gibi kurumlar havacilik ile ilgili hizmetlerin
ve gelisim politikalarinin belirlenmesi ve
yonlendirmelerinde o6nemli role sahiptir. Bu sektorde
faaliyet gosteren hizmet saglayicilarin hizmetlerini ve
yazihmlarini belirlenmis olan standartlar gergevesinde
olusturmasi ve isletmesi gerekmektedir.

Standart Koyucular Yukari

Havacilik sektori oldukea regiile bir sektordir. Bu sektérde
faaliyet gosteren tim kurumlarin bu kurallara uymalari ve
uygun hizmetler sunmalari gerekir. Diizenlemelerde
yapilan ve hava tagimaciligini etkileyen tim degisikliklerin
gelistirilmis olan yazilimlar Uzerinde etkisi varsa bunlarin
hizli bir sekilde giincellenmesi ve talep edilen siurede
hayata gecirilmesi kurumun partnerlerin is strekliligi ve
memnuniyeti agisindan 6nem tasimaktadir.

Diizenleyici Kurumlar Yukari

Partnerler  Hitit'in  yazilimlarini  kullanarak  kendi
hizmetlerini ve is silreglerini verimli hale getiriyorlar.
Hitit’in hizmet surekliligi ve kalitesi, yenilikcilik yaklasimi,
Partnerler Asagi siber risklerin engellemesi ve yonetimi, hizli ¢6ziimler
sunmasi hem misteri memnuniyeti hem de yeni musteriler
kazanmasi agisindan 6nem tasiyor.

CALISMA YAKLASIMI

is modeli, Sirket’in hedeflerine ulasmak ve stratejisini hayata gecirmek icin benimsedigi
yaklasimi ortaya koymaktadir. Bu slirecte Hitit’in misyonu, vizyonu, etik ilkeleri ve stratejisi yol
gosterici niteliktedir. Misyon, Sirket’in varlik nedenini tanimlarken; vizyon ve strateji, ulasiimak
istenen hedefi ve bu hedefe giden yolu ortaya koymaktadir. Etik ilkeler ise is yapis bicimini ve
degerleri tanimlamaktadir.

Hitit, SaaS modeli kapsaminda gelistirdigi uygulamalari, internet tarayicisi Uzerinden
erisilebilen, “hibrit bulut” olarak tanimlanan bulut tabanli ve veri merkezi destekli bir altyapi
Uzerinden sunmaktadir. Bu modelde, uygulamalarin bakim ve altyapi yonetimi hizmet saglayici
tarafindan gerceklestiriimekte; kullanicilar ise uygulamalari kendi sistemlerinde isletmek
yerine hizmet olarak kullanmaktadir.



Crane markasi altinda sunulan 20’nin Uzerinde ana sistem/urin ve farkh alt markalardaki
drdnleri, havayolu sirketlerinin ihtiyaglari dogrultusunda butlnlesik ya da modiler olarak
sozlesmelere dahil edilebilmektedir. Ayri ayri satilabilen modiller, mevcut rezervasyon
sistemleriyle yazilim altyapisi sayesinde hizli bir sekilde entegre edilebilmektedir.

Hitit'in sundugu ¢6zlimler, bir havayolu sirketinin ihtiya¢ duydugu tim uygulamalari
kapsayarak tek noktadan hizmet (one-stop shopping) imkani saglamaktadir. Bu yaklasim,
havayollarinin farkli yazilimlari edinme ve entegre etme ihtiyacini ortadan kaldirarak énemli bir
rekabet avantaji yaratmaktadir.

Sistemin bakimi veya altyapinin yonetimi hizmet saglayici tarafindan gergeklestirilir. Bu model,
kullanicilarin uygulamalari kendi sistemlerinde isletmeleri yerine hizmet olarak disaridan satin
alinmasina imkan saglar. Uygulamayi saglayan sirket donanimi, yazilim araglarini ve uygulamayi
kendi veri merkezinde veya bulut ortaminda yonetir.

Sirketin calisma yaklasimi, is sirecleri ve is modelinde ge¢cmis doneme goére bir degisiklik
yasanmamistr.

insan Kaynaklari Yénetimi:

Sirketin en 6nemli kaynagi yetkin ve yetenekli insan kaynagidir. Bu kaynagin cezbedilmesi,
gelistirilmesi ve bagliliginin saglanmasi amaciyla etkin insan kaynaklari uygulamalari hayata
gecirilmektedir. Blylmeye ragmen calisan uyumu, memnuniyeti ve baghhg ylksek
seviyededir.

Pandemi déneminden bu yana uygulanan uzaktan ve hibrit calisma modelleri, istanbul
disindaki yeteneklere erisimi artirmis hem yurt ici hem de yurt disindaki nitelikli insan
kaynagina ulasilmasi mimkiin hale gelmistir. Bu yaklasim, sirketin slrdurilebilir ve etkin
isleyisini desteklemektedir.

Is Siirekliligi:

Sirket, tedarik zinciri kapsaminda veri merkezi ve bulut hizmeti saglayicilarini segerken;
operasyonel sureklilik, risk yonetimi, tesislerin konumu ve givenilirligi gibi unsurlari dikkate
almaktadir.

iS MODELINi ETKILEYEN TRENDLER

Hitit’in is modeli; havacilik sektoérindeki gelismeler, yapay zeka, siber glivenlik, veri glivenligi
ve iklim degisikligi gibi kiiresel trendlerden etkilenmektedir.

Havacilik Trendleri:

Havacilik ve seyahat sektoriindeki gelismeler, zamanla standartlara ve dizenlemelere
donilsebilmektedir. Hitit, bu riskleri sektér deneyimine sahip ekipleri ve yazilim gelistirme
yetkinlikleri sayesinde yonetmektedir. Dijitallesme havacilik operasyonlarinin ve seyahat
endustrisinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir. Hitit seyahat ve havacilik sektoriinin



ihtiyaclarina uygun ¢oziimler Ureten yazilimlar gelistirmektedir (IT Provider Readiness and
Road Map to 100% Offer and Order (Modern Airline Retailing), IATA, October 2024, SF 5).

Yapay Zeka:

Yapay zeka uygulamalarinin kullanimi, partnerlerin verimliligini artirmakta ve Sirketin rekabet
gliclini desteklemektedir. Partner talepleri dogrultusunda gelistirilen yeni modiillerde yapay
zeka destekli ¢oziimlerin artiriimasi hedeflenmektedir.

Siber Giivenlik ve Veri Giivenligi:

Sirket uygulamalarina yonelik olasi siber saldirilar, operasyonel aksamalara ve itibar kaybina
yol agabileceginden bu alana yiksek 6nem atfedilmektedir. Glincel yazilimlar, sertifikasyonlar,
dizenli denetimler ve testler ile riskler yonetilmektedir.

iklim Degisikligi:

iklim degisikligi, Sirket acisindan riskler ve firsatlar yaratmaktadir. Bu konuya iliskin detayli
analizler Strateji bolimiinde sunulmaktadir.

PAYDASLAR

Hitit, profesyonel anlamda sektoriin gelisimine oncilik ettigi entelektlel katkilar gibi, Hitit
ekosistemini olusturan tim paydaslarla da hayat donglsiniin her alaninda sirdirtlebilir bir
diyalog icinde calismaktadir. Bu diyalog hem faaliyetlerinin strdiirtlebilirligini saglamakta hem
de paydaslarini stirdirilebilirligi odagina alan stratejilerine dahil etmesi agisindan kritik bir rol
oynamaktadir.

Surdurlebilirlik, Sirket’in temel stratejik Onceliklerinden biri olup, is sureglerinin her
asamasina entegre edilmistir. Bu baglamda, Partnerlerinden, calisanlari ve tedarikgilerine
kadar genis bir ekosistemle etkilesim icinde bulunarak ortak deger yaratmaya
odaklanilmaktadir. Bu diyalog, sadece faaliyetlerin sirekliligini saglamakla kalmayip, ayni
zamanda paydaslarinin da stratejilerine dahil edilmesi agisindan énemli bir rol oynamaktadir.

PAYDAS NASIL ETKILESIM KURULUYOR

Sirketin paydaslariyla kurdugu stirdirilebilir diyalogun en temel olanlarindan biri Partnerleriyle
olan iliskileridir. Su anda 6 kitada 48 llkede 68 Partnerle havacilik ve seyahat sektériinde dijital
donisim yasatilmakta ve onlardan alinan bilgilerle Ar-Ge galismalari sekillendirilmektedir.
Partnerlerle yirutiilen bu strekli bilgi alisverisi, hem {riinlerin ve hizmetlerin verimliligini
artirmakta hem de sektére uzun vadeli deger katilmasina olanak taniyacak yenilikgi projeler
Partnerler | lretilmesini saglamaktadir.

Ayrica, Ar-Ge siregleri yalnizca teknik gelismelerle sinirli kalmayip, partner beklentilerini, kiresel
trendleri ve surdirilebilirlik ilkelerini de gbéz 6nlinde bulundurarak daha kapsayici ve etkili
¢ozimler Uretmeye odaklanmaktadir. Boylece, Partnerlerle birlikte daha giicli, yenilik¢i ve
rekabetci bir ekosistem insa edilmektedir.

Sayilari 500'e yaklasan calisanlari, Hitit ekosisteminin en degerli Uyeleri ve surdirilebilir
basarinin temel taslaridir. insan sermayesini olusturan, is siireclerini 360 derece sirdirilebilir
Calisanlar | kilan tiim ¢alisanlarin bilgi birikimi, yaraticilig ve tutkusu sayesinde Hitit bugiin bir diinya markasi
haline gelmistir ve gelecege emin adimlarla ilerlemektedir.




PAYDAS |

Sivil Toplum
Kuruluslar

NASIL ETKILESIM KURULUYOR

Hitit, yerel ve global dizlemlerde; sektorel, kiiltirel ve toplumsal alanlarda birgok sivil toplum
kurulusuna Gyedir. Sirket, bu kuruluslarda aktif rol alarak, sektére yon veren karar sireglerine
katkida bulunmakta ve is birligi firsatlarini gliclendirmektedir. Kazanilan degeri toplum ve
ekosistemle paylasma sorumluluguyla hareket etme anlayisiyla, STK'lar araciligiyla sosyal fayda
yaratacak projelere destek verilmekte ve gevreye katki saglanmaktadir. Stirdurilebilir bir gelecek
icin is birligi ve dayanismayi 6n planda tutarak, topluma deger katmak hedeflenmektedir.

Yatirimcilar

Hitit'in biylime stratejilerinde 6nemli bir yere sahip paydaslarindandir. Yatirimcilarin Hitit'e olan
gliveni, Sirket’in strdirilebilir basarisini desteklemekte ve onlarin destegi ulusal ve uluslararasi
Olcekte daha glcll bir yapiya ulasilmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Yatirimcilariyla seffaf bir
iletisim ve karsilikli glivene dayal bir iliski yirttiilmekte, onlarin katkilariyla gelecege yonelik daha
saglam adimlar atilmaktadir. “Birlikte biyliyecegiz” yaklasimi yatirnmcilar ile olan iliskisinde
benimsemis durumdadir ve mevzuatin izin verdigi ¢ergevede seffaf bir iletisim yurutiilmektedir.

Kamu
Kurum ve
Diizenleyici
Kuruluslari

T.C. Ticaret Bakanligi, TUBITAK, T.C. Milli Egitim Bakanlig, T.C. Genglik ve Spor Bakanligi gibi 5nemli
kurum ve kuruluslarla; Sirketin uluslararasi piyasalarda marka degeri ylikseltme calismalari, Ar-
Ge calismalari gibi 6nemli alanlarda tesvikler alinmasi ve de sosyal sorumluluk projelerinde de
sureglerin yuratilmesinde koordineli olarak calisiimaktadir. Hizmet verilen sektor ile baglantil
kurumlar olan IATA, ICAO, EASA, Sivil Havacilik Genel Mudirligi (SHGM) ve benzeri birgok kurum
ile de yakin temaslarda bulunulmaktadir. Bu sayede, stiregleri gelistirirken uzun vadeli planlanma
yapmakla kalmayip, buna ilaveten Partnerlere ve temas edilen paydaslara strdirilebilir faydalar
saglayacak is birliktelikleri yliritmek de amaglanmaktadir.

Akademik
Kurumlar

Hitit, havacilik teknolojilerinde bir diinya markasi haline gelen ve Tiirkiye'nin yolcu hizmet
sistemleri alanindaki ilk markasi olan Crane PSS yazilim grubu hakkinda tniversitelerde egitim
vermektedir. Ozyegin Universitesi Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi, izmir Ekonomi Universitesi
Havacilik ve Uzay Mihendisligi ve Biilent Ecevit Universitesi Havacilik ve Uzay Miihendisligi
Fakiiltelerinde 6grencilere dizenli yolcu sistem ve Uriin egitimleri vermekte ve egitim altyapisini
temin etmektedir. Ayrica Sirket siirdurilebilir basarisinin temel kaynagi olan ¢alisanlarinin
gelisimi ve kariyer planlamasi igin de Universiteler ve diger akademik kurumlar ile galismalar
yuritmektedir. Buna ek olarak, akademik kurumlarla iligkiler yalnizca ulusal diizeyde sinirh
kalmayip, ofislerin oldugu Hollanda'da Vrije Universiteit Amsterdam (VU Amsterdam) ve
Pakistan'da National University of Sciences and Technology (NUST) ile de is birlikleri
gerceklestirilmistir. Ozyegin Universitesi tarafindan kurulan Yapay Zeka Platformu’nun {yesi olan
Hitit, akademi, kamu ve 06zel sektorl bir araya getiren bu yapi icinde yapay zekdnin etik,
surdurulebilir ve sorumlu gelisimine katki sunmayi hedeflemektedir. Havacilik sektoérindeki
uzmanligini akademik bilgi birikimiyle birlestirerek genel yapay zeka konularindan is stireglerine
yonelik yatay ¢oziimlere ve sektorel uygulamalara kadar genis bir alanda aktif rol Gstlenmektedir.
Ayni zamanda Hitit Genel Miidiirii Nevra Onursal Karaagag, Ozyegin Universitesi Havacilik ve Uzay
Bilimleri Fakiiltesi Danisma Kurulu Uyesi olarak gérev almakta; bu sayede fakiiltenin akademik
gelisimine ve 6zellikle havacilik teknolojileri alanindaki ¢alismalara katki saglanmaktadir.

Uglincii
Taraflar

Paydaslar arasinda 6nemli bir yer tutan Uglinc taraf sirketler ve tedarikgiler, Hitit ekosisteminin
basarisinda kritik bir rol oynamaktadir. Tedarikgileriyle kurdugu is birligi, kaliteli hizmet
sunulmasini ve operasyonlarinin siirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Ote yandan Ugiincii taraf
sirketlerle olan is birlikleri de Partnerlerin ihtiyaglarina daha hizli ve etkili ¢éziimler sunulmasina
olanak tanimakta, is stireglerinin ileriye tasinmasinda yardimci olmaktadir. Hitit, stirdiralebilirlik
yaklasimi dogrultusunda lglncu taraf paydaslariyla Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) ilkeleri ve
etik degerler temelinde, uzun vadeli deger yaratmaya odakli is birlikleri gelistirmekte; bu is
birlikleri araciligiyla hem is ortaklarinin gelisimini desteklemeyi hem de sektorel ve kiiresel
Olgekte surdurulebilirlige katki sunmayi hedeflemektedir.
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HiTiT’iN REKABET GUCUNUN TEMELI

Sirket’in rekabet gliclinlin temelinde asagidaki konular yer almaktadir.

Uctan uca bitlinlesmis ¢ozim Uretme ve farkli blylklikte ve farkli is modelindeki
havayolu sirketlerine hizmet sunma kabiliyeti, (6 farkh kitada buylik havayolu
sirketlerinden orta ve kiglk buyuklikteki hava yolu sirketlerinin ihtiyaglarinin
karsilanmasina yonelik ¢oziimler sunulmasi) (Strdarilebilirlik — Paydas Etkilesimi ve
Entelektiiel Sermaye)

Misteri memnuniyeti, (Misteri memnuniyeti arastirmasi sonucu memnuniyet %87
seviyesindedir) (Surdurilebilirlik — Paydas Etkilesimi)

Farklh cografyalardaki ayak izi ve glicli baglantilari, (6kitada 68 partner ile calisma)
(Surddrilebilirlik — Paydas Etkilesimi)

Hem havacilik hem de yazilim sektori bilgisi ve deneyimi, (Sirketin danigsmanlari
arasinda uzun yillar hava yolu sirketlerinde pilot ve diger hizmetlerde gérev almis
kisilerden olugmaktadir) (Surdurilebilirlik — Entelektiiel Sermaye)

Yenilikgilik (inovasyon béliimiinde agiklanan faaliyetler) (Suirdirilebilirlik — Entelektiel
Sermaye)

GUgll partner yonetisimi, (Mlsteri memnuniyeti arastirmasi sonucu memnuniyet %87
seviyesindedir) (Surdurilebilirlik — Paydas Etkilegimi)

Yetkin ve yetenekli calisanlar ve etkin yetenek yonetimi, (Calisan memnuniyet orani
%87,35 ve galisanlarin ortalama Hitit kidemi 5,45 yil, Gst Yonetim Seviyesinde bu kidem
10,71 yildir) (Strdirilebilirlik — insan Sermayesi)

Calisan bagliligi (Calisan baghhigi orani %82,71) (Siirdiiriilebilirlik — insan Sermayesi)
Ceviklik (Strdurlebilirlik — Entegre Diistince)

Esneklik (Strdirilebilirlik — Entegre Dislince)

Sirket’in rekabet gici etkin is slrecleri ve insan kaynaklarina yonelik yaklasimi kaynakhdir.

Sirket’in is slireglerinde ge¢mis raporlama dénemi ile karsilastirildiginda bir degisim olmamistir.

HiTiT’iN FAALIYETLERi SONUCU YARATILAN DEGER VE ETKILER

Hitit alaninda dinyadaki lider sirketler arasinda yer almakta, Glkesi adina katma degeri
yiksek, dnemli bir hizmet ihraci gerceklestirmektedir. Ulke ihracatinin ve kalkinmasinin
giiclenmesine destek olmaktadir. insan kaynagini gelistirerek uluslararasi alanda
rekabetci bir is gliciinlin olusmasina katki saglamaktadir.

Esnek ve uzaktan calisma imkani sunarak, farkli sehirlerde ve llkelerde yasayan
yetenekleri kadrosuna katarak soz konusu bolgelerde is imkanlarinin yaratilmasina ve
bolgelerin kalkinmasina katki saglamaktadir.

Uygulamalari arasinda yer alan emisyon azaltimi, filo planlama, ekip planlama gibi
modiller ile havayolu sirketlerinin karbon salinimlarini etkin ve verimli bir sekilde
yonetmelerine imkan saglayarak karbon salinimlarinin azaltilmasi hedefine katki
saglamaktadir.
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inovatif coziimler gelistirerek hem havacilik sektdrii sorunlarinin ¢éziilmesine hem de
verimli calismasina katki saglamaktadir.

Yuksek kadin galisan orani ile sektore o6rnek olarak cinsiyet esitligine katki
saglamaktadir.

Etkin ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile yenilik¢i ¢dziimler Ureterek ortak galisma
kiltGrinin gelismesine katki saglamaktadir.

Tum Partnerlerine esit s6z hakki taniyarak etkin bir yonetisim yaklasiminin gelisimine
katki saglamaktadir.

YONETISIM
Hitit’in strdlrilebilirlik yaklagimi:

e Sirdurulebilirligin kurum stratejisinin bir pargasi haline gelmesi,

e Ekonomik, cevresel, sosyal ve yonetisim cercevelerinde hem kurum hem de paydaslar
icin deger yaratilmasi,

e Surdurulebilirlik yaklagsimini kurum kultiriintin, yenilikgilik yaklasiminin ve g¢alisma
slreclerinin bir pargasi haline getirmek olarak tanimlanabilir.

Hitit stirdurdlebilirlik yaklasimini hayata gecirmek igin yonetisim yapisini etkin isleyecek sekilde
olusturmustur. Yonetim Kurulu strdurulebilirlik yaklagiminin kurum iginde benimsenmesi
noktasinda dnemli bir rol tstlenmektedir. Bu rol ¢cergevesinde kurul siirdirdlebilirlik ile ilgili
politikalarin degerlendirilmesi ve onaylanmasi ve gelecege yonelik strateji ve yol haritasinin
belirlenmesinden sorumlu olan karar organidir. Kurul belirledigi politikalar cercevesinde
stratejinin hayata gecirilmesi ve is stireclerinin politika ve degerlere uygun olarak yiritilmesini
de denetlemektedir.

Yonetim Kurulu yetkinlik matrisine bakildiginda, Yonetim Kurulu blnyesinde goérev alan
Uyelerden Ali Uzun’un sirdurilebilirlik konusunda bilgi ve birikimi oldugu goriilmektedir.
Kendisi Pegasus Hava Tasimacihglr A.S'de surdirilebilirlik yonetiminden sorumludur. Hitit’in
havacilik sektoriine yonelik hizmet sagladigi degerlendirildiginde s6z konusu liye sirkete
havacilik trendleri, bu cercevede olasi odaklaniimasi gereken alanlar ve gelisim konulari
Uzerinde yol gosterici bir rol Gstlenmektedir.

Ayrica Yonetim Kurulu binyesinde 05.04.2024 tarihinde olusturulmus bir Strdarilebilirlik
Komitesi bulunmaktadir. Komitenin baskani, strdirilebilirlik yetkinligine sahip olan Yonetim
Kurulu Gyesidir. Bu komitenin sorumluluklari ve ¢alisma bilgileri asagida sunulmaktadir.
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YONETIM KURULU

RISKIN ERKEN
DENETIM KOMITESI SAPTANMASI
KOMITESI

KURUMSAL YONETIM SURDURULEBILIRLIK
KOMITESI KOMITES]

SURDURULEBILIRLIK
ALT KOMITELERI

Tum komiteler strdurilebilirlik ile ilgili konularda koordinasyon halinde ¢alismaktadirlar. Her
komitede kendi alani icine giren sardirulebilirlik ile ilgili konular miizakere edilerek
degerlendirilmistir ve Sdrdurilebilirlik Komitesi tarafindan Yonetim Kuruluna gerekli
bilgilendirme ve sunumlar yapilmistir.

YONETIM KURULU
F. Nur G6kman- Yonetim Kurulu Baskani- Kurucu Ortak

25.04.2024 tarihli Genel Kurul'da Gg yilhigina Hitit'in Yonetim Kurulu Baskanhgi'na segilen Nur
Gokman, ayni zamanda Hitit'in kurucu ortagidir. 1973 yilinda istanbul Universitesi Fizik ve
Matematik bélimlerinden mezun olan Nur Gokman, 1974 yilinda aldig1 programcilik egitimleri
sonrasinda 1975-1977 yillari arasinda Akbank Bilgi islem Merkezi'nde Bilgisayar Programcisi
olarak kariyerine baslamistir. Daha sonra sirasiyla Tirk Hava Yollari'nda (THY) Bilgisayar
Programcisi (1977-1983), Proje Lideri (1983-1989), Sistem Gelistirme Mudri (1989-1990), BT
Baskan Yardimcisi (1990-1994) ve Egitim Baskani (1994-1996) olarak calismistir. Havacilik
bilisim sektoriinde Ulkemizde ilk olan, glinimizde dinyadaki lider havacilik teknolojisi
isletmeleri arasina giren Hitit'in kuruculari arasinda yer alan Gokman, 01 Eyliil 2024 itibariyla
Genel Muddrlik gorevini birakmistir ve Sirket'te Yonetim Kurulu Baskani olarak gérev yapmaya
devam etmektedir.

Dilek Ovacik- Yénetim Kurulu Uyesi- Kurucu Ortak

25.04.2024 tarihli Genel Kurul'da t¢ yilligina secilmistir. 1973 yilinda istanbul Universitesi
isletme Fakiiltesi Uretim Yonetimi Béliimii'nden mezun olmus, 1975 yilinda Paris CEPIA (Centre
d'etudes pratiques et automatiques) sertifikasi almistir. Tirk Hava Yollari (THY) 6ncesi, bir
holding'in is etlidi ve Ucretlendirme projesinde yer almis ve organizasyon/ lcretlendirme
konularinda calismistir. 1976 yilinda THY Bilgi islem merkezinde Analist Programci olarak
goreve baslamis; ilerleyen yillarda Kidemli Programci ve Proje Midiiri olarak gesitli havayolu
projelerinde gorev almistir. 1994 yilinda THY'den emekli olmus ve 1994 Haziran'da Hitit'in
kurulumunda gorev almistir. 2006 itibariyla Sirket'in mali ve idari isler yonetimini yapmistir.
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2016 yilinda bu gérevinden ayrilma karari almis olmakla beraber, Sirket'in Yonetim Kurulu Uyesi
olarak Hitit'e katkilarini devam ettirmektedir.

Mahmut Barbaros Kubatoglu- Yénetim Kurulu Uyesi

25.04.2024 tarihli Genel Kurul'da g yilligina secilmistir. Mahmut Barbaros Kubatoglu, 1995'te,
istanbul Teknik Universitesi'nde Gemi insaati ve Deniz Bilimleri Fakiiltesi'nde Lisans Egitimini,
akabinde ayni (iniversitede isletme Miihendisligi alaninda Yiiksek Lisansini tamamlamistr.
Kariyerine 1997 yilinda Celebi Holding'de, Operasyon Planlama Uzmani olarak baslamistir.
2002'de girdigi HAVAS Holding'de, Biltce ve Finans Mudurligiu ile Teknik ve Lojistik
Direktorliglu gorevlerinde bulunmustur. 2007 yilinda, Proje Koordinatorli olarak Pegasus
Havayollari'nda goérev yapmaya baslamis, Finansal Raporlama ve Kontrol Departmani'nin
Kidemli Bagkan Yardimciligi gérevini yiritmustiir. Ocak 2018 itibariyla Mali islerden sorumlu
Genel Midur Yardimciligi gorevini stirdirmektedir.

Ali Uzun- Yénetim Kurulu Uyesi

25.04.2024 tarihli Genel Kurul'da ti¢ yilhigina secilmistir. 2007 yilinda Galatasaray Universitesi
Hukuk Fakiltesi'nden lisans derecesiyle mezun olup, 2008 yilindan bu yana istanbul Barosu'na
kayith Avukat olan Ali Uzun, uluslararasi iliskiler, sermaye piyasalari, spor hukuku, déngusel
ekonomi ve sirdurilebilirlik stratejileri alaninda gesitli akademik programlari tamamlamistir.
2013 yilindan bu yana Pegasus Hava Tasimacihigi AS blinyesinde calismakta olup, halen sirket
Bas Hukuk Musaviri ve Strdurulebilirlik Direktori olarak gorev yapmaktadir. Ayrica IATA Hukuk
Danisma Konseyi Baskanhgi ile Saglik ve Egitim Vakfi Mutevelli Heyeti Gyeligi gorevlerini
ylritmektedir.

Turgut Giirsoy- Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

25.04.2024 tarihli Genel Kurul'da ti¢ yilligina secilmistir. Yildiz Teknik Universitesi Miihendislik
Fakiltesi mezunu Turgut Glrsoy, profesyonel kariyerine 1984 yilinda tasarim mihendisi olarak
baslamistir. 1986-1989 vyillari arasinda teknik mudir olarak Transteknik Holding'de goérev
yapmistir. 1989 vyilinda Probil'i kurarak, sirasiyla, 1986 ve 1989 vyillarinda, Proservis ve
Pronetwork kuruluslarina énculiik etmistir. 2000 yilinda, EMEA Technology Investment'tan ilk
"private equity" yatinmini almistir. Probil, Proservis, Pronetwork, Teknobim ve Bordata
sirketlerini, Probil AS altinda birlestirmistir. 2009 yilinda ise Probil istiraklerinden Bizitek'in
ylizde 100 hissesini, diinya telekom liderlerinden Ericsson'a (NASDAQ: ERIC) satisini; 2011
yilinda ise Probil'in Netas'a satisini gerceklestirmistir. 2008-2012 yillari arasinda TUBISAD
Baskanhgl yapan Turgut Girsoy, Lidya Ventures, Enocta ve Agito'nun Yonetim Kurulu
Baskanligini yiiritmektedir. Cyberwise, E-Giiven ve Blesh'de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev
almasinin yaninda cgesitli sirketlerde yatirimci olarak da yer almaktadir.
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Aliye Sultan Alptekin- Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

25.04.2024 tarihli Genel Kurul'da Gg¢ yilligina secilmistir. 10 yil pazarlama, 15 yili insan
kaynaklari alanlarinda olmak tzere 33 yillik is tecriibesinin sekiz yilini kurumsal yonetici ve sekiz
yitlini da danisman olarak gegirmis olup, buylk kuruluslarda liderlik ekibi Uyesi ve yonetim
kurulu Gyesi olarak toplam 18 yillik Gst yonetim tecriibesine sahip olan Aliye Sultan Alptekin,
birlesme ve satin almalarda kiltirel ve organizasyonel entegrasyon, strateji gelistirme,
organizasyonel yapilanma, iK sistem ve siire¢ tasarimi, yetenek ve yetkinlik gelistirme,
yedekleme planlamasi, organizasyonel kiltlir yonetimi, expat yonetimi, yonetici
licretlendirmesi ve endiistriyel iliskiler gibi iK alanlarinda derinlemesine deneyime sahiptir.

THY'de goérev yaptgi 15 yil boyunca Pazarlama Direktérliigli, insan Kaynaklari Baskan
Yardimciligi ve is Destek gibi (ist diizey ydneticilik pozisyonlarinda bulunan Alptekin, ayrica THY
ve Lufthansa Alman Havayollari'nin ortak kurulusu olan Sun Express Havayollari'nin Yonetim
Kurulu Uyesi olarak goérev almistir. Genel ticari havayolu isletmeciliginin yani sira dzellikle
stratejik ortakliklar, yonetisim ve isletme modelleri konularinda deneyim kazanmis, Coca-Cola
icecek AS'de dokuz yil boyunca Tiirkiye'nin yani sira Orta Asya, Orta Dogu ve Pakistan'la birlikte
toplam 10 {lkeden sorumlu iK Direktdrii ve Excom Uyesi olarak ¢calismistir.

KOMITELER
Denetim Komitesi:

Baskan Aliye Sultan Alptekin — Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Uye Turgut Giirsoy- Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesinin Sorumluluklari asagida belirtilmistir.

e Sirket’in mali tablolari ve ilgili agiklamalarinin nitelik ve dogrulugundan,

e Sirket’in muhasebe sisteminin uygulanmasi ve etkinliginden,

e Bagimsiz denetgilerin nitelikleri ve bagimsizhgindan,

e Bagimsiz denetim sirketinin segilmesinden,

e Bagimsiz denet¢ci ve Sirket arasindaki sozlesmenin onaylanmasi ve goézden
gecirilmesinden,

e Sirket’in bagimsiz denetim sisteminin isleyisi ve etkinliginden,

e ic denetiminin etkinligi izerindeki Yonetim Kurulu gézetimlerine yardim etmekten,

e TSRS raporlarinda bahsi gecen sirdirtlebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin mali tablolara
etkilerinin degerlendiriimesinden sorumludur.

Komite 2025 yilinda 4 kez toplanti yapmustr.

15



Komite toplantilarinda asagidaki konular degerlendirilmis ve Yonetim Kurulu’na konular ile ilgili

degerlendirme yapiimistir.

Sirket'in muhasebe sistemi, finansal bilgilerinin kamuya agiklanmasi,
Bagimsiz denetim galismalari,

Sirket'in i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gozetimi,
ic denetim yapisinin giiclendirilmesi,

Yatirimci sunumlari,

TSRS raporu.

Kurumsal Yénetim Komitesi

Baskan Aliye Sultan Alptekin- Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Uye Fatma Nur Gékman- Yonetim Kurulu Bagkani

Uye Ali Uzun- Yénetim Kurulu Uyesi

Uye Hiilya Yildirim- Yatirimcr iliskileri B6Iim Yoneticisi

Kurumsal Yonetim Komitesinin Sorumluluklari asagida belirtilmistir.

Sermaye Piyasasi Mevzuatina ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkelerinde
yer alan esaslara uygun olarak Sirket’in Kurumsal Yénetim ilkelerine uyumunu izlemek,
Yonetisimi iyilestirme ¢alismalarinda bulunmak,

Sirket’in insan kaynaklari politikalari konusunda degerlendirme yapmak,

Yonetim Kurulu’na 6neriler sunmakar.

Kurumsal Yonetim Komitesi 2025 yili icinde 4 kez toplanti yapmistr.

Komite toplantilarinda asagidaki konular degerlendirilmis ve Yonetim Kurulu’na konular ile ilgili

sunum yapilmistir.

Bagimsiz liyelerinin bagimsizlik kriterleri agisindan degerlendirilmesi,

Kamuya agiklanan Kurumsal Yonetim Uyum Raporu’nun degerlendirilmesi,

Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik Politikasi degerlendirilmesi ve Yonetim Kurulu’na
sunulmasi,

Kurumsal Yonetim Derecelendirme hizmetinin alinmasi,

2025 yilinda idari sorumlulugu bulunan Ust diizey yoneticilere 6denecek licretlerle ilgili
Ucret Komitesi sifatiyla degerlendirme yapilmasi,

insan kaynaklari ve yedekleme politikasinin degerlendirilmesi ve Yénetim Kurulu’'na
sunumu,

Sirketin borsa performansi ile ilgili konularin degerlendirilmesi,

Yatirimai iliskileri Birimi'nin calismalarinin gdzetimi ve degerlendirilmesi.
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Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Baskan Turgut Giirsoy- Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Uye Dilek Ovacik- Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Uye Atilla Lise- Ulastirma Céziimlerinden Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin Sorumluluklari agagida belirtilmistir.

Sirketin varligini, gelismesini ve is sirekliligini tehlikeye dusurebilecek stratejik,
operasyonel, finansal, strdirilebilirlik, hukuki ve diger her tirli riskin erken tespiti,
Sirketin kurumsal risk alma sinirlarini  belirlemek ve tespit edilen risklerin,
degerlendirilmesi suretiyle uygun sekilde yonetimi ve 6nlenmesi,

Kurumsal risk alma sinirlarini asan risklerle ilgili olarak etki ve olasiliklarina gore
degerlendirilip 6nceliklendirilmesi,

Tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin tespiti, uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla ¢alismalar yapmak konularinda Yonetim Kuruluna destek olur.

Komite 2025 yilinda tim Gyelerin katilimiyla 4 kere toplanmis ve Yonetim Kurulu'na alti defa

Risk Yonetim Raporu sunmustur.

Komite toplantilarinda asagidaki konular degerlendirilmis ve Yonetim Kurulu’na konular ile ilgili

sunum yapilmistir.

Yonetim tarafindan hazirlanmis olan risk listesinin degerlendirilmesi,

Bu risklerin yonetilmesine yonelik sistemlerin etkinliginin ve alinan onlemlerin
degerlendirilmesi,

Risk yonetim sisteminin etkinligini artirmak icin yapilmasi gerekenlerin
degerlendirilmesi.

Komite toplantilarinda Sirket’in dnemlilik konulari arasinda yer alan:

Yetenek yonetimi,

is glicii planlamasi,

Mevzuat ve standartlara uyum,

Misteri memnuniyeti ve misterilerin tutulmasi,
Yenilikcilik calismalari,

Sektor trendleri,

Dogal afetler,

Fikri milkiyet haklari,

Veri guvenligi,

Garanti taahhitleri,

inovasyon,
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e Tedarik zincirindeki bagimliliklar gibi konular ele alinmis ve Yonetim Kurulu tarafindan
da giindem iginde degerlendirilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi sonrasi yapilan risk degerlendirmelerine bagl olarak Yonetim
Kurulunun onaylamis oldugu atilmasi gereken adimlar ve izlenecek siirecler Sirket yonetimi
tarafindan hayata gegirilmektedir.

Risk raporlari komite toplantilari beklenmeden ara donemlerde gelismeler ve ilerlemeler
cercevesinde yonetim tarafindan hazirlanarak komiteye iletiimektedir. Bu sekilde komitenin
ilerlemeleri takip etmesi ve beklenmeyen gelismeler olmasi halinde hizli bir sekilde bir araya
gelmesi ve Yonetim Kurulu'nu bilgilendirmesi saglanmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik Komitesi

Baskan Ali Uzun- Yénetim Kurulu Uyesi

Uye- Nevra Onursal Karaagac- Genel Midiir

Uye- Figen Dénder- insan Kaynaklarindan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
Uye- Giilbin Yilmaz- Hukuk Miisaviri

Komite Uyeleri belirlenirken Komite Baskani’'nin sirdurilebilirlik konusunda bilgisinin ve
deneyiminin olmasi konusuna dikkat edilmistir. Uyeler belirlenirken sirketin is siireglerine
hakim, strdlrilebilirlikle ile ilgili konularin is siireglerine olan etkileri konusunda bilgi sahibi,
sureglerin sekillendirilmesi, yeniden yapilanmasi ve strdirlebilirlik konularinin performans
sistemine dahil edilmesine destek olacak yetkinlige sahip kisilerin olmasi konusuna dikkat
edilmistir. Sirketin cevresel ve sosyal sorumluluklarini yerine getirirken hukuki risklerden uzak,
seffaf ve uyumlu bir cercevede hareket etmesini saglamak lizere Hukuk Mdisavirinin de
komitede yer almasinin 6nemli oldugu degerlendirilmistir.

Surdurilebilirlik Komitesinin Sorumluluklari asagida belirtilmistir.

e Sermaye piyasasi mevzuatina ve Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri’nde
yer alan esaslara uygun olarak, surdirilebilirlik ile ilgili Tirkiye’de ve dinyadaki
gelismeleri takip etmek,

e Sirket surdirulebilirlik stratejisini degerlendirmek ve Yonetim Kurulu’na sunmak,

e Sirket bilinyesinde politikalari ve prosedirleri belirleyici calismalar yapmak, yonetim
tarafindan hazirlanan politikalari degerlendirmek ve Yonetim Kurulu’na sunmak,

e Sirket’in sosyal, cevresel, ekonomik ihtiyaclarini kurumsal ve sistemli bir yapi
cercevesinde gelistirmesini takip etmek,

e Siirdurulebilirlik yonetimi, politika ve prosedirleri ile etkinligini gozden gecirerek
sirdirulebilirligin Sirket blinyesinde hizli, etkin ve saglikli yonlendirilebilmesini temin
etmek,

e Siirdurulebilirlik ve TSRS raporlama ¢alismalarini degerlendirmek,
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e Sirdurulebilirlikle ilgili sirketin karsi karsiya oldugu riskleri, firsatlari ve hedeflerini
strateji ve sirkete olan etkileri kapsaminda degerlendirerek Yonetim Kuruluna
goruslerini sunmak.

Komite 5 Nisan 2024 tarihinde olusturulmustur. Komite 2025 vyili icinde 4 toplanti
gerceklestirmistir.

Komite toplantilarinda asagidaki konular degerlendirilmis ve Yonetim Kuruluna konular ile ilgili
sunum yapilmistir.

e Sirketin strdurulebilirlik stratejisinin degerlendirilmesi,
e Sirdurulebilirlik yaklagiminin tiim is stireglerine entegre edilmesi,
e Surdurulebilirlik ile ilgili hedeflerin degerlendirilmesi ve performans takip sistemi,
e Sirdurulebilirlik ile ilgili olarak
o Kurumsal Yonetim ve insan Kaynaklari Alt Komitesi’nin
o Ar-Ge ve Siirdirilebilir Uriinler Alt Komitesi’nin
o Cevre Alt Komitesi’nin kurulmasi,
e BIST Siirdiirtlebilirlik Endeksi ve Refinitiv calismalari,
e Sirketin strdurulebilirlik ile ilgili karsi karsiya oldugu risk ve firsatlarin
degerlendirilmesi.

Surdurulebilirlik ile ilgili konular yonetimin de katilimi ile Strdurilebilirlik Komitesinde ele
alinarak degerlendirmeler yapilmaktadir. Onemli konular Yénetim Kurulunun bitiinin
degerlendirmesi icin Yonetim Kuruluna sunulmakta ve alinan kararlar ¢ergevesinde yonetim
seviyesinde gerekli yetkilendirmeler yapiimaktadir.

TSRS raporlama siireci ve ilgili raporun degerlendiriimesi ele alinmistir. Strdirilebilirlik
calismalarinin sirket genelinde vyayginlastirilmasi amaciyla Kurumsal Yénetim ve Insan
Kaynaklari, Ar-Ge ve Siirdiiriilebilir Uriinler ile Cevre alanlarinda {i¢ alt komite olusturulmustur.
Gondillilik esasina dayali g¢alisanlardan olusan bu komiteler, Strdirilebilirlik Komitesi ile
uyumlu sekilde toplanarak sorumluluk alanlarina iliskin goris ve Oneriler gelistirmekte; bu
gorlis ve Oneriler toplanti tutanaklari ile kayit altina alinarak Surdurilebilirlik Komitesi’'ne
iletilmektedir. Surdirilebilirlik Komitesi tarafindan degerlendirilen uygun aksiyonlar hayata
gecirilmekte ve dizenli olarak takip edilmektedir. Bu yapi ile galisan katiliminin artirilmasi ve
sirdirulebilirlik calismalarinin koordineli ve sistematik bicimde yiritiilmesi hedeflenmektedir.
Komite toplantilarina sirket genel miduri de katilmaktadir.

Surdurlebilirlik Komitesi tarafindan uygun bulunan kararlar Yonetim Kuruluna sunulmakta ve
uygun bulunanlar uygulamaya alinmaktadir.
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Alt Komitelerin ¢alisma yaptiklari alanlar:

@ Kurumsal Yonetim ve insan @ AR-GE ve Siirdiiriilebilir Uriinler @ Cevre
Kaynaklari
L . . Atik Yonetimi (Kagit,
I luluk Projel Miust Dijitall o
Sosyal Sorumluluk Projeleri Usteri ve Dijitallesme elektronik atik ve diger atiklar)
is Sagligi ve Givenligi Tedarikgilerin Degerlendirilmesi TSRS Yakimlulugu
Yonetisim Surdurulebilir Bliylime Emisyon Yoénetimi

Uriin tasariminda eneriji tasarrufu

M Enerji Yonetimi
saglanmasi

Calisan Baglihg

Cevresel, ekonomik ve sosyal faktoérler
Firsat Esitligi ve Cesitlilik ile iklim degisikligi gz 6niinde Ekolojik Ayak izi
bulundurularak triin tasarlanmasi

Uretilen tiriinlerin karbon saliniminin Karbon Emisyonunu

i Hakl
nsan Raxiar takibi Dengeleme

Veri merkezlerinin iklim degisikligine

kars: direncliligi Elektrik Tiiketimi Dengeleme

Egitim ve Gelisim

Kurumsal iletisim Uriin Guvenligi

Yatinmei iligkileri ve Sirdirilebilirlik Veri Glvenligi

Surdurilebilir Bluyime

Yolsuzlukla Micadele

2025 vyih igerisinde ylritilen alt komite c¢alismalari kapsaminda, sirket genelinde
srdurulebilirlik bilincinin artirllmasi ve ¢alisanlarin is stireclerine stirdlrilebilirlik perspektifini
entegre etmelerinin desteklenmesi amaciyla siirdirdlebilirlik farkindalik egitimi diizenlenmesi
onerilmistir. Alt Komite ¢alismalari Surdirulebilirlik Komitesi tarafindan takip edilmekte ve
Yonetim Kurulu’na gerekli sunum ve bilgilendirmeler yapilmaktadir.

ETiK ILKELER
Hitit’in Etik ilkelerinin 6zeti asagida sunulmaktadir.

Mevzuata uyum: Sirket operasyonlarinin oldugu tiim Ulkelerde mevcut ulusal ve uluslararasi

hukuk kurallarina ve Sirket ici diizenlemelere uyulmaktadir. is yapilan her iilkede, hukuka uygun
hareket edilmekte, mevzuatin belirsiz oldugu durumlarda Etik ilkelere uygun olarak ve gerekli
hallerde yetkili mercilere danisarak hareket edilmektedir.

Tlam ticari faaliyetleri ve kayitlari ylrirlikteki mevzuata uygun olarak eksiksiz ve agik bir sekilde
kaydetmekte, Uiclincii taraflarla yapilan anlasmalarin mevzuata, Etik ilkelere ve politikalara
uygun, acik ve anlasilir oldugundan emin olunmaktadir.
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Kisisel Veriler, Gizlilik ve icsel Bilgilerin Korunmasi: Gizli bilgiler, Sirket politikalari, mevzuat ve is

yapilan Ulkelerin kanunlar ve Uglinct sahislarla yapilmis sézlesmeler ile koruma altindadir.
Gizliligi korumayi hedefleyen tiim politikalara titizlikle uyulmaktadir.

Calisanlarla, paydaslara iliskin ticari ve sahsi tiim bilgilerin gizliligi esastir. is ve goérev geregi bu
Ozel ve gizli bilgiler mevzuatin izin verdigi 6lglide islenir ve islenmesi slrecinde, bu verilere
erisim ve verilerin kullaniminda ilgili kanunlara, mevzuata ve diizenlemelere uyulur ve gereken
durumlarda veri sahibinin izni ile sadece konuyla ilgili yetkili kisilerle paylasilir, mevzuat geregi
actklama zorunlulugu olmadikga Uglinci kisilerle paylasiimaz.

Her tarlh bilgi teknolojileri kaynaklari ve elektronik haberlesme araglarini kullanirken veri
gizliligi ve glivenligi hususlarinda azami derecede dikkat edilir, bilgilere erisim icin kullanilan
parola, sifre ve kullanici kodlarinin gizliliginin kullanici sorumlulugunda oldugu bilinci ile
hareket edilir.

Sirket faaliyetlerine ve itibarina zarar verebilecek, rekabet agisindan zor durumda birakacak,
Ozel bilgilerin gizliligini ihlal edecek veri, bilgi ve belge Sirket disina ¢ikarilmamaktadir.

alisanlar: insan haklarina ve calisanlarin itibarina saygi duyulur, calisanlara esitlik ve diiriistliik
prensipleri cercevesinde, gliven iceren iletisim anlayisi benimsenir, iyi niyetli, saygl dolu etik
davranislar sergilerin, onur ve gurur kirici hareketlerden kaginilir. Calisanlara saygili, adil ve
insan onurunu glivence altina alan, is ve 6zel yasam dengesini gbzeten ¢alisma saatleri iceren,
is saglig ve glivenligini ©n planda tutan bir ¢alisma ortami sunulur. insan kaynaklari yénetimi
alanindaki kiiresel gelismeleri takip eder, sektor ve fonksiyonlarin farkli ihtiyaglarina uygun bir
dinamizmle, calisanlarin baglihgini artiracak sekilde calisma ortamini gelistirir ve iyilestirir. ise
alimdan Ucret yonetimine kadar tiim insan kaynaklari sireglerinde din, dil, irk, etnik koken,
cinsiyet ve cinsel yonelim gibi nedenlere dayanarak ayrim yapilmamaktadir. Kadinlarin
ekonomik ve sosyal hayatin karar alma siireglerine tam ve etkin bir bicimde katilimlari
onemsenir. Yasalarda belirtilen asgari yas hikimlerine uygun olarak faaliyetler strdiraldr,
Sirket, bagli ortaklik ve yurt disi ofislerinde ¢ocuk is¢i ¢calistirmaz. Calisanlarin sorumluluklarini
almalariistenir ve gerektiginde karar alma stirecine katilimi saglanir.

Pay Sahipleri: Pay sahiplerinin yasalarla belirlenmis hak ve gikarlarinin korunmasi hedeflenir.
Operasyonlar yiritilirken kurumsal yonetisim ilkeleri benimsenir ve dizenli bilgilendirme
yapilir. Kararlar hesap verebilirlik anlayisi ile kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi goz
oninde tutularak alinir. Yatirimlarin, strdirilebilir karhhgi géz ardi etmeksizin, rekabet glicline
ve blylme potansiyelini artiracak alanlarda yapilmasina 6zen gosterilir.

Partnerler, Tedarikci ve is Ortaklari: Havayolu partnerleri ve diger ticari is ortaklari ile iliskilerde

dogru, tutarl ve guvenilir olmaya dikkat edilir, iriin/hizmet anlasmalari; ilgili uluslararasi ve
yerel mevzuat ve taraf olunan sézlesmeler ile uyumlu bir sekilde, Sirket politika ve esaslari, etik
ilkeleri cercevesinde yuratilir. Tedarikei ve is ortaklari ile iliskilerde ilgili uluslararasi ve yerel
mevzuatla uyumlu, dirist, saygili ve adil davranilir. Tedarikgi ve is ortagini belirleme esnasinda
ve sonrasindakiiliskiler yirutuiliurken; seffaf olunur, objektif karar verme yetkinliklerini olumsuz
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etkileyecek unsurlar (hediye, menfaat vb.) kabul edilmez, menfaat iliskisi bulunduguna dair
izlenimlerin olusmasina imkan verilmeyecek sekilde davranilir. TUm tedarikgi ve is ortaklari ile
karsilikl fayda yaratan iligkiler kurmak prensiptir.

Rekabet: Faaliyetleri gerceklestirirken adil ve gliclii rekabet desteklenir. Sirketin ve bagl
ortakliklarin, is ortaklari ve calisanlarin, rekabeti korumak adina ydirirliikteki yerel ve
uluslararasi rekabet mevzuatina uygun davranmalari gerektigi bilinir.

Kamu Kurumlari, STK’lar ve Siyaset: Hikliimetler ile dogrudan veya sivil toplum kuruluslari (STK)

aracihg ile faaliyetleri etkileyen mevzuata iliskin calismalar yapilabilir. Faaliyetleri yurutirken
s6z konusu kamu kurum ve kuruluslari ve sivil toplum kuruluglarina esit mesafede durma
prensibi ile hareket edilir, hicbir siyasal parti, siyasi goris ve gikar desteklenmez. Siyasi
faaliyetler icin Sirket kaynaklari kullanilmaz. Ayrica Sirket calisma alanlari dahilinde siyasi
amaclarla gosteri, propaganda ve benzeri faaliyetlere izin verilmez, ancak calisanlarin yasal
siyasi faaliyetlere gonilli katthmlarina saygi gosterilir. Calisanlarin STK’larda roller almalari
desteklenir.

Medya / Sosyal Medya: Medya ile acik ve seffaf bir iletisim kurulur. Medya kurumlarindan gelen

gorls, aciklama, haber ve roportaj talebi gibi tim icerik calismalari, Genel Midur’in bilgisi
dahilinde gerceklestirilir. Medyaya yapilan aciklamalarda kamuoyunu yaniltacak bilgilere yer
verilmez. Kurum soézcileri disinda higbir ¢alisan veya yonetici olarak kamuoyuna agiklama
yapilmaz. Agiklamalarda kurum itibarini zedeleyecek, kurum kiiltirtyle bagdasmayan ifadelere
yer verilmez, ayrimcilik barindiran ifadeler, siyasi, nefret ve hakaret iceren soylemler
kullanilmaz. Sosyal medya paylasimlarinda her zaman yasal diizenlemelere ve Sirket Etik
ilkeleri ve ilgili politikalara uygun hareket edilir. Sosyal medyada resmi agiklamalar disinda
Sirket ile ilgili, dogrulugu teyit edilmemis bilgiler paylasiimaz ve gizliligi korumanin esas
oldugunu bilinir. Bu dogrultuda ¢alisanlarin Etik ilkelere uygun, sorumlu ve dzenli davranmalari
beklenir.

Sosyal Sorumluluk, Géniilliliik, Badislar: Toplumun yasamina, gelismesine katki saglayacak

projelerde yer alinir, egitim, kiltir, sanat ve sporun bir toplumun gelismesindeki en 6nemli
unsurlar olduguna inanilir, igcinde bulunulan toplumlarin gelismesi igin gesitli egitim, kiltur,
sanat ve spor aktiviteleri desteklenir. Faaliyet gosterilen cografyalarda toplumsal kalkinmaya
destek olmak icin katki yapilir, bagis ve sponsorluk siregleri seffaf bir sekilde yurGtilir, bu
faaliyetlerin Sirket degerleri veya ticari cikarlari ile celismemesine 6zen gosterilir.

Cikar Catismasi: Cikar catismalarindan ve cikar catismasi gibi goériinen durumlardan uzak

durulur. Kisisel ve finansal ¢ikarlarin, Sirket cikarlariyla celismesine ya da ¢elisme ihtimali
dogurmasina misaade edilmez.

Suc Gelirlerini Aklamanin Onlenmesi ve Global Yaptirimlar: Sirket olarak ulusal ve uluslararasi

mevzuata uyumlu olarak, sug gelirlerinin aklanmasi niteligindeki ticari islemlerden kacinilir, bu
nedenle Uglinci taraflarla bir is iliskisine girmeden 6nce ilgili tarafi tanimak i¢in gerekli durum
degerlendirmeleri yapilir.
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Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele: Yerli veya yabanci hiikimet yetkililerine ve diger Uginci

taraflara, gayrimesru bir fayda elde etmek i¢in ¢ikar saglanmaz. Riisvet ve yolsuzlugun is etigi
yaninda yasal olarak ceza gerektiren bir fiil oldugunu bilinir, is yapilan Ulkelerdeki riisvet ve
yolsuzluk karsiti yerel ve ilgili uluslararasi yasa ve diizenlemelere ve Sirket politikalarina uyulur.

Cevre ve Siirdiiriilebilirlik: Tum faaliyetler ve yatinmlar gevre ile uyum ve duyarlik iginde

yurGtilir. Yonetim anlayisi sirdirilebilir ve ¢cevreye duyarli yaklasim sergiler. Cevre mevzuati
ile uyumlu bir sekilde dogay! korumak, uzun vadede gelecek nesillere karsi sorumlulugun bir
parcasidir. Kiresel ve yerel olcekte gerceklesen degisimlere hizla uyum saglar; topluma,
cevreye, mevzuat ve Etik ilkelere baglilikla sekillenen bir sirdirilebilirlik anlayisi hayata
gecirilir. Bir yandan buglinki toplum i¢in fayda saglayacak isler yapilirken bir yandan da gelecek
nesillerin ihtiyaglarini gézeten bir anlayis benimsenir.

Etik ilkelere Uyum ve Sikdyet: Sirket calisanlari gérevlerini yuritiirken Etik ilkelere uymakla
yukimlidirler. Calisanlardan yasa ve ydnetmeliklere, isbu Etik ilkelere, diger Sirket prosediir,
politika, yonetmeliklerinden dogan yikimliliklere uyum vyaninda, kisisel vicdan ve

sagduyulari ile hareket etmeleri beklenir. Calisanlarin uygunsuzluklari bildirmeleri ve Sirket
degerlerinin sesi olmalari icin yireklendirilir. Etik ilkelerin etkin sekilde uygulanmasi icin bu
konudaki sikdyet ve bildirimlerin ve Etik ilkelerin kapsamina girecek konularin objektif, adil ve
kurallarda belirtilen amaglara uygun olarak degerlendirilmesi icin Etik Kurul olusturulmustur.
Gergekligi kanitlanan aykiriliklara, gerek olmasi halinde ilgili yaptirimlar uygulanir. Bu baglamda
Etik ilkeleri ihlal edenler icin yasal hikiim ve mieyyideler mahfuz kalmak kaydiyla Sirket
Disiplin Yonetmeligi hiikim ve yaptinnmlari uygulanir. Ayrica c¢alisanlarin durum ve
performanslari Personel Yonetmeligi dahil Etik ilkelere uygunluk agisindan da degerlendirilir.
Calisanlarin tanik olduklari ya da yoneticilerin kendilerine bildirilen tim hatal davranislari Etik
ilkeler bildirim hattina e-posta ile (etik@hititcs.com)’a iletmeleri gerekmektedir. ihbar ve
bildirimler https://hitit.com/ethics linki Gzerinden yapilabilir. ihlale iliskin bildirim yapan
¢alisanlarin kimliginin gizli tutulmasi esastir.

RiSK YONETIMI

Sirket havacilik sektoriine yazilim gelistiren bir sirket oldugu icin oldukc¢a reglile ve sekt6r
standartlari dolayisiyla 6nemli sertifikasyon gereklilikleri olan bir sistem icinde faaliyet
gostermektedir. Bu ¢cercevede risk yonetimi biyik 6nem tasimaktadir.

Ozellikle sektor trendlerindeki gelismeler, Sirket’in havacilik sektéri ile ilgili ortaya ¢ikan yeni
konulara yonelik c¢ozimler gelistirmesini gerektirmektedir. Gelistirilen c¢6zliimlerin hem
uluslararasi standartlara hem de (lkelerin yasal diizenlemelerine uygun sekilde tasarlanmasi
blyilk 6nem tasimaktadir. Bu ylzden risk yonetimi Sirket’in isleyisi acisindan kritik fonksiyonlar
arasinda yer almaktadir.
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Sirket, faaliyetleri cercevesinde tabi oldugu sertifikasyonlar geregi risk degerlendirme
metodolojisi gelistirmis ve prosedurleri olusturmustur. Sirkette Entegre Yonetim Sistemleri
(EYS) takimi olusturulmustur. Hazirlanmis olan prosedirlerin uygulanmasi ve takibi EYS
tarafindan yiritilmektedir. EYS ayni zamanda operasyonel risk ydnetim siireglerinin
koordinasyonunu da gerceklestirmektedir.

Risk yonetim yaklasimi ¢cercevesinde her birim kendi birimi ile ilgili riskleri ve firsatlari tespit
etmekte ve olasilik ve ortaya cikaracagl etkilere yonelik degerlendirmeler yapmaktadir. Bu
sekilde her birimin katilimi ile bir risk ve firsat envanteri olusturulmaktadir. Riskler her birim
tarafindan yilda bir defa gézden gecirilmekte ve gerekli durumlarda daha sik glincelleme de
yapiimaktadir.

Belirlenmis olan risklerin yonetilmesi, azaltlmasi ve bertarafi icin gerekli 6nlemler
planlanmakta ve atanan sorumlular tarafindan uygulamaya alinmaktadir. Risklerin ve yonetim
yaklagimlarinin onaylanmasi Riskin Erken Saptanmasi Komitesinin degerlendirmeleri ve
Yonetim Kurulunun onayi sonrasi gerceklesmektedir.

Sirket, yapilan kontroller sonucunda kalan artik risklere karsi meydana gelebilecek finansal
kayiplari ve is kesintilerini, mesleki sorumluluk sigortasi ile teminat altina almaktadir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesine sunulan risk ve énlemler raporlarinda, Sirketin 6nemlilik
¢alismalari kapsaminda belirlenmis olan basliklar da yer almaktadir.

Risk yonetimi faaliyetleri kapsaminda diizenli sertifikasyonlar ile ilgili denetim faaliyetleri
dizenli olarak gerceklestiriimektedir. 1ISO27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi, I1ISO 27701
Kisisel Veri Yonetim Sistemi, ISO 27017 Bulut Glvenligi Yonetim Sistemi ve ISO9001 Kalite
Yonetim Sistemi, E-bilet / E-Fatura Entegratorligu kapsaminda 1SO20000 Hizmet Yonetim
Sistemi ve 1SO 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi denetimlerine tabi tutulmakta ve
sertifikasyonlar diizenli olarak bu standartlar hakkinda akredite bir belgelendirme firmasi olan
TUV Austria Tiirk tarafindan denetlenmekte ve yenilenmektedir. Kisisel Verileri Koruma Kanunu
(KVKK) uyumlulugu wulusal ve uluslararasi (GDPR) alanlardaki iyilestirme c¢alismalar
gerceklestirilmistir.

Hitit sadece tabi oldugu kisisel veri koruma kanunlarini degil, ayni zamanda uluslararasi
gecerliligi olan ve kisisel verilerin korunmasi icin ihtiyac¢ olan gtivenlik kontrollerini uyguladigini
ISO 27701 sertifikasyonu ile kanitlamakta ve denetimler ile dogrulamaktadir. PCI DSS (Payment
Card Industry Data Security Standard) Odeme Kartlari Endistrisi Veri Glvenligi standartlarina
uygun yaplilar olusturulmus ve isletilmektedir. Ayrica, tim yonetim sistemi beklentilerinin
karsilandigina iliskin glivence olusturmasi amaciyla Hitit, bu yil da ISAE 3402 calismasi yapmis,
KPMG firmasi tarafindan denetlenerek SOC2 Type 2 raporunu basariyla almistir. Tim bu
sertifikasyonlar kapsaminda Hitit, siber glivenligin her alaninda gerekli tim glvenlik
onlemlerini almistir ve uygulamaktadir.
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Bu glivenlik dnlemlerinin etkinliginin dogrulanmasi icin periyodik olarak givenlik sizma ve
aciklik tarama testleri yapilarak kontroller gerceklestirilmektedir. Olasi bulgulara iliskin takipler
Servis Yonetim Sistemi lizerine alinarak takip etkinligi artirlmistir. is sirekliligini saglamak
amaciyla sureklilik ve felaketten kurtarma planlari hazirlanmis, uygulanmistir. Bu planlar,
periyodik olarak test edilerek gerektiginde uygulamaya hazir oldugundan emin olunmaktadir.

Sirketin hem risk envanterinde hem de finansal 6nemlilik matrisinde yer alan konular asagidaki
tablodadir.

RiSK ENVANTERI BASLIGI FINANSAL ONEMLILIK FINANSAL ONEMLILIK ALT
ANA BASLIK BASLIK
Verilerin korunmasi ve sistemin
Veri ve sistem givenliligi Veri glvenligi isleyisinin siber saldirilara karsi
korunmasi
Nitelikli is glicinin korunmasi | Yetenek Yonetimi Yetenekleri cekmek ve tutmak
Garanti Taahhatleri Partnerlerin yonetimi Partnerlere verilen garantiler
Partnerlerle glicli iliskilere sahip
Mevcut musterilerin korunmasi | Partnerlerin yonetimi olmak ve memnuniyetlerini
saglamak

Fikri mulkiyet haklarinin

Fikri Malkiyet . Gelistirilen yazilimlarin korunmasi
yonetimi
G .. Ulusal ve uluslararasi
Mevzuat degisiklikleri Dlzenlemelere uyum .
diizenlemelere uyum
. C Krizler ve afetler dolayisiyla
Dogal afetler Is stirekliligi yisly

islerde kesinti yasanmasi

Sirketin iklim ile ilgili riskleri agirlikh olarak tedarik zincirinde hizmet aldig1 veri merkezleri ve
bulut hizmet saglayicilariile ilgilidir. Bu kurumlarin se¢imi sirasinda yapilan degerlendirmelerde
sirketlerin faaliyetlerinin asiri hava olaylari, asiri yagmurlar sonucu olusacak sel gibi
durumlarda nasil etkilenecegi degerlendirilmistir. Ayrica bu veri merkezlerinin devre disi
kalmasi durumunda kesintisiz hizmetin nasil saglanacagl konusu da seg¢im asamasinda
degerlendirilmistir. Kesintisiz hizmet vermeyi garanti eden kurumlar ile galisiilmaktadir. S6z
konusu merkezler diinyanin farki lokasyonlarinda yer almaktadir. Bu sirketlerin riskleri de takip
edilmekte ve risk durumunda degisiklikler olmasi halinde dnlemler Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi ile gorisilerek alinmaktadir.

Risk Yonetimi Politikasi

Sirketin varligini sGrdiirmesi ve gelisimi icin risklerin belirlenmesi, risklerin yonetimi ile ilgili
stratejilerin ve eylemlerin belirlenmesi, risklerin Sirketin stratejisi ile iliskilendirilmesini
saglama kritik 6Gnem tasimaktadir. Bu politika Sirketin risk yonetim yaklasimini, ilkelerini ve
isleyis dlizenini ortaya koymaktadir.

Risk yonetimi kurumsal yonetisimin temel bir bilesenidir. Sirket’in stirekli blylimesi ve basarisi
icin hayati Gnem tasimaktadir.
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Kurumsal Risk Yonetimi sisteminin hedefleri:

e Riskleri ve belirsizlikleri tespit ederek bunlarin azaltilmasi, yonetilmesi ve bertarafi igin
gerekli olan 6nlemlerin alinmasi,

e Firsatlarin degerlendirilmesi,

e Operasyonel kayiplarin ve beklenmedik etkilerin azaltmasi,

e Sirket’in degerini, itibarini korumaktr.

Bu hedefleri gerceklestirmek icin:

e Sirketin risk istahi seviyesi belirlenir,

e Risk portfoyl olusturulur, analiz edilir, degerlendirilir, gereken 6nlemler igin Aneriler
belirlenir,

e Riskler ve 6nlem 6nerileri yetkili organlarca degerlendirilerek karara baglanir,

e Riskler ile dnlemlerin sonuclarini takip etmek icin sistematik bir raporlama altyapisi
olusturulur,

e ¢ kontrol ve denetim vasitasi ile 6nlemlerin uygulanmasinin etkinligi takip edilir.

iC KONTROL

Sirketimizde i¢ kontrol mekanizmalari fonksiyonlara entegre bir yapi icerisinde tesis edilmis ve
etkin bicimde uygulanmaktadir. Mali isler ve Satinalma Departmani koordinasyonunda gelir ve
giderlere etki eden tim slrecler; gelir maksimizasyonu, maliyet etkinligi ve yururlukteki mali
ve hukuki mevzuata tam uyum perspektifiyle sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda mali planlama, kaynak kullaniminin etkinligi, alacak ve 6deme yonetimi ile karlilik
analizleri diizenli raporlama siiregleriyle izlenmekte; st yonetime zamaninda, dogru ve karar
alma siireclerini destekleyici nitelikte etkin bilgi akisi saglanmaktadir. Mali isler ve Satinalma
Departmani; kayit ve kontrol faaliyetleri, mali kaynak planlama ve raporlama fonksiyonlarinin
yani sira, Sirket faaliyetlerinin kesintisiz slirdirtlebilmesi icin gerekli finansal ve operasyonel
kaynaklarin yonetimini Gstlenmekte; yeni yapilanmalar, sdzlesme siiregleri ve mevzuat uyumu
basta olmak Uzere operasyonel destek alanlarinda aktif rol almaktadir. Departman ayni
zamanda stratejik karar alma ve planlama sireglerine veri temelli analiz ve
degerlendirmeleriyle katki saglamaktadir.

Sirketimizin finansal sirecleri ve kontrol yapisi; SG YMM ve Bagimsizlik Denetim A.S.
tarafindan yiritilen tam tasdik denetimi ile PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci
Mali Musavirlik A.S. tarafindan gerceklestirilen bagimsiz denetim calismalari kapsaminda
dizenli olarak gozden gecirilmekte ve degerlendirilmektedir.

iC DENETIM

Sirket, risk yonetimi ve i¢ kontrol slireclerinin etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla ic denetim
fonksiyonunun yapilandirilmasina yonelik calismalarini basariyla tamamlamistir.

26



STRATEJI

Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S./nin strdurulebilirlik stratejisi, sirketin dogrudan ¢evresel ayak
izinden ziyade; hizmet verdigi havayolu sirketlerinin operasyonel, finansal ve iklimle iligkili
performansini sekillendiren dolayli etki mekanizmasi izerine kuruludur. Bu ¢cercevede, Hitit’in
surdirdlebilirlik agisindan asil etki alani kendi operasyonlarindan ziyade, hizmet sundugu
havayolu sirketleri (izerinden olusan dolayl etkileridir.

Hitit tarafindan gelistirilen ugus operasyon ve planlama yazilimlari; ugus sureleri, yakit
tlketimi, emisyon hesaplamalari ve regiilasyon uyumu gibi kritik karar slireclerinin merkezinde
yer almaktadir. Bu nedenle Hitit’in yazilim performansi, veri dogrulugu ve sistem sirekliligi,
misteri havayollarinin iklim hedeflerine ulasma kapasitesi Uizerinde belirleyici rol
oynamaktadir.

«  AR-GE & Algoritma Gelistirme

«  Operasyonel yazilim platformlan

«  Veridogrulugu & sistem stirekliligi

Sistemik ve sektorel etki . . i
“Hitit’in deger yaratiminin cekirdegini, ugus operasyonlarina dogrudan etki

eden yazilim ve algoritma gelistirme faaliyetleri olusturmaktadir.”

Havayolu operasyon Hitit yaziliminin dogrudan etkiledigi alanlar:

performansi «  Ucus planlama dogrulugu
o Yakit tiiketimi

«  Gecikme /iptal oranlan
Hitit'in «  Emisyon hesaplamalari

‘:ek;,’de:_‘ «  Regiilasyon uyumu (ETS, CORSIA, SAF)
aaliyeti

“Hitit tarafindan saglanan ugus operasyon yazilimlarinda yapilan algoritmik
iyilestirmeler, miisteri havayollarinin yakit titketimi, emisyon yogunlugu ve
operasyonel verimlilik gostergeleri tizerinde dogrudan etki yaratmaktadir.”

«  Yolcu deneyimi (NDC— New distribution capability) ( otel, kiralama vb)

«  Tedarik zinciri (yakit, yer hizmetleri, havalimanlari)
+  Reglilatorler

«  Karbon piyasalari

«  Kamuoyu &itibar

“Birinci dalga operasyonel ciktilar, ikinci dalga etkileryoluyla yolcu

memnuniyeti, tedarik zinciri verimliligi ve regtilasyon uyumu gibi alanlara

yayilmaktadir.”

Sirket, bu konumunu stratejik bir kaldirag olarak ele almakta; emisyon azaltimini destekleyen
ucus optimizasyon ¢oziimleri, karbon hesaplama ve raporlama altyapilar ile strdirulebilir
havacilik yakiti (SAF) senaryo analizleri gibi alanlara odaklanmaktadir. Bu yaklasim, Hitit’in
“yazilim tedarikgisi” rollinden cikarak, musteri havayollari icin stirdirilebilirlik ve reglilasyon
uyum silireclerinde sistemik bir ¢6zlim ortagi olarak konumlanmasini saglamaktadir.
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Hitit’in stratejik oncelikleri arasinda; 6lgceklenebilir etki yaratma, regiilasyon degisimlerine hizli
uyum saglama ve o6nemi yiksek kritik sistemlerde operasyonel dayanikhligi artirma yer
almaktadir. Bu kapsamda sirket, surduarilebilirlik risklerini yalnizca yonetilmesi gereken
unsurlar olarak degil; ayni zamanda uzun vadeli deger yaratimi ve rekabet avantaji saglayan
firsatlar olarak degerlendirmektedir.

Sistemik ve sektorel etki ve o
BUGUN Yazhm tedarikgisi
Havayolu operasyon

performansi

ORTA VADE Operasyonel karar destek ortag

[ |

Isimiz

i e e Havayollan icin siirdiiriilebilidik ve

HEDEF .
regiilasyon uyum omurgasi

"Hitit, deger zinciri igerisindeki konumunu yalnizca yaziim
saglayici olarak degil; migteri havayollannin strdirilebilirlik,
iklim riski yonetimi ve regilasyon uyum sireglerinde sistemik
bir kolaylastinc olarak gelistirmeyi hedeflemektedir”

Riskler (Dalga Etkisi Perspektifiyle)

Hitit’in sGrdirlebilirlik ve iklimle iliskili risk profili, sirketin kendi operasyonel faaliyetlerinden
ziyade; yazilim ¢6zlimlerinin musteri havayollar lGzerindeki ¢arpan etkisi nedeniyle sistemik
nitelik tagimaktadir.

Hitit sistemlerinde yasanabilecek bir kesinti, veri hatasi veya siber giivenlik ihlali; ayni anda cok
sayida havayolu operasyonunu etkileyerek ucus iptalleri, reglilasyon uyumsuzlugu, finansal
kayiplar ve itibar riski yaratabilecek zincirleme sonuglara yol agabilmektedir. Bu durum, Hitit’i
“yiksek kritik — distik hata toleransli” bir operasyonel konuma tasimaktadir.
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Dalga etkisinin tanimlari:

Dogdrudan: Hitit’in kendi operasyonlarina olan ve Hitit’in Grlin ve hizmetlerinin kullaniimasi
yoluyla ortaya ¢ikan etkileri ifade etmektedir.

Birinci Dalga: Hitit’in Urin ve hizmetlerinin kullanilmasi sonucunda ortaya ¢ikan etkileri
ifade etmektedir.

Ikinci Dalga: Yolcu memnuniyeti, tedarik zinciri verimliligi ve regiilasyona uyum ile yapilan
etkileri ifade etmektedir.

Carpan: Dogrudan, birinci ve ikinci dalga ayni anda etkinin olusmasini ifade etmektedir.

iklim ile ilgili Gecis Riskleri

Partnerlerin iklimle iliskili gegis riskleri, Hitit agisindan en 6nemli risk alanini olusturmaktadir.
Emisyon raporlama zorunluluklari, karbon fiyatlamasi, AB ETS ve CORSIA kapsamindaki
dizenlemeler; musteri havayollari Gzerinden Hitit yazilimlarina yansimakta ve sirekli
glincelleme, veri dogrulugu ve denetlenebilirlik gereksinimi dogurmaktadir. Bu kapsamda,
yazilim kaynakli bir uyumsuzluk, dogrudan Hitit operasyonlarinda sinirli bir etki yaratmakla
birlikte; musteri havayollari agisindan 6nemli finansal ve hukuki risklere dénisebilmektedir.
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HITIT IKLIM ILE ILGILI GECIiS RISKLERI

ANA KONU

iklim
Degisikligi

ALT BASLIK

Veri Merkezine
Yonelik Karbon
Emisyon

Duzenlemeleri

TAKIP EDILEN

METRIKLER

Veri Merkezi
hizmeti alinan
tlkelerdeki
cevre ve karbon
emisyonlarina
yonelik
yapilan/yapilaca
k dizenlemeler
—karbon
fiyatlar

NEDEN ONEMLI

Sirket, bu konudaki ayak izi gok
buyuk degildir. Ancak hizmetlerini
gerceklestirmek igin veri
merkezlerine ve bulut
hizmetlerine ihtiyag duymaktadir.
Veri merkezleri ve bulut
uygulamalari 6nemli 6lgtide
enerji ihtiyaci olan yapilardir.
Ayrica yapay zekanin kullanimin
yayginlasmasi da bu enerji
ihtiyacini buytk 6lgtide
artirmaktadir.

Diinya Bankasi’'nin raporuna
(Measuring The Emissions and
Energy Foot Print of ICT Sector
Implications for Climate Action,
Adjoint ITU/ World Bank Report)
gore bilgi teknolojileri sektoriniin
kuresel isnmadaki payinin %4
seviyesine ulagmasi
beklenmektedir. Bu durumda Veri
merkezi ve bulut hizmeti veren
kurumlarin karbon salinimlarini
dengelemek durumunda kalmasi
so6z konusu olabilir. Boyle bir
durumda igslemin maliyetini bu
hizmetlerden faydalananlara
yansitmalari beklenebilir. Hizmet
alan sirketlerin maliyetleri bu ek
yukten dolayi artabilir, bu durum
finansal performansi ve nakit
akislarini etkilenebilir.

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

Konuya yonelik olarak veri
merkezi hizmeti verenler ve bu
merkezlerin oldugu ulkelerin
mevzuat ve uygulamalari takip
edilmektedir. Sektor ile ilgili
uygulama baslamasi s6z
konusu olursa bir gegis sireci
tanimlanir. Bu gegis slirecinde
sektoriin genel yaklasimi
gercevesinde maliyet yapisi
gbzden gegirilerek fiyatlama
politikasina nasil yansiyacagina
yonelik karar verilecektir.
Kurum tarafindan yapilan
degerlendirmeler ortaya
¢tkmasi beklenen potansiyel ek
maliyetlerin gorece disiik
olacagi yonindedir. 2022
yilindan beri kurumsal karbon
ayak izi hesaplanarak Sera Gazi
Envanter Raporu
yayinlanmaktadir. 2025
raporunda veri merkezleri
kaynakli kapsam 3 emisyonu

344,93 tCO2¢e'dir.

Hesaplamalar €75/ton karbon
Uzerinden yapilmaktadir.

Mevcut mali tablolarda bu
konu ile ilgili olusmus herhangi
bir gider yoktur.

FINANSAL
TABLOLARA

DUSUK

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

Finansal
Durum-
Sermaye
Finansal
Performans-
ciro ve karlilik
Nakit Akis

OLASILIK

DUSUK

VADE

KISA-
ORTA-
UZUN

DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

Tedarikgiler—
yukari yonlu

FIRSAT / RiSK

RiSK /
FIRSAT
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iklim ile ilgili Fiziki Riskler

Fiziksel iklim riskleri Hitit icin dogrudan sinirli olmakla birlikte, asiri hava olaylari ve operasyonel belirsizlikler, havayollarinin yaziim tabanli
planlama ve karar destek sistemlerine olan bagimlihigini artirmaktadir. Bu durum, operasyonel risklerin yani sira sistem siirekliligi ve hizmet kalitesi

acisindan Hitit Gzerinde dolayh bir baski olusturmaktadir.

Hitit'in risk yonetimi yaklasimi; riskin kendisinden ziyade, riskin misteri havayollari ve daha genis deger zinciri lGzerindeki yayilimini ve
blyukligunl dikkate alan bir cerceveye dayanmaktadir. Bu perspektif, Hitit'in hem risk azaltict hem de sistemik kolaylastirici roliinii es zamanli

olarak ydnetmesini gerektirmektedir.

HITIT iKLiM ILE IiLGILi FiziKi RiSKLER

ANA KONU

iklim
Degisikligi

ALT BASLIK

Veri
Merkezlerinin
fiziki iklim
risklerinden
etkilenmesi

TAKiP EDILEN
METRIKLER

Veri Merkezi ve
bulut
hizmetinde
iklim kaynakh
fiziki risklerden
etkilenme ve
hizmet kesintisi
yasanmasi
durumu (son 3
yil)

NEDEN ONEMLI

Veri merkezlerin yasanacak iklim
ile ilgili fiziki risk kaynakli
kesintiler sirketin is strekliligi
agisindan risk teskil etmektedir.

Bu durum musteri memnuniyeti,
sirketin itibari, kar kaybi gibi
konulari da birlikte ortaya
¢tkarmaktadir.

YAKLASIM AKSIYON VE

BAGIMLILIKLAR

Veri merkezi ve bulut hizmeti
sunan kurumlarin lokasyonlari
kaynakli riskler hizmet alim siireci
kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu
hizmetlerin alinmasindan 6nce
hizmet saglayici ile ilgili yapilan
degerlendirmelerde bu risk ile
ilgili galisma yapilmaktadir.

Mevcut alinan hizmetler igin bu
yonde bir risk tespit edilmemistir.

FINANSAL
TABLOLARA
ETKi

DUSUK

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

Finansal
Durum-
Sermaye
Finansal
Performans-
ciro ve karlilik
Nakit Akis

OLASILIK

DUSUK

KISA-
ORTA-
UZUN

DEGER
ZiNCIRNDEKi
ETKISi

Tedarikgiler—
yukari yonli

FIRSAT / RiSK

RiSK
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HITIT iKLiM ILE ILGILi FIRSATLAR

ANA KONU

iklim
Degisikligi

ALT BASLIK

Gelistirilmis ve
gelistiriimekte
olan karbon
emisyon 6l¢imd,
surdurlebilir
havacilik yakit ve
verimlilik artigi
yazilimlarina
y6nelik talebin
artmasi

TAKiP EDILEN
METRIKLER

Mevcut karbon
olgim moddala
maliyet
muhasebesi
icinde yer aliyor.
Maliyet
muhasebesi
moduliinin
toplam satig
icindeki payindaki
degisim.

Verimlilik ve
surdurilebilir
havacilik yakit
modauilleri
satislarindaki
degisim.

NEDEN ONEMLI

Verimlilik artigi, karbon
emisyonlarinin etkin
yonetimi, sirdurilebilir
havacilik artisi, karbon
emisyonlarinin azaltilmasi
agisindan énemlidir. Bu
emisyonlarin etkin takibi
alinacak 6nlemlerin
planlanmasi agisindan 6nem
tagir. Havacilik sektoriindeki
gelismeler ve 2050 yilinda
net sifir hedefi bu konunun
giderek 6nem kazanmasina
neden olmaktadir.

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

Hitit’in halihazirda maliyet
muhasebesi moduli altinda yer
alan karbon hesaplama
modultnd kullanan
Partnerlerden gelen geri dénusler
gergevesinde, modiliin
beklentileri karsilama
kapasitesine sahip oldugu
gozlenmektedir. Bu gergevede
Sirket’in bu Grtiniine yonelik olasi
bir talep artigl ile satis hacminde
olumlu etkilenmeler
gozlenebilecektir. Sirket bu tur
urdnleri ayri moddller halinde
satma konusunu da
degerlendirmektedir. Hitit'in
uranleri diger yazilimlar ile de
uyumlu galismaktadir.
Surdurdlebilir havacilik yakit ile
ilgili yazihmlarda da gelistirmeler
yapilmaktadir.

S6z konusu firsatlar Sirket’in
inovasyon kabiliyeti kaynakl ve
Partnerleri olan iliskileri
boyutunda olusmaktadir.

FINANSAL
TABLOLARA

DUSUK

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

Finansal
Durum-
Sermaye,
Finansal
Performans-
Satilan
Hizmet
Maliyeti,
Karlilik, Nakit
Akis

OLASILIK

ORTA

VADE

ORTA-
UZUN

DEGER
ZiNCIRNDEKi
ETKisi

Partnerler—
asagl yonlu

FIRSAT / RiSK

FIRSAT
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RiSK BAKIS AGISI iLE ETKILER (4P ve Dalga Etkisi Yaklasimi)

Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S$./nin strdirulebilirlik ve iklimle iliskili risk profili, sirketin dogrudan
operasyonel faaliyetlerinden ziyade; yazihm ¢6ziimlerinin misteri havayollari tzerindeki ¢arpan
etkisi nedeniyle sistemik bir nitelik tasimaktadir. Risk bakis agisi ile etkiler, 4P yaklasimi (People,
Product, Policy, Partners) cercevesinde degerlendirilmistir.

People — insan Kaynagi ve Organizasyonel Dayanikhilik Risk Bakis Agisi ile Etkiler

Risk Bakis Agisi ile Etki Tanimi  |Etki Mekanizmasi Dalga Etkisi

Nitelikli yazilim gelistirici ve Uriin gelistirme, isletim ve bakim Dogrudan = 1. Vilksek
Ukse

havacilik uzmani bulma zorlugu kapasitesinin azalmasi Dalga

Kritik personel bilgi ve deneyim Sistem surekliligi ve algoritmik ~ Dogrudan - 1. Vilksek
Ukse

kaybi tutarhlik riski Dalga

7/24 operasyonel destek yiki  Calisan tiikenmisligi ve hata riski Dogrudan Orta

Hitit’in yazilim ¢6zimleri, yiksek operasyonel kritiklik ve disiik hata toleransi gerektiren alanlarda
kullaniimaktadir. Bu nedenle, insan kaynagina iliskin riskler yalnizca organizasyonel bir konu degil;
musteri havayollarinin operasyonel sirekliligini etkileyen sistemik bir risk alani olusturmaktadir.
Kritik personel kaybi veya kapasite yetersizligi, Hitit operasyonlarinda sinirli bir aksaklik yaratmakla
birlikte, misteri havayollari nezdinde ugus planlama ve operasyon performansini dogrudan
etkileyebilecek dalga etkisi yaratabilmektedir.

Product — Teknoloji, Sistem Siirekliligi ve Veri Giivenligi Riskleri

Risk Bakis Agisi ile Etki Tanimi |Etki Mekanizmasi Dalga Etkisi

Ucus operasyon sistemlerinde  Dogrudan -

Siber saldirilar ve veri ihlalleri o Cok Yiksek
esinti Carpan
. o . . . . 1. Dalga = 2. .
Sistem kesintisi (downtime) Ucus iptalleri ve gecikmeler Dal Cok Yuksek
alga
Emisyon ve operasyon verisi Yanlis raporlama ve finansal ceza 1. Dalga = 2. .
o Cok Yuksek
hatalar riski Dalga
. . " . S Orta—
Bulut altyapi bagimlihig Hitit kontroll disindaki kesintiler Dolayli Viiksek
ukse
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Hitit’in sundugu yazilim ¢éziimleri, havayolu operasyonlarinin dijital omurgasini olusturmaktadir.
Bu kapsamda, sistem siirekliligi ve veri dogrulugu kritik risk bakis agisi ile etki alanlarndir. Hitit
sistemlerinde yasanabilecek tekil bir teknik aksaklik, ayni anda ¢ok sayida havayolunda operasyonel
kesintiye yol acarak yolcu deneyimi, reglilasyon uyumu ve itibar (izerinde zincirleme etki
yaratabilmektedir. Bu nedenle Product kaynakl riskler, Hitit icin en ylksek ¢arpan etkisine sahip
risk grubu olarak degerlendirilmistir.

Policy — Regiilasyon, Uyum ve Gegis Riskleri

Risk Bakis Agisi ile Etki Tanimi Etki Mekanizmasi DEIER (]

ETS, CORSIA ve SAF Yazilim uyum gereksinimlerinin Dogrudan - 1. Viiksek
ukse

diizenlemelerindeki degisim hizi artmasi Dalga

Emisyon hesaplama standartlarinin L 1. Dalga - 2. Cok

o . Yanlig veri tGretimi riski )

degismesi Dalga Yiksek

TSRS / IFRS S2 raporlama Sirekli veri talebi ve Dolayli ama Orta—

beklentilerinin yansimasi denetlenebilirlik baskisi kaginilmaz Yiksek

iklimle iliskili gecis riskleri, Hitit acisindan en kritik risk alanini olusturmaktadir. Havayollarina
yonelik reglilasyonlar dogrudan Hitit’e uygulanmamakla birlikte, bu diizenlemelerin gerektirdigi
veri, raporlama ve hesaplama yukimlulikleri yazilim ¢dziimleri tizerinden Hitit’e yansimaktadir. Bu
durum, Hitit’i misteri havayollarinin regtilasyon uyum zincirinde kritik bir halka haline getirmekte
ve yazihm kaynakli bir uyumsuzlugun muisteri nezdinde 6nemli finansal ve hukuki risklere
doénismesine neden olabilmektedir.

Partners — Is Ortaklari ve Deger Zinciri Bagimliliklar

Risk Bakis Agisi ile Etki Tanimi Etki Mekanizmasi Dalga Etkisi

Blylik havayollarina musteri

. Gelir ve operasyon bagimliigi  Dogrudan Yiksek
yogunlasmasi
Bulut ve altyapi saglayicilarina ) . o Dolaylh = Orta—

. Hizmet sarekliligi riski .
bagimlilik Carpan Yiksek
Kiresel krizlerde ugus hacmi Lisans ve kullanim gelirlerinde

e Dolayh Orta

daralmasi disls
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Hitit’in deger zinciri, yliksek entegrasyon diizeyine sahip is ortaklari ve musteri havayollari lizerine
kuruludur. Bu yap, olgeklenebilirlik ve yaygin etki yaratma avantaji saglarken; ayni zamanda belirli
is ortaklarina ve bliyik musterilere olan bagimlilik nedeniyle finansal ve operasyonel riskler de
dogurmaktadir. Partner kaynakl riskler, dogrudan Hitit operasyonlarini etkilemekten ziyade, deger
zincirinin tamaminda dalga etkisi yaratarak sirketin uzun vadeli dayaniklihigini sekillendirmektedir.

Hitit’in risk profili, riskin kaynagindan ziyade, riskin misteri havayollari ve daha genis deger zinciri
Uzerindeki yayilimi dikkate alinarak degerlendirilmistir. Bu ¢cercevede, Hitit hem risk buyutici hem
de risk azaltici rol Ustlenebilen sistemik bir aktor konumundadir. Sirketin risk yonetimi yaklagimi,
ylksek etki dalga boyuna sahip riskleri erken asamada tespit etmeyi ve bu riskleri stratejik firsatlara
donustirebilecek ¢ozlimler gelistirmeyi hedeflemektedir.

FIRSATLAR BAKIS ACISI iLE ETKILER (4P ve Dalga Etkisi Yaklasimi)

Hitit'in strdaridlebilirlik ve iklimle iliskili firsatlari, risklerle ayni mekanizma Uzerinden ortaya
¢itkmakta; yazilim ¢éziimlerinin misteri havayollari Gzerindeki 6lceklenebilir ve garpan etkisi
sayesinde deger yaratma potansiyeli tasimaktadir. Bu firsatlar, 4P yaklasimi cercevesinde
degerlendirilmistir.

People - Yetkinlik ve Organizasyonel Firsatlar

. . Deger Yaratma . Etki
Firsat Bakis Agisi ile Etki Tanimi . Dalga Etkisi L
Mekanizmasi Potansiyeli
Havacilik & strdurlebilirlik Kritik bilgi birikimi Dogrudan - 1. Viiksek
Ukse

uzmanliginin derinlestirilmesi olusturma Dalga

apraz fonksiyonel ekipler (IT + Hizli ve dogru ¢6zim
Gap Y . pler { L grut Dogrudan Orta—Yiksek
operasyon + regtilasyon) gelistirme
insan hatasini azaltan karar destek Operasyonel .

) ) o 1. Dalga Yiiksek
sistemleri glvenilirlik artisi

Hitit’in insan kaynagina yaptigl yatirimlar, yalnizca i¢ verimlilik artisi saglamakla kalmamakta;
musteri havayollarinin operasyonel risklerini azaltarak zincirleme bir deger yaratimi
olusturmaktadir. Yetkinlik bazli organizasyon yapisi, Hitit’i ylksek kritik sistemlerde glivenilir bir
¢6zim ortagl konumuna tasimaktadir.
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Product — Teknoloji ve C6ziim Odakh Firsatlar

. . Deger Yaratma L. Etki
Firsat Bakis Agisi ile Etki Tanimi . Dalga Etkisi L
Mekanizmasi Potansiyeli
Ugus optimizasyonu ile yakit ve 1. Dalga -
¢ .5 P Y y Operasyonel verimlilik g Gok Yiksek
emisyon azaltimi Carpan
Emisyon hesaplama & raporlama . 1. Dalga - 2. .
L Regtilasyon uyumu Cok Yuksek
modulleri Dalga
SAF kullanim senaryosu simulasyonlari Stratejik karar destegi 1. Dalga Yiksek
Gergek zamanl operasyon karar destek Gecikme ve iptal .
1. Dalga Yuksek

sistemleri azaltimi

Hitit’in Grln portfoyl, misteri havayollarinin hem maliyet hem de iklim performansini dogrudan
etkileyen karar slreclerine entegre durumdadir. Bu kapsamda gelistirilen her yeni moddl, ¢ok
sayida ucus ve havayolu lizerinde ol¢eklenebilir etki yaratarak Hitit’in ¢carpan etkisini
artirmaktadir.

Policy — Regiilasyon ve Uyum Kaynakl Firsatlar

. . Deger Yaratma .. Etki
Firsat Bakis Agisi ile Etki Tanimi . Dalga Etkisi Lo
Mekanizmasi Potansiyeli
Denetim ve raporlama 1. Dalga - 2. .
ETS / CORSIA uyumlu hazir altyapi . Cok Yiksek
kolayligi Dalga
) Raporlama zincirinde kilit 1. Dalga - 2. -
TSRS / IFRS S2 veri entegrasyonu Yiksek
rol Dalga
Regllasyon degisikliklerine hizli Dogrudan -
guiasy 8l Rekabet avantaji & Yiksek
adaptasyon Carpan

Reguilasyonlar, Hitit icin yalnizca bir uyum yakimlulugi degil; misteri havayollarinin karmasik
raporlama ve denetim ihtiyaclarini karsilayan ¢oziimler gelistirmek agisindan énemli bir firsat
alani olusturmaktadir. Erken uyum saglayan yazilim altyapilari, Hitit’in pazarda standart belirleyici

konumunu giiclendirmektedir.
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Partnerler — Deger Zinciri ve is Ortaklig Firsatlan

Deger Yaratma L.
Dalga Etkisi

Firsat Bakis Agisi ile Etki Tanimi

Mekanizmasi

Havayollariyla uzun vadeli stratejik

Yuksek musteri baghhgr  Carpan Yuksek
ortakhk
Bulut ve altyapi saglayicilariyla derin .. Dolayl -
yapi sagiayicriary Olceklenebilirlik y Orta-Yiiksek
entegrasyon Carpan
Gelismekte olan pazarlarda dijitallesme Yeni misteri kazanimi Carpan Orta

Hitit’in partner ekosistemi, deger zincirinin dlceklenmesini ve farkli pazarlara yayilmasini miimkin
kilmaktadir. Uzun vadeli entegrasyonlar ve stratejik ortakliklar, Hitit’i mdisteri operasyonlari
acisindan vazgecilmez bir aktor haline getirmektedir.

RiSK / FIRSAT BAKIS AGISI iLE ETKi MATRISi

A. Matris Mantigi

“Hitit’in iklimle iliskili risk ve firsatlari, etki buyukligi ve dalga etkisi dikkate alinarak
degerlendirilmis; yliksek carpan etkisine sahip alanlar 6ncelikli odak konulari olarak belirlenmistir.”
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B. Risk & Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi (Ozet Tablo)

Dalga
Etkisi

Sistem kesintisi /

1 Product

2 Product

3 Policy

4 Policy

5 People

6 People

7 Partnerler

8 Partnerler

9 Partnerler

siber saldiri

Ugus
optimizasyonu

ETS / CORSIA veri

uyumsuzlugu

Regililasyon
uyumlu
raporlama
altyapisi

Kritik yetenek
kaybi

Uzmanlik
derinlestirme

Musteri
yogunlasmasi

Stratejik
havayolu
ortakliklar

Bulut altyapi
bagimhhg

Risk

Firsat

Risk

Firsat

Risk

Firsat

Risk

Firsat

Risk

Yu ksek

Cok
Yiksek

Gok
Yiksek

Yiksek

Yiksek

Yiksek

Yiksek

Orta—

Yiksek

Orta—
Yiksek

TSRS

Onceligi

Carpan @ Kritik
Carpan @ Kritik
1.-2.
@ «ritik
Dalga
1.-2. ()
Dalga Yuksek
1. Dalga ®
Yiksek
1. Dalga ®
Yiksek
Dogrudan ®
Yiksek
Carpan ® orta
Dolayh Orta

Yonetim Aksiyonlari

Siber givenlik yatirimlari,
yedekleme mimarisi, 7/24
izleme, dizenli stres testleri

Emisyon azaltimini dlgen
KPI'lar, algoritma iyilestirme
yatirmlari

Regiilasyon takip ekibi,
otomatik giincelleme
modyiilleri

Denetlenebilir veri yapisi,
TSRS / IFRS S2 entegrasyonu

Yedekleme planlari, bilgi
dokimantasyonu, yetkinlik
bazli kariyer yollari

Egitim programlari, gapraz
fonksiyonel ekipler

Musteri portfoyi
cesitlendirme, yeni pazar
stratejileri

Uzun vadeli sozlesmeler,
ortak irtin gelistirme

Coklu saglayici stratejisi, SLA
giclendirme

“Hitit’in TSRS risk ve firsatlari, etki blytklUgu ve dalga etkisi dikkate alinarak degerlendirilmistir. En

maddi konular, yiiksek etki ve carpan etkisi tasiyan alanlarda yogunlasmakta olup, bu alanlar aktif

yonetim ve stratejik yatirim onceligi olarak ele alinmaktadir.”
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“Hitit’te yonetim aksiyonlari, risk ve firsatlarin ayni sistemik mekanizma lzerinden ortaya ciktig
kabulliyle tasarlanmistir. Yiksek carpan etkisine sahip alanlarda, risk azaltici ve deger artirici
aksiyonlar es zamanl olarak yiritilmektedir.”

“Risk ve firsat matrisi, Hitit’in faaliyetlerinin en yiksek etki alanlarinin teknoloji ve regiilasyon
ekseninde yogunlastigini gostermektedir. Ozellikle Griin ve politika kaynakli konular, misteri
havayollari Gzerindeki carpan etkisi nedeniyle stratejik dncelik alanlari olarak degerlendirilmistir.”

“Hitit igin risk ve firsatlar birbirinden ayrisan alanlar degil; ayni sistemik mekanizmanin iki farkl
sonucudur. Yazilim ¢oztumlerinin kritikligi arttikca risklerin dalga boyu biyimekte, ayni zamanda
surdurdlebilir ve olgeklenebilir deger yaratma potansiyeli de giiglenmektedir.”

Bu tabloda yapilan degerlendirmeler deger zinciri Uzerinde yaratilan etkiler cercevesinde
diizenlenmistir. Finansal Onemlilik tablosu hazirlanirken Risk ve Firsat Bakis Acisi ile Etki Matrisi
tablosu ilgili konular ile eslestirilmistir. Yukaridaki tabloda kritik etki (Risk/Firsat) yaratmasi
beklenen konular Finansal Onemlilik calismasinda olasilik, bugiine kadar yasanan durumlar
cercevesinde olusmasi beklenen finansal etki ve vade konulari da dikkate alinarak
degerlendirilmistir. Bu ylizden yukaridaki tabloda kritik olarak degerlendirilmis konularin finansal
onemlilik cercevesindeki etkileri daha sinirli kalmis olabilir.

SURDURULEBILIRLIK VE iKLiM HEDEFLERI
Belirlenmis olan hedefler kurumun tamami igin belirlenmistir.

e Sirdurilebilirlik konusunda olumlu etki saglayacak, emisyonlarin azaltilmasi ve verimlilik
konularinda fayda saglayacak moduil satislarinin tim pazarlarda 2030 vyilina kadar
artirtlmasidir. Bu hedefin amaci partnerlerin dogru 6l¢iimler yaparak verimliliklerini ve
emisyon azaltim hedeflerini etkin bi sekilde belirlemelerini saglayarak katki yapmaktir.

e 2030 yihna kadar brit kapsam 1, kapsam 2 ve kapsam 3 emisyonlarin 2024 wyili
emisyonlarina gére %10 (mutlak azaltim) oraninda azaltilmasi (bu alanda belirlenmis bir
sektorel hedef bulunmamaktadir), 2024 yilindaki 923,83, tCO.e seviyesinden 831,45 tCOze
seviyesine duslriilmesi hedeflenmektedir. Bu hedefin amaci Hitit’in karbon ayak izinin
azaltilmasidir.

e 2050 yilinda Tirkiye’nin hedefleri dogrultusunda net sifir seviyesine ulasiimasidir. Bu
hedefin amaci Ulke hedeflerini gergeklestirilmesine katki vermek ve kurumun ayak izinin
sifirlanmasinin saglamaktr.

Hitit’in bu alana yonelik kilit performans gostergeleri

EMISYON tCO.e 2024’E GORE DEGISIM %
2024 927,04
2025 1273,7 %37
2030 HEDEF 834,33 %10 azaltim
2050 HEDEF NET SIFIR
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S6z konusu hedefler 2024 yili igerisinde belirlenmistir. Emisyon hesaplamalari senelik yapilmakta
olup, kapsamlar bazinda azaltimi icin ara hedefler tanimlanmamistr.

2024 yilinda yapilan hedef belirleme ¢alismasinda azaltim hedefleri icine Kapsam 3 emisyonlar
dahil edilmemistir. Ancak sirket Kapsam 3 emisyonlarinin énemli bir kismini olusturan seyahat
kaynakli emisyonlarini azaltim yoéniinde bir yol izlemenin emisyon azaltim g¢alismalarina katki
saglayacagi degerlendirmektedir. Bu ylizden kapsam 3 emisyonlari hedeflere dahil edilmistir.

Kapsam 1 ve Kapsam 2 azaltim ¢alismalarinin enerji verimliligi odakli olacagi 6ngérilmektedir. Bu
verimlilik yaklasimi cercevesinde yenilecek ekipman ve araglarin enerji verimliligi yiiksek olanlardan
tercih edilmesi hedeflenmektedir.

2030 yilina kadar emisyon azaltim ilerlemeleri yillik bazda takip edilecektir. Bu siire icerisinde
emisyon azaltimlarimda ilerlemeye yonelik tikaniklar oldugunda aksiyonlar gézden gegirilecektir.
Hedefte revizyon yapilmasi en son secenek olarak degerlendirilmektedir. Bu azaltim hedefi ile ilgili
dogrulama hizmeti alinmamistir.

SURDURULEBILIRLIK iLE iLGiLi YATIRIMLARIN FINANSMANI

Sirket bugiine kadar biylmek ve yatirrm yapmak icin dis finansman yerine kendi 6z kaynaklarini ve
halka agilirken Sirkete sermaye artirrm yoluyla gelen kaynaklari kullanmistir. Bundan sonraki yatirim
planlarini bu bakis agisi ile sirdiirmeyi planlamaktadir.

Sirketin kredi kullaniminin toplam bilango biiytkliglne orani asagida belirtilen seviyelerdedir.

KREDILERIN BiLANCO BUYUKLUGUNE ORANI
2024 % 6,1

2025 % 4,9

Bu krediler ihracat tesvik kapsaminda ve Sirketin kaynaklari etkin kullanimi yaklasimiyla
olusturdugu finansal planlama cercevesinde kullanilan kredilerdir. Surdurilebilirlik ile ilgili
konularda yapilan c¢alisma, yatirrm ve Urin gelistirme c¢alismalari agirlikh olarak sirketin 6z
kaynaklari ile finanse edilmektedir.
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SENARYO ANALIZLERI

Sirketimiz havacilik sektoriinde faaliyet gosteren sirketlere hizmetler sunmaktadir. Sunulacak hizmetlerin gelistiriimesi ve olusturulmasi
calismalarinda havacilik sektortiniin iklim degisikligi ile micadele ve 2050 yilinda net sifir olmalarini saglayacak destek hizmetlerinin sunulmasi
sirketin hem emisyon azaltimina katki saglamasi hem de bliyiimesi agisindan firsatlar yaratabilir. Bu bakis agisi ile olusturulan senaryo analizlerinde
hava yolu sirketlerin iklim ile ilgili galigmalarini yaparken IPCC’nin senaryolari kullandiklari gz énline alinarak senaryo analizlerimizde RCP4.5
senaryosu baz teskil etmektedir.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim sektériine yénelik senaryo analizlerinde Diinya Bankasi ve Elektronik iletisim Konusunda Avrupa Diizenleyicileri
Toplulugunun (The Body of European Regulators for Electronic Communications (BEREC)) ¢alismalari baz alinmistir. Bu ¢alismalara gore; 6zellikle
veri merkezlerinin ve bulut hizmetlerinin artmasina bagli olarak, bilgi teknolojileri ve iletisim sektéri emisyonlari payinin, toplam karbon emisyonu
icerinde %4 seviyesine ulasabilecegi 6ngorilmektedir. Bu cercevede s6z konusu isletmelerin emisyon azaltim planlamasina ve eger fizibilitesinin
uygun olmasi halinde EU ETS’e dahil edilmesinin s6z konusu olabilecegi ifade edilmektedir.

Senaryo analizleri 2025 yili icinde gergeklestirilmistir.

SENARYO ADI SENARYO ETKi VE DAYANIKLILIK CALISMALARI ETKi TiPi
Havacilik sektdriin 2050 yilina kadar net sifir hedefine ulasmasinda emisyonlarin
dogru hesaplanmasi, yakin takibi azaltim stratejilerinin belirlenmesi, stirdiirtlebilir
Sera gazl (GHG) emisyonlarinin yizyilin ortalarinda havacilik yakitinin kullanimi ve takibi 6nemli olacaktir. Havacilik sektoérintn iklim
zirveye ulasip ardindan azaldigi ve 2100 yilina kadar degisikligine olan katkisi dolayisiyla 6nlemler almasi ve yeni teknolojiler kullanmasi
metrekare basina 4,5 Watt (W/m?) seviyesinde gerekmektedir. Bu konuda yeni motor teknolojileri, ugus verilerinin takibi yoluyla
RCP4.5 ((Temsili dengelendigi orta diizey bir patikay! temsil eden iklim elde edilen verilerin analizini saglayan yapay zeka destekli yazilimlar kullanilarak
Konsantrasyon Patikasi/ degisikligi senaryosudur. Kirresel sicaklik artiginin 2 °Ciile optimizasyon, surdirilebilir havacilik yakiti (SAF) gibi gelismeler bu siireci
Representative 3 °C arasinda gerceklesebilecegi bir yolu tanimlar. Bu y6nlendirmektedir. Bu gelismeler yeni is alanlari agarak ekonomilerin gelismesini FIRSAT
Concentration senaryoda ylzyil ortasina kadar fosil yakit kullanimin saglarken diger taraftan iklim degisikligi ile miicadele agisindan firsatlar ortaya
Pathways) artacagi ve ylzyilin ikinci yarisinda 6nemli 6lglide koymaktadir.
azalacagi varsayllmaktadir. Yuzyilin ikinci yarisinda
tlkelerin siki tedbirler almasi ve yesil donlisimin Hitit’in havacilik sektériine yonelik gelistirdigi uygulamalarin arasinda karbon
hizlanacagi varsayilarak hazirlanmistir. emisyonlarinin hesaplamasini mevcut alternatiflere gére daha hassas sekilde
yapabilen bir uygulamasi bulunmaktadir. Ayrica sirdirilebilir havacilik yakiti takibini
saglamak icin yazilim ¢ézlimlerine talep artmaktadir. Bu konu ile ilgili yazihm
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SENARYO ADI SENARYO ETKi VE DAYANIKLILIK CALISMALARI ETKi TiPi

¢Ozumleri gelistirmeleri devreye alinmaktadir. Bu uygulamalara ilave olarak, karbon
emisyonlarinin azaltilmasina katki saglayacak filo planlama, ekip planlama, ytik
planlama ve optimizasyonuna yonelik uygulamalar da iriin setinde yer almaktadir.
Ozellikle uluslararasi alanda havayolu sirketlerine karbon emisyonlarini azaltmalari
yonundeki baskilar arthiginda bu uygulamalara olan talebin artabilecegi
degerlendirilmektedir. Paris iklim Anlasmasi kapsaminda havacilik sirketlerinin 1,50C
hedefi kapsaminda emisyon azaltim ¢alismalari yapmalarina ve SBTi inisiyatifi
kapsaminda hedef belirlemelerine katki yapacagi 6ngorilmektedir. Bu durum bir
gegcis firsati olarak degerlendirilmektedir. Yaratacagi hizmet satis artisinin olumlu
etkisi ile Sirket’in finansal performansi ve nakit akisi olumlu yonde etkilenebilir.
Boyle bir durumun tg yildan uzun bir zaman diliminde (uzun vadede) gerceklesme
olasihgi oldugu degerlendirilmistir.

Bu konu finansal 6nemlilik calisma kapsamina dahil edilmis ve Sirketin dnimuzdeki
donemlerde gelisimine katki saglamasi olasi bir firsat olarak degerlendirilmistir. Bu
cercevede:
e  Maliyet muhasebesi modiliinlin satisi kapsaminda bu 6zelligin 6ne
¢ikariimasina,
e  SUrdurdlebilir havacilik yakiti ile ile ilgili gelistirmelerin entegrasyonuna,
e  Karbon emisyon hesaplama lriiniiniin maliyet muhasebesi modiili disinda
da ayri bir Urlin olarak satilmasina yonelik degerlendirme yapilmasina,
e |ATAile CO2 Connect basta olmak lizere emisyon alanindaki farkli
basliklarda veri alisverisi ve is birligi imkanlarinin degerlendirilmesine,
. Emisyon kontrolu, Stirdirilebilir Havacilik Yakiti kullaniminin izlenmesi,
verimlilik artisina yonelik uygulamalar konusunda inovatif calismalar
yuritilmesine karar verilmistir.

Sirket 6z kaynaklarindan fonlama yaklagimina sadik kalarak s6z konusu inovasyon
faaliyetlerini 6z kaynaklarindan fonlamaya devam etmeyi hedeflemektedir.

Gelistirme faaliyetleri ile ilgili katlanilan maliyetler, “Maddi Olmayan Duran Varliklar”
altindaki “Gelistirilen Yazilimlar” kaleminde aktiflestiriimektedir. Bu maliyetler ile
ilgili bilgilendirme Denetim Raporunun Maddi Olmayan Duran Varliklar ile ilgili 9
numarali dip notta belirtildigi lizere 2025 yilinda inovasyon ve gelistirme faaliyetleri
kapsaminda 735.815.717 TL aktiflestirme yapilmistir.
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SENARYO ADI

SENARYO

ETKi VE DAYANIKLILIK CALISMALARI

ETKi TiPi

BEREC (Body of European
Regulators for Electronic
Communications) ve DUNYA
BANKASI IT SEKTORU iKLiM
ETKiSI ONGORULERI

Duinyada bilgi teknolojileri sektori kaynakli (veri merkezleri,
bulut hizmetleri, yapay zeka uygulamalari vb.) emisyonlarin
artarak 6nemli bir seviyeye (6rnegin diinyadaki toplam
emisyonlarin %2 — 4 arasinda bir kismini olusturmasi
durumunda) ulagsmasi s6z konusu olabilir.

Veri merkezleri, bulut tabanli isletim sistemleri, blok zinciri,
yapay zeka gibi gelismeler teknoloji tabanli hizmetlerin
sunumunu kolaylagtirmakta ve gii¢lendirmektedir. Bu durum
iklim degisikligi ile miicadelede sunulan ¢éziimler yoluyla
azaltim imkanlari yaratirken 6zellikle veri merkezleri ve yapay
zeka kullanimi dolayisiyla iklim degisikligi agisindan olumsuz
etkiler yaratabilmektedir.

Bu dénlisimiin ortaya gikardigi eneriji talebi fosil yakitlar ile
karsilandiginda karbon emisyonlarini artirici etkiye sahiptir.
Baslangigta mevcut eneriji altyapisinin kullaniimasi
beklenmektedir. Bu etkinin azaltiimasi igin yenilenebilir enerji
yatinmlarini da artirmasi gerekmektedir.

Hizmet saglayanlarin (tedarikgilerin — deger zincirinde yukari yonlu etki) emisyonlarini
azaltmaya yonelik 6nlem almaya yonlendirilmesi ve emisyonlari dengelemek icin emisyon
ticaret sisteminden karbon sertifikasi almalari gerekli hale gelebilir. Hizmet saglayicilarin
maliyetlerinin artmasi hizmetler icin Hitit’in 6deyecegi bedeli artirabilir. Bu durum Sirket’in
karhhgini ve nakit akiglarini etkileyebilir.

S6z konusu durumun gerceklesmesi halinde, sirketin gelir gider tablolarinda satilan hizmet
maliyeti kaleminde ve sirketin nakit akisinda etki yaratmasi ve karlilik Gizerinde etkili olmasi
beklenmektedir. Bilango kalemleri tGizerinde sadece karllik degisimine bagli olarak sermaye
hesaplarinda etki yaratabilir.

Yukarida agiklandigi izere halihazirda bu emisyonlarin diisiik olmasi dolayisiyla ve analizde
kullanilan karbon fiyatinin EU ETS olmasi durumda bile ortaya ¢ikan finansal etkinin Sirket’in
mevcut TSRS mali tablolarini hazirlarken kullandigi 6nemlilik seviyesinin altinda oldugu
gorilmistir. Ote yandan Sirket, Partner havayollari ile yapmis oldugu sézlesmelerde bélge
ozelinde belirlenmis enflasyon bazlari Gzerinden yillik birim fiyat artislari uygulamaktadir. S6z
konusu hizmet saglayicilarin maliyetlerinde olusabilecek muhtemel artislar, ilgili enflasyon
verilerini tetikleyeceginden, bu maliyetlerin belli oranda Partner havayollarina yansitilacagi da
dikkate alinmaktadir. Boyle bir durumun tg yildan uzun bir zaman diliminde (uzun vadede)
gerceklesme olasiligi oldugu degerlendirilmistir.

Yenilenebilir enerji ile enerji ihtiyacini karsilayan veri ve bulut hizmet merkezleri sartlar
cercevesinde tercih edilerek risk yonetimi yapilabilir.

Bu senaryo gergevesinde konunun izlenmesinde fayda olduguna ve bu durumun diizenli olarak
degerlendirilmesine karar verilmistir. Riskin artmasina ve rakiplerin bu alana yoénelik
yaklagimlari gergevesinde aksiyon alinmasina karar verilmistir. Bu konu ile ilgili alinan karar
cercevesinde konuya yonelik 6zel bir kaynak ayrilmasi s6z konusu degildir.

GECIS RiSKi
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ONEMLIi MUHAKEME VE OLGUM BELIRSIZLIKLERI

Sirketin strdurulebilirlikle ilgili finansal olarak énemli risk ve firsatlarinin belirlenmesi ve

raporlanacak 6nemli bilgilerin tespiti slireci, mevcut bilgi ve gelecege yonelik ¢esitli tahminlere

dayanmaktadir. S6z konusu belirsizlik ve muhakemeler ile ilgili bilgiler asagidadir.

Hitit, bilisim sektoriinde faaliyet gosteren ayni zamanda havacilik sektériine hizmet
sunan bir sirkettir. Dolayisiyla deger zincirinde hem yukari yonli sektor temelli
risklerden ve firsatlar hem de asag1 yonlu partnerleri kaynakh riskleri géz 6niine alarak
risk ve firsatlar galismasini yapmistir. Bu tablo hazirlanirken kullanilan muhakemeler
yonetimin éngériilerine, sektdr raporlarina, IPCC iklim senaryo analizlerine ve Diinya
Bankasi ve BEREC gibi kurumlarin gelecege yonelik ¢alismalarina dayanmaktadir.

Havacilik ve bilisim sektoriniin 2050 yilinda net sifir olmasi hedefi gergevesinde her iki
sektérde de diizenlemelerin sikilasmasi beklenmektedir. Bu kabul kapsaminda yénetim
tarafindan:

o Sirketin veri merkezleri hizmetini aldig kurumlarin dizenlemeler dolayisiyla
yukimlalik altina girmesinin s6z konusu olabilecegi ve bu durumun sirketin
maliyetlerini ve karliligi etkileyebilecegi,

o Havacilik sektoriindeki trendler ve dizenlemelerin karbon emisyonlari
konusunda sikilasmasina bagh olarak Hitit tarafindan gelistiriimis ve
gelistirilmekte olan yazilimlara olan (karbon emisyon hesaplama, verimlilik, SAF
kullanimi) talebin artabilecegi,

o Havacilhik sektorindeki trendler ve duzenlemelerin etkisi ile karbon
emisyonlarinin azaltilmasi ve verimlilik artirici projelerde hem partnerler hem
de IATA gibi sektor duzenleyiciler ile is birliginin gelismesi ve daha etkin
yazilimlarin gelistirilerek piyasa sunulmasina bagh olarak yazilimlara talebin
artabilecegi yoninde muhakemeler yonetim tarafindan yapilmistir.

Sirketin yukari yonli riskleri arasinda belirtilen veri merkezlerinin karbon piyasasina
dahil edilmesi Dinya Bankasi ve BEREC tarafindan yayinlanan raporlarda sektor
emisyonlarinin toplam emisyonlar igindeki payinin %1,5- %4 arasinda olabilecegi ifade
edilmistir. Bu cercevede yonetim veri merkezleri, yapay zeka kullanimi ve bulut
hizmetleri dolayisiyla bilgi teknolojileri sektoriiniin emisyonlarinin toplam emisyonlar
icindeki payinin %4 seviyesine ulasiimasi durumunda veri merkezlerinin emisyon ticaret
sistemlerine dahil edilebilecegi muhakemesini yaparak bu cercevede konuyu
degerlendirmistir ve etki analizleri yapmistr.
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Sirket havacilik sektoriine hizmet saglayan bir kurulustur. Havacilik sektériinde faaliyet
gosteren partnerler 2050 net sifir hedeflerini belirlerken IPCC’nin RCP4.5 senaryosunu
kullanarak yol haritalarini belirlediklerini ifade etmektedirler. S6z konusu yol haritalari
Hitit’in partnerleri icin gelistirdigi/ gelistirecegi emisyon kontrolu, azaltimi ve verimlilik
artisi  konusundaki Urlnlerine olan talebi etkileyecektir. Bu senaryolardaki
belirsizliklerde  6ngorilen  firsatlarin  gerceklesme  donemleri  konusunda
muhakemelerin kullanilmasini gerektirmistir.

Bir diger belirsizlik konusu sirketin emisyon hesaplamalari ile ilgilidir. Sirket bu
hesaplamalari yaparken harcamalara dayali olcim metodunu kullanmistir. Bu
yontemde o6l¢clim cihazlari kaynaklh belirsizlikler mevcut olup bu durum hesaplamalarda
dikkate alinmistir. Kapsam 3 emisyonlari hesaplanirken her kategori icin farkli
hesaplama yéntemlerinin bir kombinasyonunu uygulamistir. Yonetim, her kategori igin
en uygun hesaplama yontemlerini belirlerken veri mevcudiyeti ve kalitesine bagli olarak
degerlendirme yapmistir.

Asagida listelenen Kapsam 3 kategorileri, veri toplama zorluklari ve firmanin
operasyonlariyla sinirli iliskileri nedeniyle kapsam disi birakilmistir.

3.8 Yukari Akis Kiralanan Varliklar

3.9 Asagi Akis Tagima ve Dagitim

3.10 Satilan Uriinlerin islenmesi

3.12 Satilan Uriinlerin Yasam Sonu Bertarafi

3.13 Asagi Akista Kiralanan Varliklar

3.14 Bayilikler

3.15 Yatirmlar

Karbon emisyon hesaplamalarinda toplam belirsizlik diizeyi %3,88 seviyesindedir.
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FINANSAL ONEMLILIK

Onemlilik calismasini gerceklestirmek amaciyla Sirket biinyesinde tiim birimlerin katilimi ile bir
ekip olusturulmustur. Bu ekip, Sirket i¢in dnemli olan konularin listesini hem birim hem de
Sirket acisindan degerlendirme yaparak olusturmustur.

Bu listede yer alan konular olasilik ve etki agisindan degerlendirilmistir. Olasilik ve etki
degerlendirmeleri gcergevesinde derecelendirme yapilmistir.

Onemlilik calismasinda kullanilan etki olasiligi ve vadeler ile ilgili agiklamalar asagidadir.
Etki Olasiligi

Diisiik: Olayin gergeklesmesi durumunda Sirket (izerinde olusacak etki (olumlu veya olumsuz)
disik boyutta gerceklesir. Sirket bu durumu aldigi 6nlemler ile halihazirda yonetmektedir.
Gecg¢mis veriler degerlendirildiginde, bu tiir olaylar ya ¢ok seyrek yasanmis ya da hig
yasanmamistir. Parasal etki esik degeri olarak vergi 6ncesi karin %5’i 6nemlilik esik degerleri
dikkate alinmistir. Duisiik etki vergi 6ncesi karin %5’i seviyesinden baglayarak bu seviyenin iki
katina kadar olan etkileri ifade etmektedir.

Orta: Olayin gerceklesmesi durumunda Sirket lzerinde olusacak etki (olumlu veya olumsuz)
orta seviyede olur. Sirket’in is strecleri, mali durumu ve nakit akislarinda fark edilir diizeyde
etki olur. Sirket bu etkileri yoneterek yoluna devam edebilir. Parasal etki esik degeri olarak vergi
oncesi karin %5’i 6nemlilik esik degerleri dikkate alinmistir. Orta etki vergi 6ncesi karin %5’inin
iki kat1 ile bu degerin li¢ katina kadar olan etkileri ifade etmektedir.

Yiiksek: Olayin gerceklesmesi durumunda Sirket lizerinde olusacak etki (olumlu veya olumsuz)
blyik seviyede olur. Sirketin is strecleri, mali durumu ve nakit akislarinda olusan 6nemli
seviyede etki olur. Sirket varlig1 ve gelecegi Gizerinde dnemli etki ortaya cikar. Parasal etki esik
degeri olarak vergi 6ncesi karin %5’i 6nemlilik esik degerleri dikkate alinmistir. Yiiksek etki
vergi oncesi karin %5’in li¢ katindan fazla olan etkileri ifade etmektedir.

Sirket esik deger olan vergi 6ncesi karinin %5’ini gecen veya gelecekte gecme olasiligi oldugunu
ongordugl riskleri onemlilik kapsaminda degerlendirmektedir. Bu riskler sirketin risk esigini
asmis veya asmasi beklenen risklerdir. Bu riskler icin sirket eylem planlari olusturmakta ve
riskin yonetimi konusunda yetkilendirmeler yapmaktadir. Eylemlerin gerceklestirilmesi sonrasi
durum degerlendirmesi yapilarak risk ile ilgili durum degerlendirilmekte ve 6nemli riskler
calismasinda gerekli glincellemeler yapilmaktadir.

Vadeler:

Kisa Vade: 1 yila kadar olan dénemdir. Gerek bilisim sektori gerekse havacilik sektoriinde yer
alan partnerlerimiz 1 yila kadar olan donemi kisa vade olarak tanimlamaktadir. Bu yaklasimdan
yola cikarak kisa vade 1 yila kadar olan dénem olarak belirlenmistir.
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Orta Vade: 1 — 3 yila kadar olan dénemdir. Gerek bilisim sektoru gerekse havacilik sektoriinde
yer alan partnerlerimiz 1- 3 yil arasi olan dénemi orta vade olarak tanimlamaktadir. Bu
yaklasimdan yola ¢ikarak orta vade 1- 3 yil arasi donem olarak belirlenmistir.

Uzun Vade: 3 yildan uzun donem seklindedir. Gerek bilisim sektorli gerekse havacilik
sektoriinde vyer alan partnerlerimiz 3 yildan uzun olan dénemi uzun vade olarak
tanimlamaktadir. Bu yaklasimdan yola g¢ikarak uzun vade 3 yildan uzun dénem olarak
belirlenmistir.

Sirket vade tanimlarini gerek bilisim sektori gerekse havacilik sektoriinde yer alan
partnerlerinin vade aciklamalarini dikkate alarak belirlemistir.

Sirket iklimle ilgili risk ve firsatlarini belirlerken gegcmis olaylari, mevcut kosullari ve gelecekteki
tahminleri gozden gecirerek makul ve desteklenebilir bilgileri kullanmaktadir. Bu
degerlendirmeyi asiri maliyet ve ¢abaya katlanmadan her yil gézden gecirmektedir.

iklim ile ilgili risklerde gecen rapor dénemine gore bir degisiklik olmamistir. Sirketin iklim
degisikligi ile riskleri hem iklim degisikligi hem de dogal afetler bashgi altinda yer almaktadir.
S6z konusu risklerin sirketin faaliyetlerine etkileri ve iklim ile ilgili risklere yonelik aldig
onlemler dolayisiyla en 6ncelikli riskler arasinda yer almamaktadir.

Finansal Onemlilik Konusunda Yapilan Degerlendirme Calismalari

Finansal onemlilik calismalari gergeklestirilirken sirketi bugtin ve gelecekte mali ve nakit akis
acisindan etkilemesi 6ngorilen stirdirilebilirlik konulari degerlendirilmistir. Bu degerlendirme
sonucunda mali etkileri kisith olsa da gelecekte mali ve nakit akis etkisinin 6ngorilebilenin
Uzerinde etki yaratma potansiyeli g6z 6niinde tutularak olasi tim riskler ve firsat ele alinmis ve
tablo halinde paydaslarin incelemesine sunulmustur. Bu kapsamda:

e Mevcut mali tablolara olan etkisi acisindan analiz edilmis ve gerekli testler yapilmistar,

e Senaryo analizleri kapsaminda gelecekte Sirket’in mali durumunu ve nakit akisini
etkileyecek konularin etkileri degerlendirilmis, mevcut mali tablolara etkisinin olup
olmadigi analiz edilmistir.

Yapilan analiz ve degerlendirmeler sonrasinda sirdirilebilirlik ile ilgili finansal risk ve firsatlar
kapsaminda ortaya cikan ve ¢ikmasi olasi konularin finansal etkilerinin Sirket’in mevcut mali
tablolarinda herhangi bir diizeltme kaydi yapilmasini gerektirmedigi anlasilmistir. Bu
degerlendirmenin temel sebepleri asagida aciklanmistir.

e S0z konusu risklerin ve firsatlarin takip edilmesine yonelik metrikler asagidaki tabloda
paylasiimistir. Yapilan degerlendirme sonucunda s6z konusu riskler 2025 yili icinde
gerceklesmemis ve mevcut mali tablolar Gzerinde bu konulara yonelik herhangi bir etki
olusmamistr.
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e SOz konusu risklere yonelik ge¢mis Ug yillik donem degerlendirildiginde, bu risklerin
gerceklesmedigi tespit edilmistir  Bu konuya yoOnelik tanimlanmis riskin
degerlendirilmesi ve olasi karsilik ayrilmasina yénelik bir gerekliligin olmadigi da tespit
edilmistir. Bu ylizden mevcut mali tablolarda bir karsilik ayrilmasi ve diizeltme kaydi
yapilmasi gerekliligi ortaya ¢cikmamistir.

e Sirketin tedarik zincirinden aldig1 veri merkezi ve bulut hizmetleri igin orta veya uzun
vadede ortaya c¢ikabilir karbon maliyeti olasiligina yonelik yapilan ¢alismada mevcut
emisyon miktarlari ve €75/ton (EU ETS karbon fiyati) karbon fiyatlamasi ile yapilan
degerlendirmeler sonucunda ortaya ¢ikan rakamsal degerler sirketin dnemlilik esiginin
oldukga altinda kalmistir. Ancak bu konunun hem sirketin islem hacmi hem de havacilik
yazilim sektérinin orta ve uzun vadeli stratejisi ile baglantili olmasi dolayisiyla finansal
onemlilik tablosunda yer almasina karar verilmistir.

e Asagidaki tabloda agiklandigi gibi bazi riskler ile ilgili sirketin korunmasina yoénelik
olarak dlzenlenmis sigorta policeleri mevcuttur. Ayrica sirketin  partner
sozlesmelerinde bazi risklere yonelik cezai sartlar bulunmaktadir. Bu sigorta poligeleri,
bugline kadar yasanmis / yasanabilir cezai vakalari fazlasiyla karsilayacak seviyede
teminatlar icermektedir.

e Diger taraftan iklim riskleri dolayisiyla sirketin sahip oldugu ve olacagi maddi ve maddi
olmayan duran varliklarin degerlerinde dnemli bir degisimin gézlenmesini gerektirecek
bir durum olmadigi degerlendirilmistir.

Ancak finansal 6nemlilik kapsaminda degerlendirilmis olan konular mevcut mali tablolar ve
nakit akis Gzerinde dnemli bir finansal etki yaratmamasina ragmen, s6z konu basliklarin kisa,
orta ve uzun vadede Sirket’in mali tablolarini ve nakit akislarini etkileme potansiyeli oldugu
degerlendirilmis ve finansal dnemlilik tablosu bu bakis agisi ile hazirlanmistir.
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FINANSAL OLARAK ONEMLI OLABILECEK RiSKLER VE FIRSATLAR

ANA KONU

ALT BASLIK

TAKiP EDILEN
METRIKLER

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

Havacilik reglle bir
sektordir. Gelistirilen
yazihimlarin da
diizenlemeler ile

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

Tum pazarlardaki yerel ve
uluslararasi regtilasyonlar IATA
oncilugiinde stirekli takip
edilmekte ve yazilm gelistirme
suregleri bu standartlarla uyumlu
hale getirilmektedir. IATA gibi

FINANSAL
TABLOLARA
ETKi

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

OLASILIK

MEVCUT
FINANSAL
TABLOLARDA
DUZELTME

iHTIYACI

DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

FIRSAT / RiSK

. diizenleyici kurumlarla etkin Finansal
uyumlu olmasi gerekir. | ..
.. .. N iletisim kanallari kurulmus olup, Durum-
Degisen Bu ylizden tim R,
Ulusal ve uluslararasi N R gerekli degisiklikler hizla hayata Sermaye
. dizenlemelere pazarlardaki - I
diizenlemelere uyum . . gegirilerek is strekliligi
Dizenlemelere | ve uyumlu raporlama uyum duzenlemelerin ve saglanmaktadir. Olasi Finansal KISA- Partnerl RiSK /
y rap dolayisiyla uluslararasi 5 R DUSUK DUSUK ORTA- YOK artnereer -
Uyum altyapisi (Risk/Firsat . dizenleyicilerin degisiklikleri Performans asag yonlu FIRSAT
. X yasanan standartlarin takip . o7 . UZUN
Bakis Agist ile Etki olumsuz vaka edilerek vaziimlarda kaynakli riskler minimize - Ciro ve
Matrisi 4 nolu baslik) sayist (son 3 yil) erekli dZ“i iKliklerin edilmektedir. Her yil 6 farkli ISO ile Karhhk
v v & . g.§ PCI DSS ve ISAE 3402 SOC2 Type 2
hizl bir sekilde ; .
R standartlari gergevesinde Nakit Akis
yapilmasi i strekliligi, . .
. uluslararasi akredite denetim
nakit akislarin . X
siirekliligi acisindan firmalarina denetimler
Snem tag |rc gerceklestiriimekte, elde edilen
3 sertifika ve raporlar seffaf bir
sekilde Partnerlerle
paylasiimaktadir.
Finansal
Sirketin Durum-
o Gelistirilen uygulamalarina Gelistirilen yazlllmI:?\rIT Partner sozlesmelerinde bu konuyu Sermaye,
Fikri Mulkiyet yazilimlarin ve karsi yasanan korunmasi is surekliligi iivence altina alan maddeler ver KISA- partner]
Haklarinin uygulamalarin vaka ve agilan ve nakit akiglarin g . or yer ORTA Finansal DUSUK ORTA- YOK artnereer - RiSK
L e almaktadir. Bugiline kadar boyle bir asagi yonlu
Yonetimi korunmasi -kodlarin dava sayisi (son strekliligi agisindan Performans UZUN
. . durum yasanmamistir.
kopyalanmasi riski 3yil) onem tasir. - Karhhk,
Nakit Akis
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ANA KONU

iklim
Degisikligi

ALT BASLIK

Sera Gazi salinimi

TAKiP EDILEN
METRIKLER

Veri
merkezlerinin
emisyonlarinin
dengeleme
kapsamina
alinmasi
nedeniyle
olusan maliyet
artigi ve bunun
toplam maliyet
Uzerindeki etkisi

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

Sirketin disaridan
aldigi veri merkezi ve
yapay zeka hizmetleri
orta vadede iklim
degisikligine 6nemli
katki yapmaya
baslayabilir (kaynak:
Diinya Bankasi IT
sektori
emisyonlarinin toplam
emisyonlarin %4'line
ulasabilecegi ifade
edilmektedir). Bu
durum nedeniyle, sera
gazi salinimini
azaltmak amaciyla
dengeleme
mekanizmalarinin
uygulanmasi ve ilgili
yatirimlarin yapilmasi
gerekebilir. Bu ilgili
sirketlerin hizmet
fiyatlamasinda artig
olabilir. Hizmet
alanlarin
maliyetlerinde artis
yasanabilir.

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

Faaliyet gosterilen alan ve ilgili
Griin/hizmet tedarikgilerine yonelik
somut bir ek maliyet uygulamasi /
vergi yaptinnmi bulunmamakla
birlikte, buradaki potansiyel ek
maliyetlerin gorece duisik olacagi
beklentisi dahilinde strece iligkin
degerlendirme ve raporlamalar
periyodik olarak yapilmakta /
hazirlanmakta ve web sitesinde de
kamuoyuyla seffaf bir sekilde
paylasiimaktadir.

2022 yilindan beri kurumsal karbon
ayak izi hesaplanarak Sera Gazi
Envanter Raporu yayinlanmaktadir.
2025 raporunda veri merkezleri
kaynakl kapsam 3 emisyonu
344,93 tCO2¢e’dir. Olasi maliyet
hesaplamalari €75/ton karbon
tizerinden yapilmaktadir. Bu kabul
ile tim diger hizmetler igin maliyet
katlanilmasi durumunda ortaya
cikmasi olasi maliyet € 10,329°dur.
TL karsilig1 31.12.2025 kurlari ile
524,000 TL seviyesindedir. Ortaya
¢tkan maliyet finansal 6nemlilik
seviyesinin altinda kalmaktadir.

Bu alanda hizmet saglayicilar takip
edilmekte yenilenebilir enerji ile
faaliyetlerini gergeklestiren bir
hizmet saglayicinin olmasi halinde
sunulan sartlar gercevesinde
degerlendirme yapilarak servis
saylayici degisiminin yapilmasi
degerlendirilebilir.

Mevcut mali tablolarda bu konu ile
ilgili olusmus herhangi bir gider
yoktur.

MEVCUT
FINANSAL DEGER
TABLOLARDA ZiNCIRNDEKI
DUZELTME ETKiSi
iHTIYACI

FINANSAL ETKILENEN
TABLOLARA FINANSAL
ETKi TABLOLAR

OLASILIK VADE FIRSAT / RiSK

Finansal
Durum-
Sermaye, )
Tedarik
Finansal KISA- Zincirt =
DUSUK | Performans | DUSUK ORTA- YOK Yukar RiSK
- Net UZUN yonli
satislar,
Partnerler —
Karlilik, PR
Asagl yonlu
Nakit Akis

50



ANA KONU

ALT BASLIK

TAKIP EDILEN

METRIKLER

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

Sirket kriz ve afet donemlerinde

devreye almak lzere alternatif
merkezler kurmustur. Bulut ve veri

FINANSAL
TABLOLARA
ETKi

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

OLASILIK

MEVCUT
FINANSAL
TABLOLARDA
DUZELTME

iHTIYACI

DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

FIRSAT / RiSK

. S o merkezi hizmeti aldig sirketler ile Finansal
Krizler ve afetler Islerin kesintiye S
. . anlasma asamasinda kesintilerin Durum- Tedarik
dolayisiyla iglerde . ugramasi dolayisiyla .
L Afetler ve krizler . . . yasanmamasina yonelik alinan Sermaye, zinciri —
kesinti yaganmasi, gelir kaybi, musteri M - L . .
bulut hizmetlerinde dolayisiyla memnunivetsialigi onlemler degerlendirilmektedir. Finansal KISA- Yukari
is Stirekliligi wH yasanan yillik yetsizlis DUSUK | Performans | DUSUK | ORTA- YOK yonli RiSK
kesinti yasanmasi i dolayisiyla partner . M .
X kesinti sayisi ve S . Ayrica kriz, dogal afet, siber saldiri - Net UZUN
(Risk/Firsat Bakig L kaybi, Sirket’in nakit . )
. . - stiresi (Son 3 yil) ve benzeri durumlarda olusabilecek satiglar, Partnerler —
Agcisi ile Etki Matrisi 9 akisinin olumsuz o S L
no lu bashik) etkilenmesi kesintilere karsi Sirket’in kapsamli karhlk, Asagi yonli
3 ’ bir mesleki sorumluluk poligesi Nakit Akis
mevcuttur. Bu polige tutari, yillik
toplam cironun yaklasik %25'lik
kismina karsilik gelecek tutardadir.
Sirket en giincel glivenlik
- T yazilimlarini kullanmakta ve Finansal
Veri guvenligi ile e
o o kullanilan yazilimlar surekli Durum, -
. ilgili olarak Verilerin galinmasi . . .
Verilerin korunmasi giincellenmektedir. Faaliyet Sermaye
X R yasanan vaka dolayisiyla ortaya . N N
ve sistemin isleyisinin L gosterilen sektor bu tir sorunlara
. sayisi ve ¢ikacak misteri o N .
siber saldirilara kars! eniden memnunivetsizligi ve duyarli oldugu igin bu konuya 6zel Finansal KISA- partnerl
Veri Glvenligi korunmasi iyletme e alma artner kay by J 6nem verilmekte ve deneyimli YUKSEK Performans DUSUK ORTA- YOK Aa;;geyr;rlu RISK
(Risk/Firsat Bakis § . 4 P R y * ... | ekiplerce konu yakindan takip - Net UZUN
. . - suresi yillik tazminat yukimlalGga . . L
Agisl ile Etki Matrisi 1 L X edilmektedir. Bu konuda Sirketin Satiglar,
bazda (son 3 yil) | Sirketin nakit akisini X e
no lu baslik) . - birgok sertifikasi bulunmakta ve Karlilik,
olumsuz etkileyebilir. . . .
diizenli olarak denetimden
gecmektedir. Nakit Akis
M Crane altyapisinda rakip firmalarin
Maliyet Sirketin gelistirdigi s y P P
. . ¢ozlimlerine kiyasla, havayollarina .
Muhasebesi uygulamalar ile M R Finansal
o . . iliskin daha fazla sayi ve 6zgtinlikte
Uriinlinde, sirketlerin sera gazi L Durum- .
e ugus verisi dikkate alinarak sera Tedarik
karbon 6lgtim azaltim galismalarina Sermaye, e
. I gazi salinimlari hesaplanmaktadir. X zinciri —
Sera Gazi salinimi modiili yer destek veriliyor. Bu Bu yGniiyle cok daha detayh ve Finansal Yuk
i } . : ukari
IkhT s (Rlsk/'Flrsat.Bak|§. . almfaktadlr. modiile .talebm. hassas sonuglar elde edilmektedir. DUSUK Performans ORTA ORTA YOK yonli FIRSAT
Degisikligi Agisi ile Etki Matrisi 2 Maliyet artmasi ile yeni X s . R - Satilan UZUN
. Sirket ¢oziimlerinin bu alandaki R
ve 3 no lu baglklar) Muhasebesi partnerler kazaniimasi T Hizmet
e R X . hassasiyeti ve kapsami, mevcut ve L Partnerler —
Grindnin ve ilave hizmetlerin . . . Maliyeti, [,
. o ) yeni partnerlerden ek gelir/nakit Asagi yonlu
toplam ciro satisl Sirketin nakit aratma potansiveli sunmaktadir Karlilik,
icindeki pay!. akisini ve karliligini 14 P v Nakit Akis

olumlu etkileyebilir.

Mevcut durumda Saa$S “Hizmet
olarak yazilim” gelirleri altindaki
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ANA KONU

ALT BASLIK

TAKiP EDILEN
METRIKLER

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

diger hizmetlerden (PSS disindaki)

saglanan cironun toplam ciro
icindeki payi yaklasik %7'dir. 2024
yilinda bu oran %6 olarak
gerceklesmisti. 2025 yili igerisindeki
artis %1 mertebesindedir. S6z
konusu uygulama da diger altinda
yer almakta oldugundan bu etkinin
onemli bir blyuklGge ulagsmasi
zaman alabilir.

Bahsi gegen yazilim ile ilgili
maliyetler bilangoda Maddi
Olmayan Durak Varliklar altinda yer
almaktadir ve itfa edilmektedir.
Konu ile ilgili bilgiler Denetim
Raporu Not 9’da yer almaktadir.

Karbon emisyon takip modiiliinden
yapilan raporlamalarin ETS/CORSIA
standartlari ile uyumlu olmasina
dikkat edilmektedir.

Surdurdlebilir Havacilik yakitinin
takibine yonelik yazilim gelistirme
¢alismalari da devam etmektedir.

Bu konuda havayolu sirketlerine
Crane altyapisi altinda bulunan
ugus optimizasyon yazilimlari da
katki saglamaktadir.

MEVCUT
FINANSAL
TABLOLARDA
DUZELTME

iHTIYACI

DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

FINANSAL ETKILENEN
TABLOLARA FINANSAL
ETKi TABLOLAR

OLASILIK VADE

FIRSAT / RiSK

Yapay Zeka

Yazilimlarin
etkinliginin artirllmasi
ve partnerlerin
emisyon azaltim yol
haritalarina katki
saglanmasi
(Risk/Firsat Bakis
Agcisl ile Etki Matrisi 2
no lu baslik)

Yapay zeka
kaynak kodlari
kullanilarak
gelistirilmis
yazihmlarin
mevcut
uygulamalardaki
toplam
yazilimlara orani
ve ciro igindeki

Yapay zekdnin
gelistirilen yazihm
slireglerinde ve
yazilimlarda
kullanilmasi dolayisiyla
Partnerler nezdinde
verimliligin ve misteri
memnuniyetinin
artmasi. Bu sayede
gelir artisi
gergeklesebilir ve

Sirket Lisans alarak kendi
uygulamalarini gelistirmektedir. Bu
sekilde kullanicilara yapay zeka
destekli yeni uygulama ve ¢oziimler
sunarak onlarin hizmetlerini daha
etkin yuratmelerine imkan
saglanmaktadir.

Finansal
Durum-
Gayri
Maddi
Kiymetler,
Sermaye,

KISA-
ORTA- YOK
UZUN

DUSUK ORTA Partnerler -
Asagi yonlu
Finansal
Performans

- Net

FIRSAT
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ANA KONU

ALT BASLIK

TAKIP EDILEN

METRIKLER

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

FINANSAL
TABLOLARA
ETKi

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

OLASILIK

FINANSAL
TABLOLARDA
DUZELTME

MEVCUT
DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

iHTIYACI

FIRSAT / RiSK

paylari (son 3 nakit akisi olumlu satiglar,
yil) etkilenir. Karlilik,
Nakit Akis
e e Finansal
Hitit stirekli inovasyonlar yoluyla
A S Durum-
Yapay Zeka R yazilimlarini partnerleri ile birlikte
s Yapay zeka .. L L . . Sermaye,
kullanilarak Hitit’in kullanarak Hitit Boyle bir risk ile karsi gelistirmeye odaklaniyor ve sirekli
gelistirdigi yazilimlara karsiya kalmak sirketin | gelisimi destekliyor. Bu yaklagim .
benzer yazilimlarin yaziimlarini iyasada sahip oldugu azihmlarinin taklit edilmesini Finansal KISA- Partnerl
Yapay Zeka Neet yasil taklit ederek plyasaca sanp oldugl | v ; . DUSUK | Performans | DUSUK | ORTA- YOK artnerler - RisK
gelistirilmesi ve bu ivasava giren avantajlari olumsuz zorlastiriyor. Piyasa yakindan takip - Net UZUN Asagi yonlu
yolla piyasaya rakip p y‘ ¥ag etkileyerek musteri edilerek gelismeler izleniyor ve
X rakip sayisi (Son - R . satiglar,
girerek rekabet kaybina neden olabilir. | risklerin ortaya ¢tkmasi durumunda
3vil) . . Karlilik,
yaratmasi gerekli adimlarin atilmasi igin
hazirlikli olunuyor. Nakit Akis
Sirket "Happy Place to Work"
tarafindan yuksek galisan
memnuniyeti sertifikasina sahiptir.
Sirketin rekabet Sirket sektor ortalamalarinin
glclni surdirmesi ve | Uzerinde galisan kidemine sahiptir.
artirmasi igin Ucret politikasi sektér dinamikleri .
. . R Finansal
yetenekleri cekmesive | dikkate alinarak, alaninda uzman Durum-
tutmasi sektor arastirma kurumlari ile Sermave
gerekmektedir. Calisan | koordineli sekilde Ve,
. memnuniyeti verimli dizenlenmektedir. Gorece personel .
Yoénetici - L . Finansal
. L ¢alisma ve partner maliyetlerinin yuksek oldugu
Yetenekleri gekmek seviyesinde N Lo o . Performans
. memnuniyetinin yazilim sektérindeki Sirket, baglh
Yetenek ve tutmak Galisan devir saglanmasi agisindan oldugu Teknokent mevzuati —satilan KISA- Partnerl RiSK /
srenek (Risk/Firsat Bakis hizi/ yonetici altr | 28 ¢ s ) DUSUK Hizmet DUSUK | ORTA- YOK artnerler -
Yonetimi . . - onem tasimaktadir. uyarinca elde etmekte oldugu L Asagi yonlu FIRSAT
Agisi ile Etki Matrisi 5 | galisanlarda . L Maliyeti, UZUN
. Yetenek kaybi Personel Gelir Vergisi, Damga
ve 6 no lu baglklar) ¢alisan devir hizi . : o Genel
uzmanliklarin Vergisi ve SGK Isveren Payi gibi Yénetim
derinlesmesi agisindan | 6nemli tesvik unsurlariile bu X .
. . e Giderleri,
olumsuz etki alandaki rekabet guclni
M Karhhk,
yaratmaktadir. saglamaktadir.
Yetenekleri gekmek
etenekleri gekmek ve Nakit Akis

tutmak Sirketin
maliyetlerini ve nakit
akisini etkilemektedir.

Ayrica galisan memnuniyet orani
%87,35 seviyesindedir. Calisanlarin
gelisimine 6nem verilmekte,
diizenli olarak gelisimleri igin
egitimlere katilmalar
saglanmaktadir.
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MEVCUT

N SURDURULEBILIRLIK ; FINANSAL  ETKILENEN FINANSAL DEGER
ANA KONU ALT BASLIK s E.D"'EN AGISINDAN NEDEN YAK"A%'M GLeiel TABLOLARA FINANSAL OLASILIK VADE TABLOLARDA ZINCIRNDEKi  FIRSAT / RiSK
METRIKLER SONEMLI BAGIMLILIKLAR ETKi TABLOLAR DUZELTME ETKiSi
HTIYACI
Bu konu ile ilgili detayl bilgi insan
Sermayesi baglig altinda da yer
almaktadir.
Yeteneklerin projelerde dogru bir
sekilde kullanilmasi igin duzenli is
glicl ve strateji planlama
toplantilari yapilmakta ve galisan
Yeteneklerin pe.rformansll etklr? bir .§ek|Ide takip Finansal
. L edilmektedir. Projelerin zamaninda Durum-
projelerde etkin bir N
. tamamlanmasi ve verimlilik artigi Sermaye,
. sekilde kullaniimasi; .
Proje L . hedeflenirken, partner
L . . projelerin basarili bir . .
Is glict planlamasi terminlerinde : Lo R memnuniyetinin strekliligi Finansal
N . sekilde yiruttlmesi, N L R KISA- .
o (Risk/Firsat Bakis teslim L lees saglanarak Sirketin nakit akis - Performans o Partnerler — RISK /
Verimlilik . . - A verimliligin o . S DUSUK DUSUK ORTA- YOK A
Agisi ile Etki Matrisi 5 | edilemeyen . Uzerindeki olumlu etkileri —Satilan Asagi yonli FIRSAT
. saglanmasini ve . R UZUN
ve 6 no lu baslklar) proje sayisi (Son o o desteklenmektedir. Hizmet
musteri memnuniyeti L
3 yilik) saglar. Sirketin itibarini Maliyeti,
& | Proje ekipleri farkli birimlerde Karhhk,
ve nakit akisini olumlu .
etkiler ¢alisanlardan olusuyor. Bu sekilde
’ gelistirme ve hizmet surekliligi Nakit Akis
konularinda partner ile etkilesim
guclu tutularak gerekli destekler
alinmakta ve projeler zamaninda
teslim edilmektedir.
ligtiril i irketi iml Fi |
Geligtirilen yeni Sirketin yazilimlarinda Coziimler Hitit binyesinde inansa
uygulama sayisi, | hedef pazarlarin . ’ . Durum —
. X A olusturulan fikirler ile sektér trend .
glincelleme ve isteklerine ve /intiyaclari ve Partner Gayri
gelistirme ihtiyaglarini uygun yag . YUKSEK Maddi
. L havayollarindan gelen taleplerin
R . yapilan sekilde yenilikler . Kiymetler,
Yeni Uriin gelistirme . . toplami dikkate alinarak
R uygulamalarin yapmasi 6nemlidir. Bu o Sermaye, KISA- .
: (Risk/Firsat Bakig R . . gelistiriimekte ve Partnerler — RISK /
Inovasyon . . . orani, yeni veya sekilde yeni pazarlara N . - ORTA ORTA- YOK PR
Agcisl ile Etki Matrisi 8 N R . o glincellenmektedir. Bu yoniyle . Asagi yonli FIRSAT
glincellenmis girmek, musterilerin L Finansal UZUN
no lu baglik) L yapilan gelistirme ve
olan memnuniyeti artirarak . L Performans
L. R giincellemeler, periyodik olarak
uygulamalarin yeni isler almak, yeni . —Net
A . - . tlim Partnerlere es zamanli olarak
ciro igindeki Urdnleri piyasaya Satislar,
. L sunulmaktadir. Bu akisa ek olarak
payi (son 3 yil) surerek satmak gibi - e . Karhhk,
X Universite ig birlikleri ile gesitli
imkanlara kavusulur.
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MEVCUT
SURDURULEBILIRLIK ; FINANSAL  ETKILENEN FINANSAL DEGER
Uy Bl i TABLOLARA FINANSAL OLASILIK VADE TABLOLARDA ZINCIRNDEKi  FIRSAT / RiSK
DUZELTME ETKiSi

TAKIP EDILEN
ANA KONU ALT BASLIK . ACISINDAN NEDEN 4
METRIKLER AT BAGIMLILIKLAR ETKI AN
iHTIYACI

Nakit Akis

hedef pazarlara iligkin analiz

Bu durum nakit akigini
¢alismalari da yuratilmektedir.

olumlu etkiler.
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MEVCUT
FINANSAL
TABLOLARDA
DUZELTME

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

ETKILENEN
FINANSAL
TABLOLAR

YAKLASIM AKSiYON VE FINANSAL
TABLOLARA

BAGIMLILIKLAR ETKi

TAKIP EDILEN

ANA KONU ALT BASLIK OLASILIK VADE FIRSAT / RiSK

METRIKLER

Sirketin kural
koyucular, akademi ve

Sirket, Sektor trend ve

beklentilerinin yakin takibi igin; ana
standart koyucu konumundaki
IATA'nin stratejik ortaklik
programinin tyesidir. Bu baglamda,
IATA ile gesitli proje ortakliklari
gerceklestiriimekte, IATA'nin
onderlik ettigi calistaylara
katiinmakta ve diger sektor
oyuncularinin da dahil oldugu
cesitli etkinlik ve sempozyumlarda
stratejik ortakliklar
yuratilmektedir.

iHTIYACI

R Finansal
partnerleri gibi IATA disinda, International Civil Durum -
gruplarla olan iliskileri | ayiation Organisation (ICAO) gibi Gayri
yer?i Ya.uhml.arm kiiresel ¢ati kurumlar ve Sivil Maddi
_ o gelistirilmesi agisindan | Havacilik Genel Mudiirligii (SHGM) Kiymetler, is Ortaklar:
Is ortaklari ve ilgili fayda saglar. Diger gibi yerel diizenleyiciler, African Sermaye Vkr
_ sektorlerle iliskiler Gergeklestirilen taraftan havacilik Airlines Association, European ) ! KISA- yéunl?j ! RiSK /
Inovasyon Risk/Firsat Baki roje sayisi (son | sektord ile iliskili olan ; irli ot ; YUKSEK ORTA ORTA- YOK
! ,(Ag|5|/ile Etki Mat§risi 8 gyljl) et is ortaklari iIe$ 2&:53;2,r’-]\l:rl]r;ecAasr:?g;;aat:]o:i,rLahn Finansal UZUN FIRSAT
no lu baglik) iliskilerin Trans it il Performans Part?er.l.erf
3 v . . port Association, Airline — Net Asag) yonli
guclendirilmesi yeni Promotional Group-The Network Satislar,
sektorlerde faaliyet for Air Services, Arab Air Carriers' Karllllkl
géftermesine imkan Organization, Pacific Asia Travel ’
saglar. Her iki konuda | Association gibi bolgesel havacilik Nakit Akis

Sirketin nakit akigini
olumlu etkiler.

STK'larina da liye olarak, sektérel
anlamda tiim kitalardaki etkinlikleri
izlemeye ve yeni Partnerler
edinmeye calisiimaktadir.

Ote yandan T.C. Ticaret Bakanligi,
TUBITAK, T.C. Milli Egitim Bakanligi,
T.C. Genglik ve Spor

Bakanhgi gibi 6nemli kurum ve
kuruluslarla; Sirket’in uluslararasi
piyasalarda marka degeri
yukseltme galismalari, Ar-Ge
¢alismalari gibi 6nemli alanlarda
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BAGIMLILIKLAR

tesvikler alinmasi ve de sosyal

sorumluluk projelerinde de
sureglerin yuritilmesinde
koordineli olarak ¢alisiimaktadir.

Paydaglar arasinda énemli bir yer
tutan partnerler, Gglncu taraf
sirketler ve tedarikgiler, Hitit
Ekosisteminin basarisinda kritik bir
rol oynamaktadir.

Tedarikgilerle kurulan is birligi,
kaliteli hizmet sunulmasini ve
operasyonlarin strdurdlebilirligini
saglamaktadir. Ote yandan {giincii
taraf sirketlerle olan is birlikleri de
Partnerlerin ihtiyaglarina daha hizli
ve etkili g6zimler sunulmasina
olanak tanimakta, is stireglerinin
ileriye tasinmasinda yardimci
olmaktadir.

Sirket bliylimesinin temel dayanagi
olan yeni Partner kazanimlarinin
devamliligini ve mevcut Partnerler
ile iletisimin kuvvetlendirilmesini
saglamak adina birgok cografyada
lokal temsilcilik (Marketing Partner)
aglari olusturulmusgtur.

MEVCUT
FINANSAL DEGER
TABLOLARDA ZiNCIRNDEKI
DUZELTME ETKiSi
iHTIYACI

FINANSAL ETKILENEN
TABLOLARA FINANSAL
ETKi TABLOLAR

OLASILIK VADE

FIRSAT / RiSK
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ANA KONU

Partnerlerin
Yénetimi

ALT BASLIK

Partnerlerle gugli
iliskilere sahip olmak
ve memnuniyetlerini
saglamak
(Risk/Firsat Bakis
Agcisi ile Etki Matrisi 7
no lu baglik)

TAKiP EDILEN
METRIKLER

Musteri
Memnuniyet
Anket sonuglari,
Ceyreklik Olay
Kaydi Anketi
(Quarterly
Incident Survey
Responses)

SURDURULEBILIRLIK
ACISINDAN NEDEN
ONEMLI

Partnerler ile guglii
iliskiler kurmak ve
surdirmek,
memnuniyetlerini
yuksek tutmak
Sirket’in mevcut
musteri bazini
glvence altina
almasini ve itibarinin
guclt olmasini saglar.
Kurumun Partner
goziinde itibarinin
guclt olmasi yeni
partnerlerin
kazanilmasi igin
onemlidir. Gerek
partnerlerin
korunmasi gerekse
yeni Partnerlerin
kazanilmasi nakit
akisini olumlu etkiler.
Sirketin itibarinin ve
musteri
memnuniyetinin
yuksek olmasi mevcut
partnerler tarafindan
yeni musterilere
onerilerin
goturilmesini ve
portféydeki
konsantrasyon riskinin
yonetilmesine
yardimci olur.

YAKLASIM AKSIYON VE
BAGIMLILIKLAR

Hitit'te olugturulan kurum
kaltirtinin en 6nemli
pargalarindan birini, Partnerlerle
kurulan iligkiler olusturmaktadir.
"Topluluk Yonetisim Modeli" adi
verilen bu ilkeyle, Partnerlere
yalnizca mesafeli ve ticari bir iligkiyi
¢agristiran “musteri” ifadesiyle
yaklasilmamigtir; onlarin isi Sirketin
kendi isi gibi benimsenmistir. Bu
yaklagimin bir yansimasi olarak,
kolektif bir ruhla ¢oziim tGretmeye
odaklanan Hitit, Partner iligkilerine
blytik 6nem vermektedir.

Ozellikle Afrika kitasindaki
buylmesinde agizdan agiza
pazarlamanin (word of mouth)
etkisini agik sekilde hisseden Hitit,
Partnerleriyle her zaman sicak ve
yakin iliskiler kurmayi 6ncelik
haline getirmistir.

Sirket iginde satis ve pazarlama
ekipleri ile 6zellikle partner
yoneticileri araciligiyla yakin temas
halinde olunan Partnerler, iki yilda
bir diizenlenen Hitit Partner’s Event
havacilik konferansinda da en (st
diizeyde agirlanmaktadir.

Partnerlerine yonelik “personal
touch” yaklagiminin 6neminin
farkinda olan Hitit, 2026 itibariyla
Partnerleriyle bolgesel bazda bir
araya gelecegi 6zel etkinlikler
dizenlemeyi de planlamaktadir.

ServiceNow sistemi araciligiyla
Partnerlerin Urlinlerle ilgili talepleri
anlik olarak alinmakta ve ilgili

MEVCUT
FINANSAL
TABLOLARDA
DUZELTME

iHTIYACI

DEGER
ZiNCIRNDEKI
ETKiSi

FINANSAL ETKILENEN
TABLOLARA FINANSAL
ETKi TABLOLAR

OLASILIK VADE

Finansal
Durum-
Sermaye,

KISA-
ORTA-
UZUN

Finansal
Performans
-Net
Satislar,
Karlilik,

Partnerler —

YUKSEK Asagi yonlu

ORTA YOK

Nakit Akis

FIRSAT / RiSK

RiSK /
FIRSAT
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ekipler tarafindan hizlica aksiyon
planlanmaktadir.

Yeni partnerlerin sisteme dabhil
olmasi gelirin farkli kaynaklardan
elde edilmesini saglayarak musteri
konsantrasyon riskinin de
yonetilmesine katki saglamaktadir.

MEVCUT
FINANSAL DEGER
VADE TABLOLARDA ZiNCIRNDEKI
DUZELTME ETKiSi
iHTIYACI

FINANSAL ETKILENEN
TABLOLARA FINANSAL
ETKi TABLOLAR

OLASILIK

FIRSAT / RiSK
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MEVCUT

. q SURDURULEBILIRLIK . i ETKILENEN i DEGER
ANA KONU ALT BASLIK 147 E.D"'EN AGISINDAN NEDEN YAK"A%'M AL CARE :;I\':ﬁ/s\:k FINANSAL OLASILIK VADE TTI;\:.Q?ASRADI;\ ZINCIRNDEKi  FIRSAT / RiSK
METRIKLER SONEMLI BAGIMLILIKLAR ETK TABLOLAR DUZELTME ETKisi
iHTIYACI
Finansal
S6z konusu performans garantileri Durum -
sadece devlet (bayrak tasiyici) Sermaye,
Garanti kaynakl Y.aZ|I|mIar ve saglanan havayoll.atma .ve ilgili ﬁﬁzle§mg ) .
Partnerlerin Partnerlere verilen tazminatlarn hizmetlerde olusan bedelleri tizerinden gorece kiiguik o Finansal o KISA- partnerler — _
A . . aksakliklar dolayisiyla yuzdeler nezdinde verilmektedir. DUSUK Performans DUSUK ORTA- YOK A RISK
Yonetimi garantiler ciroya orani ) . - - Asagi yonli
(son 3 yil) maliyetlerin ortaya Her kosuld.a bu. garantlle.rm -‘Dlger UZUN
gtkmasi toplami, Sirketin mesleki Giderler,
sorumluluk polige teminat tutarinin Karlilik,
¢ok daha azina karsilik gelmektedir.
Nakit Akis
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CEVRE

Hitit diinyanin daha stirdirilebilir bir yer olmasi konusuna katki saglamayi hedeflemektedir.
Kendi operasyonlarinda ¢evre ayak izi kiigiik olmakla birlikte, gelistirilen uygulamalar ile
havayolu sirketlerinin karbon emisyonlarini yonetmeleri ve azaltmalarina yardimci olmak
hedeflenmektedir. Cevre bashg altinda ele alinan konular Finansal Onemlilik / iklim
Degisikligi / Sera Gazi salinimi ve Finansal Onemlilik / iklim Degisikligi / Sera Gazi salinimi
(Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 2 ve 3 no lu bagliklar) ilgilidir.

iklim Degisikligi:
Hitit, havayollarinin karbon emisyonlarini izlemelerini ve optimize etmelerini saglayan dijital
¢ozimler gelistirmektedir. Crane Maliyet Muhasebesi (Crane CA) ¢6ziimi, ICAO tarafindan

gelistirilen CORSIA yonergelerine uygun olarak karbon emisyonlarini izleme ve optimize etme
fonksiyonlari sunmaktadir.

Bu sayede, Partnerlerine emisyonlarini dogru bir sekilde tahmin etme ve bu emisyonlari en aza
indirmek icin ideal filo/ucak atama, rota planlama ve tarifeler belirleme imkani saglanmaktadir.
Havayollarinin cevresel ayak izlerini azaltmalarini saglamak ve havacilik sektoriniin
surdirlebilirlik taahhidiini desteklemek adina proaktif adimlar atmalarina katkida
bulunulmaktadir. Crane CA Urind, Hitit'in havacilik sektoriindeki gevresel etkileri azaltmayi
amaclayan bircok 6zellik icermektedir.

Crane Maliyet Muhasebesi (Crane CA) c¢ozliimi, havacilik sektoériinde strdirilebilirlige
ulasmanin onindeki en blylk zorluklardan birine, karbon emisyonlarinin dogru sekilde
hesaplanmasi ve izlenmesine, etkin bir ¢6zim sunmaktadir. Crane Maliyet Muhasebesi
¢6ziimi, Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (ICAO) tarafindan yayinlanan Uluslararasi Havacilik
icin Karbon Dengeleme ve Azaltma (CORSIA) yonergelerine uygun olarak gelistirilmis karbon
emisyonu izleme ve optimizasyon fonksiyonlarini icermektedir.

Bu ¢6zlim sayesinde Partnerler, operasyonlarindan kaynaklanan emisyonlari dogru bir sekilde
tahmin edebilmekte ve emisyonlari en aza indirmek icin ideal filo/ucak atamalari, rota
planlamalari ve tarifeler belirleyebilmektedir. Boylece, havayollari cevresel ayak izlerini
azaltmak, daha iyi bir cevreye katkida bulunmak ve havacilik sektériniln sirdirilebilirlik
taahhitlerini desteklemek icin proaktif nlemler alabilmektedir.
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ENERJi KULLANIMI VE EMiSYONLAR

Sirketin 2024 yili ile 2025 yili enerji kullanimlari asagida karsilastirmali olarak sunulmaktadir.

FARK(GJ) FARK (%)
KULLANILAN 998,74 1010,50 11,76 %1,17
ENERIJI (G))

2024 wyili emisyon hesaplamasinda ugus verilerin iyilestirilmesi ve evden ¢alisma
uygulamalarinin eklenmesi dolayisiyla revizyon yapilmistir.

KAPSAM 2024 (tCOze) | 2024 REVIZE (tCOe) FARK (tCO2e)
KAPSAM 1 100,43 100,43 -
KAPSAM 2 76,86 76,93 0,07
KAPSAM 3 801,43 749,68 (51,75)
TOPLAM 978,72 927,04 (51,58)

Sirketin 2024 yili revize verileri ile 2025 yili karbon emisyon verileri asagida karsilagtirmal
olarak sunulmaktadir. 2024 yili ve 2025 yili girdi ve varsayimlarinda bir degisiklik olmamistir.

KAPSAM 2024 (tCOze) 2025 (tCOze) FARK (tCO,e) FARK (%)

KAPSAM 1 100,43 2,39 (98,04) (%97,62)
KAPSAM 2 76,93 79,46 2,53 %3,3,

KAPSAM 3 749,68 1.191,84 442,16 %58,98
TOPLAM 927,04 1.273,69 346,65 %37,39

Yukaridaki tabloda sunulan emisyon miktarlari brit ve konsolide rakamlardir.

2025 yilinda yangin tiplerine HFC-236fa gazi doldurma islemi yapilmadigi icin bu yil bu kacak
emisyonlari gerceklesmemistir. Bu ylizden kapsam 1 emisyonlarinda 98,04tCOze azalmistir.

2025 yilinda toplam emisyonlar 346,65 tCO.e artmistr.

Hitit istiraklerinden, HITIT TECH LAB-ISB (SMC-Private) Limited ve Hitit PK Seyahat Acente
Dagitim Sistemleri A.S. faal sirketler degildir.
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Bu kapsamda bakildiginda sirketlerin 2025 yili briit emisyonlarinin dagilimi asagidaki tabloda

verilmistir.
KAPSAM \ Hitit Bilgisayar Hizmetleri A. $  Hitit Saas Turizm Servisleri A.S.
Kapsam 1 (tCOze) 2,39 -
Kapsam 2 (tCOze) 76,85 2,58

2025 yili brit kapsam 2 emisyonlari sube bazli dagilimi asagida yer almaktadir.

OFISLER \ ISTANBUL \ ANKARA PAKISTAN HOLLANDA
Kapsam 1 Emisyon tCO,e 2,39 - 0,003 -
Kapsam 2 Emisyon tCOe 55,53 11,73 8,94 0,66

ENERIJI, SU VE ATIK YONETiIMi FAALIYETLERI

Hitit’in enerji ve su ayak izi ¢ok ylksek degildir. Ancak sirket enerji, su ve atik ydénetiminin
iyilestirilmesine yonelik ¢alismalar yiritmektedir. Bu galismalarin temel amaci sadece
partnerlerimizin enerji ydnetimine katki yapmanin 6tesine gecerek kendi faaliyetlerimize ayni
hassasiyet ile odaklanarak top yek(n iyilestirme yaklasimina katki saglamak ve risklerimizi
kontrol altinda tutarak etkin yonetimini saglamakdir.

Enerji Verimliligine Yonelik Calismalar

2025 yih igerisinde enerji verimliliginin artirilmasina yonelik olarak bilgi teknolojileri altyapisi
ve glivenlik mimarisi kapsaminda cesitli calismalar gerceklestirilmistir. Ankara ofisi ve veri
merkezine yoénelik yeni yatirnmlarda enerji verimliligi ylksek, yeni nesil ekipmanlar tercih
edilmistir. Veri merkezi konsolidasyon c¢alismalari ile mevcut mimari sadelestirilmis, kullanim
Omrini tamamlamis eski cihazlar devre disi birakilarak enerji tlketimi azaltlmistir.
Sanallastirma ortamlarinin etkin kullanimi sayesinde donanim kaynaklari optimize edilerek
enerji verimliligi saglanmaktadir.

Gegici ihtiyaclar icin kullanilan load test gibi ortamlar yalnizca ihtiyac duyulan donemlerde
devreye alinmakta, ihtiyac sona erdiginde kapatilarak gereksiz enerji tiketimi 6nlenmektedir.
Veri merkezlerinden alinan hizmetler kapsaminda sistemler dizenli olarak izlenmekte ve
optimizasyon ¢alismalari yapiimaktadir.

Ayrica, bulut tabanli Web Application Firewall (WAF) ¢6ziimi sayesinde koti niyetli, otomatik
(bot) ve gereksiz ag trafigi veri merkezine ulasmadan engellenmekte; bu sayede uygulama ve
altyapi katmanlarinda gereksiz islem, depolama ve loglama faaliyetleri azaltilarak dolayh eneriji
tuketimi dusliriimektedir. Monitoring ve alarm sistemleri araciligiyla CPU, bellek ve ag trafigi
gibi kaynak kullanimlari stirekli takip edilmekte, olagandisi tiiketimler erken asamada tespit
edilerek midahale edilmektedir.
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Karbon emisyonlarini azaltma hedefi dogrultusunda sirket arag fosil yakith araglardan hibrit
motor secenegine donlstlirmekte, boylece fosil yakit tiketimi azaltilmaktadir. Orta vadede
sirket aracimizi tamamen elektrikli hale getirmesi hedeflenmektedir.

Su Verimliligine Yonelik Calismalar

2025 yili igerisinde Hitit ofislerinin su tiiketimi asagida agiklanmaktadir.

 ISTANBUL  ANKARA  HOLLANDA  TOPLAM
SU KULLANIMI (M3) 1.881,11 35,91 8,76 1.925,78

ATIK SU KULLANIMI (M3) 1.787,12 34,11 8,32 1.829,63

Pakistan subesinden alinan veriler m3 verileri icermemektedir. Eldeki veri sadece su
faturalarinin tutarlari ile ilgilidir. idarenin verdigi belgelerde su tiiketimine yonelik m? verisi
yoktur.

2025 yiliigerisinde dogrudan su tiiketimine yonelik 6zel bir operasyonel faaliyet bulunmamakla
birlikte, veri merkezi altyapisinda gerceklestirilen enerji verimliligi ve kaynak optimizasyonu
calismalari dolayli olarak su verimliligine katki saglamaktadir. Veri merkezi konsolidasyonu, eski
ve verimsiz cihazlarin devre disi birakilmasi ve sanallastirma teknolojilerinin kullanimi
sayesinde toplam enerji tiketimi azaltilmis; buna bagli olarak veri merkezlerinde sogutma
ihtiyaci disurdlmastur.

Ayrica, sistemlerin sirekli izlenmesi ve kaynak kullaniminin optimize edilmesi yoluyla gereksiz
yuklerin 6nline gegilerek sogutma sistemlerinin daha verimli ¢alismasi saglanmis, bu durum
dolayli olarak su tiketiminin azaltilmasina katki sunmustur.

Atik Yonetimine Yonelik Calismalar

istanbul Teknik Universitesi Teknokent’te bulunan merkez ofiste plastik, kagit ve pil gibi atiklari
geri donistime uygun sekilde toplamakta; Teknokent Yonetimi ile is birligi icinde ayrisirmakta
ve Sariyer Belediyesi ekipleri aracihgiyla geri donlsim sireclerine dahil edilmesi
saglanmaktadir. Ayrica elektronik atiklarin geri donlsimi konusunda da galismalar
ylritmekte; bu atiklari yine Sariyer Belediyesi araciligiyla uygun sekilde geri déniistirmektedir.
Bu sekilde dolayli olarak karbon emisyonlarinin azaltilmasina katki saglanmaktadir.

SERA GAZI EMiSYON HESAPLAMALARI

Sera Gazl (GHG) Envanteri, Dlinya Kaynaklari Enstitlisi (WRI) ve Diinya Surdirilebilir Kalkinma
Is Konseyi (WBCSD) tarafindan gelistirilen Greenhouse Gas Protocol Corporate Accounting and
Reporting Standard (Revised Edition)’a uygun olarak hazirlanmistir. Bu standart, kurumsal
diizeyde sera gazi emisyonlarinin hesaplanmasi ve raporlanmasi icin kapsamli bir cerceve
sunmaktadir.

Hesaplamalar 1.1.2025 — 31.12.2025 dénemini kapsamaktadir.
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Organizasyonel Sinirlar: Bu raporun organizasyonel sinirlari, operasyonel kontrol yaklagimi
benimsenerek belirlenmistir ve HIiTiT BILGISAYAR HiZMETLERI A.S. organizasyonunun
operasyonel kontrolli altinda bulunan tiim ilgili sera gazi (GHG) emisyon kaynaklari
kapsanmistir. Sinirlar; Hitit SaaS Turizm Servisleri A.S , Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S. — ITU
Teknokent istanbul, Hitit Pakistan, Hitit Hollanda ve Hitit Ankara ofislerinden olusmaktadir.

Operasyonel sinirlar:

Envanter, dogrudan (Kapsam 1), ve dolayli (Kapsam 2) sera gazi (GHG) emisyonlarinin yani sira,
operasyonlarimizla ilgili segilmis Kapsam 3 emisyonlarini kapsamaktadir.

Kapsam 1: Bu kategori, organizasyonun sahip oldugu veya kontrol ettigi kaynaklardan
kaynaklanan tiim sera gazi emisyonlarini ve azaltimlarini kapsamaktadir.

Kapsam 2: Organizasyon tarafindan tiketilen, satin alinan, enerji Giretiminden kaynaklanan
emisyonlar. Bu eneriji, elektrik, isitma, sogutma ve buhari icermektedir.

Kapsam 3 emisyon hesaplamasina giren kategoriler:

e Kategori 1 Satin alinan mal ve hizmetler

e Kategori 2 Sermaye mallari

o Kategori 3 Yakit ve eneriji ile ilgili hizmetler
e Kategori 4 Yukari akis tasima ve dagitim

e Kategori 5 Operasyonlarda olusan atiklar
e Kategori 6 is Seyahatleri

e Kategori 7 Calisanlarin ise gelis gidisi

e Kategori 11 Satilan Urinlerin kullanimidir.

Asagida listelenen Kapsam 3 kategorileri, veri toplama zorluklari ve firmanin operasyonlariyla
sinirliiliskileri nedeniyle kapsam digi birakilmistir.

e Kategori 8 Yukari Akis Kiralanan Varliklar

o Kategori 9 Asagi Akis Tasima ve Dagitim

e Kategori 10 Satilan Uriinlerin islenmesi

e Kategori 12 Satilan Uriinlerin Yasam Sonu Bertarafi
o Kategori 13 Asagi Akista Kiralanan Varliklar

e Kategori 14 Bayilikler

e Kategori 15 Yatirimlar

Veri tahsisi yapilmamistir.

Biyokutle Yanmasi Kaynakli Karbon Emisyonu yoktur.
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Uygulanan Kiiresel Isisnma Potansiyelleri: Hesaplamada kullanilan GWP degerleri IPCC
tarafindan yayinlanmis olan AR6 raporunda kullanilan degerlerdir.

Hesap Formiilii
Sera Gazi Emisyon Miktari (CO2e) = (Tuketim Miktari) x (Emisyon Faktori)
Satin Alinan Mal ve Hizmetlerden Kaynaklanan Emisyonlarin Hesaplama Yontemlerinin Ozeti

Bu raporda, satin alinan mal ve hizmetlerden kaynaklanan emisyonlari hesaplamak igin
kullanilan yontem, GHG Protokoli’nlin [harcamaya dayali/ortalama veri] yontemine uygundur.

Ortalama-Veri Yontemi — Mallar ve hizmetler icin emisyonlari, satin alinan mallarin veya

hizmetlerin kiitlesi (6rnegin, kilogram veya pound) ya da diger ilgili birimleri hakkinda veri
toplayarak ve bunu ilgili ikincil (6rnegin, sektor ortalamasi) emisyon faktorleriyle (6rnegin, mal
veya hizmet basina ortalama emisyonlar) ¢carparak tahmin eder.

Harcamaya Dayali Yontem — Mallar ve hizmetler i¢cin emisyonlari, satin alinan mallarin ve

hizmetlerin ekonomik degeri hakkinda veri toplayarak ve bunu ilgili ikincil (6rnegin, sektor
ortalamasi) emisyon faktorleriyle (6rnegin, mallarin parasal degeri basina ortalama
emisyonlar) carparak tahmin eder.

Raporlama Metodu

Sera gazl envanteri, sera gazi emisyonlarinin ve azaltimlarinin hesaplanmasi ve raporlanmasi
icin organizasyon seviyesinde spesifikasyonlar ve rehberlik saglayan GHG Protokol standardina
uygun olarak gelistirilmistir.

Veri toplama ve hesaplama ydntemleri, Hiikiimetler arasi iklim Degisikligi Paneli (IPCC) Ulusal
Sera Gazl Envanterleri Kilavuzlari tarafindan saglanan metodolojilere dayanmaktadir. Verilerin
kalitesi ve hesaplama yontemleri igin, IPCC tarafindan 6nerilen ve GHG Protokol standardinda
taninan ¢ok katmanl bir yaklagim uygulanmistir.

Tier’ler, metodolojik karmasiklik ve veri dogrulugunun farkli seviyelerini temsil eder:

Tier 1: Varsayllan emisyon faktorleri ve genellestirilmis faaliyet verileri kullanilarak temel
yontemler uygulanir. Bu, en diisik veri kalitesi seviyesini temsil eder.

Tier 2: Operasyonlarimizla ilgili tilkeye 6zgli veya teknolojiye 6zgi emisyon faktoérleri ve daha
ayrintili faaliyet verileri kullanilarak ara diizey yontemler uygulanir.

Tier 3: Dogrudan olclimler, siirekli emisyon izleme sistemleri ve organizasyona 6zgii emisyon
faktorlerini iceren ileri dlizey yontemler kullanilir. Bu, en yiksek veri kalitesi seviyesini saglar.
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Emisyon Faktorleri

KAPSAM 1

HAREKETLI YANMA

LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Merkez Petrol IPCC Tier 1
SIZINTI EMISYONLARI
LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Merkez CO; IPCC Tier 1
Hitit Pakistan CO; IPCC Tier 1
KAPSAM 2
ELEKTRIK
LOKASYON EMISYON KAYNAGI | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Pakistan Elektrik Uretimi IRENA Tier 2
.. Tirkiye Ulusal
Hitit Merkez Elektrik Uretimi Tier 2
Envanter
Hitit Hollanda Elektrik Uretimi EEA Tier 2
. e Turkiye Ulusal )
Hitit Ankara Elektrik Uretimi Tier 2
Envanter
. T Tiarkiye Ulusal .
Hitit SaaS Elektrik Uretimi Tier 2
Envanter
ISI VE BUHAR
LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit SaaS Elektrik Uretimi Tiirkiye Ulusal Tier 2
Envanter
Hitit Merkez Dogal Gaz IPCC Tier 1
Hitit Hollanda Dogal Gaz IPCC Tier 1
Hitit Ankara Elektrik Uretimi Turkiye Ulusal Tier 2
Envanter
Hitit Ankara Dizel IPCC Tier 1
KAPSAM 3
SATIN ALINAN MAL
VE HiZMETLER
LOKASYON EMISYON KAYNAGI EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Pakistan Su tiketimi EPA Tier 3
Hitit Merkez Elektrik Uretimi Tirkiye Ulusal Envanter Tier 2
Hitit Merkez Mal ve Hizmet Alimi EPA Tier 1
Hitit Merkez Mal ve Hizmet Alimi EEA Tier 2
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Hitit Merkez Su tuketimi Defra Tier 1
Hitit Hollanda Su tiketimi Defra Tier 1
Hitit Hollanda Tedarik Zinciri —Telefon EPA Tier 1

Uretimi

Hitit Ankara Su tuketimi Defra Tier 1

Hitit Ankara Mal ve Hizmet Alimi EPA Tier 1
SERMAYE MALLARI

LOKASYON EMISYON KAYNAGI | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI

Hitit Merkez Varlik Alimi EPA Tier 1
YAKIT VE ENERIJI ILE
iLGILI FAALIYETLER

LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Pakistan Pakistan Elektrik T&D Defra Tier 1
Hitit Pakistan Pakistan Elektrik WTT - Defra Tier 1

T&D
Hitit Merkez iTU Elektrik T&D Tirkiye Ulusal Tier 2
Envanter

Hitit Merkez iTU Motorin WTT Defra Tier 3

Hitit Merkez iTU Elektrik WTT T&D Tiirkiye Ulusal Envanter Tier 2

Hitit Merkez U El?ktn.k WITT- Defra Tier 2

Uretim
Hitit Hollanda Hollanda Dogalgaz WTT Defra Tier 3
Hitit Hollanda Hollanda Elektrik Defra Tier 2
T&D
Hitit Hollanda Hollanda Elektrik WTT - Defra Tier 2
T&D

Hitit Ankara Elektrik T&D Tirkiye Ulusal Envanter Tiers

Hitit Ankara WTT Elektrik Uretimi Defra Tier 2

Hitit Ankara Dizel Defra Tier 2

Hitit SaaS Elektrik T&D Tirkiye Ulusal Envanter Tier 2
Hitit SaaS Elektrik WTT - Uretim Defra Tier 1
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YUKARI AKIS

TASIMA VE
DAGITIM
LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Merkez satin allnfam urun Defra Tier 1
nakliye
. Satin alinan Grlin .
Hitit Ankara . Defra Tier 1
nakliye
. Satin alinan {rlin .
Hitit Hollanda . EPA Tier 1
nakliye
OPERASYONDAN
OLUSAN ATIKLAR
LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Ankara Atik su bertarafi Defra Tier 1
Hitit Merkez Ticari ve Endustriyel Defra Tier 1
Urunler geri donisiim
Hitit Merkez Elektronik atik Defra Tier 1
Hitit Merkez Atik su bertarafi Defra Tier 1
Hitit Hollanda Atik su bertarafi Defra Tier 1
IS SEYAHATLERI
LOKASYON EMISYON KAYNAG! | EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Merkez Otel Konaklamalari Defra Tier 2
Hitit Merkez Havayolu Seyahatleri Defra Tier 1
Hitit Pakistan Otel Konaklamalari Defra Tier 2
Hitit Pakistan Havayolu Seyahatleri Defra Tier 1
Hitit Hollanda Otel Konaklamalari Defra Tier 2
Hitit Hollanda Otel Konaklamalari Hotel Footprint Tier 2
Hitit Hollanda Havayolu Seyahatleri Defra Tier 1
Hitit SaaS Havayolu Seyahatleri Defra Tier 1
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CALISANLARIN iSE
GIDIS GELISLERI

LOKASYON EMISYON KAYNAGI EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Merkez Personel servisleri Defra Tier 1
Hitit Merkez Evden Calisma Defra Tier 1
SATILAN
URUNLERIN
KULLANIMI
LOKASYON EMISYON KAYNAGI EMISYON FAKTORU REFERANSI TIER KALITESI
Hitit Merkez Elektrik Tarkiye Ulusal Envanter Tier 2

Belirsizlik hesaplamalarinda tespit edilen kiimulatif belirsizlik diizeyi %3,88’tir.
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INSAN SERMAYESI

En 6nemli degerimiz olarak ‘insan’ Finansal Onemlilik / Yetenek Yonetimi / Yetenekleri
¢ekmek ve tutmak (Risk/Firsat Bakig Agisi ile Etki Matrisi 5 ve 6 no lu baslklar) konu bashgi
ile ilgilidir. insan sermayesi yénetimi calisan memnuniyeti ve baghligi, calisanlarin gelisimi ve
Ucretlendirme gibi konulara dogrudan etki yapmakta olup, sirketin streglerinin etkin bir sekilde
yonetilmesi agisindan kritik neme sahiptir.

Finansal onemlilik kapsaminda yetenek yonetimi bashgl altindaki risklerin yonetilmesine ve
yeni yeteneklerin sirkete kazandirilmasi konularinda vyapilanlar bu baslk altinda
aciklanmaktadir. Hitit agisindan yetenek yonetimi is strekliligi icin en 6nemli alanlardan birini
olusturmaktadir.

Turkiye'nin ilk ve diinyanin sayilh 6nct havacilik ve yazilim teknoloji sirketlerinden biri olan
Hitit'in en degerli sermayesi, insan kaynagidir. Calisanlarimiz, uzmanliklari, deneyimleri ve
yenilikgi bakis agilariyla, sirketimizi kiiresel basariya tagiyan temel gli¢ olarak tanimlanmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla blinyemizde toplam 427 ¢alisan bulunmaktadir. 53 kisilik
danisman kadrosu da dahil edildiginde toplam 480 kisi ile faaliyetler slirdirilmektedir.
Calisanlara saglanan hak ve menfaatler; lcret, kidem ve ihbar tazminatlari, SGK primleri, 6zel
saglik sigortasi, yemek, ulasim ve sosyal aktivite desteklerini kapsamaktadir.

YIL CALISAN SAYISI
2021 286
2022 374
2023 390
2024 406
2025 427

Gahsanlarin %66’si mihendislerden olugsmaktadir.
Sirketin insan kaynagi sirketin bliyimesine paralel olarak biiylimektedir.

Gahsanlarin 2025 yili itibariyle cinsiyete gore dagilimi asagidaki gibidir;

CiNSIYET ORAN
KADIN %38
ERKEK %62

Bu oranlar 2024 yili kadin ve erkek oranlari ile aynidir.

Sirkette kadin calisanlarin orani sektér ortalamalarinin Gzerindedir. Yonetim Kurulu’nda bu
oran %50; Ust Yonetimde ise %50 seviyesindedir.

Sirkette ortalama calisan yasi 34,1'dir.

Calisanlarin ortalama Hitit kidemi 5,45 yildir. Ust Yonetim Seviyesinde bu kidem 10,71 yildir.
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Uzaktan ¢alisma yaklagimi dogrultusunda, c¢alisanlar farkh lokasyonlarda gorevlerini
strdirebilmektedirler. Calisanlarimizin %9,8’i yurt disinda, %90,2’si yurt icinde bulunmaktadir.
Yurt disinda ¢alisanlarimiz 26 llkeye yayillmistir. Yurtiginde ise 29 sehrinde bulunmaktadir.
Calisanlarin en yogun oldugu il Sirket’in merkezinin oldugu istanbul’dur.

Calisan Deneyimi

Hitit, calisan deneyimine verdigi 6nem ve hayata gecirdigi yenilik¢i insan Kaynaklari
uygulamalari ile yazilim sektoriinde 6rnek teskil eden bir sirket olmanin hakli gururunu
yasamaktadir. Calisan memnuniyetini ve mutlulugunu merkeze alan yonetim anlayisi, ulusal ve
uluslararasi diizeyde 6nemli basarilara imza atilmasini saglamistir.

Hitit, %87,35 oraninda calisan memnuniyeti ve 92 puanlik insan Kaynaklari uygulamalari
degerlendirmesiyle “Mikemmel Calisan Deneyimi Sertifikasini almaya hak kazanmistir.
Wellbeing Index puani da 82,71 olarak olglilerek, sektor ortalamasinin (izerinde bir oran
yakalanmistir.

1 Mayis 2024 tarihinde acgiklanan sonuglara gore de Hitit hem Tirkiye'de hem de diinyada
calisan mutlulugu siralamasinda Ust siralarda yer almistir. Tirkiye capinda, Capital dergisi
tarafindan yapilan degerlendirmede yazilim sektériiniin en mutlu is yeri secilen Hitit, 151 sirket
arasindan ilk 50'de yer almistir. Kiiresel 6lgekte ise 23 lGlkeden 16.829 sirket arasindan ilk 819
sirket arasinda bulunarak uluslararasi basariya ulasmistir. Ozellestirilmis Yazilim (Custom
Software) kategorisinde ise Tlirkiye'nin en mutlu sirketi olarak listeye girmistir.

Global sektor devleriyle ayni listede yer alan Hitit, %87,35'lik mutlu galisan orani ile teknoloji
sektorli ortalamasinin (zerinde bir performans sergilemektedir. Anlam, baghlik, pozitif
duygular, yilmazlik, basari ve iliskiler gibi alanlarda ¢alisanlarin verdigi yliksek puanlar, Sirketin
calisma ortaminin olumlu etkisini acik¢a ortaya koymaktadir.

Hitit'in bu basarilari, sadece giicli entelektliel sermayesini degil, ayni zamanda insan kaynagina
olan inancini, ¢calisan mutlulugunu esas alan yonetim yaklasimini ve sirdirulebilir bir is modeli
olusturma hedefini de yansitmaktadir.

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Hitit'in insan kaynagi yaklasiminda cesitlilik ve firsat esitligi Gnemli bir yere sahiptir. Cesitlilikten
ve farklihklardan beslenerek glicl bir is glicl olusturan Hitit, toplumsal cinsiyet esitligi basta
olmak lizere, iste ve hayatin her alaninda esitligi desteklemektedir.

Hitit banyesinde calisanlara, cinsiyet, irk, dil, din, cinsel yonelim gibi nedenlerden o6tiri
ayrimcilik yapilmasina asla izin verilmemektedir. “insan Haklari Evrensel Beyannamesi” ve
“Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi”
gozetilerek insana yakisir calisma kosullari saglamak Hitit'in 6ncelikleri arasinda yer almaktadir.
Hitit; ise alim, egitim ve gelisim, performans ve kariyer yonetimi, Ucretlendirme ve terfi
asamalarinda cesitlilik ve firsat esitligini esas alan, teknik ve kisisel yetkinlik kriterlerine uygun
hareket eden bir insan kaynaklari politikasi izlemektedir. Bu baglamda; Hitit'in, Yonetim
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Kurulu'nun %50'si, Gist yonetiminin %50'si, tim ¢alisanlarin %38'i kadinlardan olugmaktadir.
Hitit ayrica yasal engelli ¢alisan oranini saglayarak engelli bireylerin is yasamina katihmini
desteklemekte olup, ¢alisanlarinin %3' engelli bireylerdir.

Farkli yaslardan ve kusaklardan gelen insanlarin bir arada ¢alistigi Hitit, ayni zamanda farkh tlke
vatandaslarina da firsat esitligi ve istihdam olanagl saglamaktadir. Bu baglamda yabanci
uyruklu galisan orani %7,4'tlir. Yabanci uyruklu ¢alisanlarin ortalama Hitit'te ¢alisma siresi ise
5,49 yildir. Calisanlar kisilik ve kiltirel 6zelliklerini yansitabilecek sekilde, rahat kiyafetler ile
ofise gelebilmektedir.

Calisan Deneyimi

Hitit'te calisanlar, istedigi yerden calisabilir ve esnek calisma saatleri uygulamasi mevcuttur.
Gahsanlar Turkiye icerisinde 29 farkli ilden, diinya Gzerinde ise 26 farkli Glkeden galismaktadir.

Calisanlara aylk olarak yemek 6denegi verilmektedir, 6zel saglik sigortasi saglanmaktadir.
Cahsanlara ofise gelmeleri durumunda, giinlik ofise gelis ikramiyesi 6denmektedir. Servis
kullanmak isteyen calisanlara servis imkani saglanmaktadir. Calisanlar, kanunda belirtildigi
sekilde yasal izin haklarini kullanabilmektedir. Kanunda belirtilen izin haklari disinda idari izin,
tasinma izni gibi Gcretli izinler de saglanmaktadir.

Saglanan imkanlara ek olarak, calisanlar bircok sosyal ve sportif aktivitede yer alabilmektedir.
Esnek calisma modeliyle faaliyet gosteren sirketimizde, ¢alisanlarimizin hem evden ¢alisma
diizenini desteklemek hem de fiziksel ve zihinsel iyilik hallerini gliclendirmek amaciyla
etkinlikler diizenlenmektedir. Calisanlar, gondllilik ilkesi ile Sirketin baslathgl veya dahil
oldugu surdurilebilirlik ve sosyal sorumluluk projelerinde de vyer alip, destek
verebilmektedirler.

Kurumsal Esenlik ve Spor: 2025 yilinda spor ve yasam ortak platformu bir marka ile kurumsal
is birligi hayata gecirilmistir. Tlrkiye’nin dort bir yaninda gorev yapan ¢alisanlarimizin tamamini
kapsayan bu uygulama sayesinde, dileyen c¢alisanlarimiz lilke genelinde 3.000’den fazla spor ve
yasam tesisinden yararlanabilmektedir. Ayrica kurumsal liglerde miicadele eden yelken,
basketbol ve voleybol takimlarimiz aktif olarak desteklenmektedir.

Kiiltliir-Sanat ve Motivasyon: Motivasyon etkinlikleri kapsaminda yil boyunca diinyaca (nli
sanatcilarin konserlerine, seckin tiyatro eserlerine, bale, mizikal ve dans gosterilerine katilm
saglanmaktadir.

iletisim Odakh Molalar: Ofis ici etkilesimi artirmak amaciyla diizenlenen "Happy Break"
bulusmalarinda, mevsimsel ve tematik ikramlarla calisanlarin motivasyonu desteklenmektedir.

Toplumsal Fayda ve Goniilliiliik: Calisanlarimiz; barinak ziyaretleri, oyuncak bagisi
kampanyalari ve yardim amach dizenlenen maratonlar aracihgiyla toplumsal sorumluluk
projelerinde gonilli olarak yer almaya tesvik edilmektedir.
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Kariyer Yonetimi

Sirket iginde kariyer ilerlemesi igin g¢alisanlara firsat taninmaktadir. Sirket'in Kariyer Yonetim
Prosedirinde yatay ve dikey kariyer hareketleri icin bilgilendirmeler yer almaktadir.

Bu kapsamda tim kritik pozisyonlarin ve yonetici rollerinin yedekleme planlari yapilmakta,
yedekleme planina dahil olan ¢alisanlarin ihtiya¢ duydugu beceri ve yetkinlikleri kazanmasi igin
egitim planlarina uygun egitimler dahil edilmektedir.

Mevcut yoneticilerin neredeyse tamami Sirket ici calisanlar arasindan terfi etmistir. Cok spesifik
ihtiyaglar disinda disaridan yonetici alimi yapiilmamaktadir.

Orta ve Ust yonetim kadrosunun biylik cogunlugu ic terfi yoluyla atanmistir. Her yil terfi almasi
planlanan kisiler Gist yonetim ile detayl sekilde belirlenmekte ve belli donemlerde tiim Sirkete
yapilan duyurular ile tiim ¢alisanlara bilgilendirme yapilmaktadir.

IK planlamalarinda énemli yer tutan Gniversite kariyer giinlerine ¢alisanlar da katilmakta olup,
kendi calisma deneyimini anlatabilecekleri ortamlarda bulunmalari da tesvik edilmektedir.
Sardurulebilirlikle ilgili galismalar Strdurulebilirlik Komitesinin ve Alt Komitelerin kurulmasi ile
hizlanmistir.  Bu c¢alismalar kapsaminda  Sirketin  odaklanmasi  gereken alanlar
netlestirilmektedir. Bu alanlarin netlestirilmesi sonrasi performans degerlendirme sistemine
tespitler cercevesinde strdirilebilirlikle kilit performans gostergelerinin atanmasina yonelik
¢alismalarin yapilmasi planlanmaktadir. S6z konusu ¢alismalar 2026 yili iginde ele alinacaktr.

Kariyer Gelisimi ve Vizyon: Sektorel kariyer zirvelerine katilimin yani sira sirket igi Grilin
tanitimlari ve vizyon paylasimlariyla ¢alisanlarimizin mesleki gelisimi stirekli kilinmaktadir.

Egitim ve Gelisim

Hitit, yilhk egitim planinin yaninda, talep eden ¢alisanlara online egitim platformlarindan veya
farkh egitim kurumlarindan belirli yetenek ve becerilerini gelistirebilmeleri adina egitimler
saglamaktadir.

Her calisan istedigi egitimi talep edebilmekte; talep edilen egitimler, bitce dogrultusunda
calisana saglanmakta ve egitim firsatlari her g¢alisana esit olarak sunulmaktadir.
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Kisi Basina Dlisen Egitim Saati

50,0
41,6

40,0
30,0
20,0
10,0

0,0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Calisma saatleri esnek oldugu icin calisanlar is saatlerinde online derslere katilabilmektedirler.

Kisi Basi Online Egitim Saati
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Yiksek lisans yapan calisanlar is saatleri igerisinde online veya yliz ylze derslerine istirak
edebilmektedirler. Henliz lisans programindan mezun olmamis veya ylksek lisans programina
devam eden calisanlara derslerine katilabilmeleri icin esneklik taninmaktadir.

Bunun yaninda; IATA ve sektorimizin onemli uluslararasi kuruluslarinin yayinlamis oldugu
kitaplar diizenli olarak satin alinarak, ¢alisanlarin erisimine acilmaktadir. Uluslararasi sektoérel
kuruluslarinin verdigi egitim ve konferanslara da diizenli olarak katilim saglanmaktadir.

Kurumumuza yeni katilan calisanlara oryantasyon egitimleri verilmektedir.
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Ortalama Oryantasyon Saati
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is Saghgi ve Giivenligi

Hitit, 6331 sayili "is Saghgi ve Giivenligi (iSG)" kanununa uygun sekilde is giivenligi kiiltiriini
yayginlastirma hedefiyle saglkli ve glivenli bir calisma ortami olusturmayi amag edinmistir.

Sirket, tehlikeli durum ve davranislar yonetebildigi zaman, is kazalarinin %98 oraninda
dnlenebileceginin bilincindedir. Onlenmeme ihtimali olan %2'lik dilim (olaganiistii haller, dogal
afetler) icin acil durum plani hazirlanir; acil durum ekipleri gérevlendirilir ve egitimleri
tamamlanir.

Acil durum plani hazirlayabilmek ve calisma ortaminin risklerini tespit etmek icin 6nce risk
analizi calismasi yapilmakta ve siirekli takip edilmektedir. Gerekli gorildikce ve yasal sliresi
geldiginde risk analizi glincellenmektedir. Bu ¢alismalari takip edebilmek ve gerekli aksiyonlari
zamaninda alabilmek igin ISG Kurulu olusturulmustur. iSG Kurulu'nda isveren vekili, IK/idari
islerden sorumlu bir yetkili, calisan temsilcilerinden bas temsilci, is glivenligi uzmani ve is yeri
hekimi bulunmaktadir. Kurul, is yerinde uyulmasi gereken iSG énlemlerini ve kurallarini “ic
yonerge” olarak yazili hale getirmekte ve calisanlara ulastirmaktadir. Kurul ayrica yillik calisma
plani hazirlamakta ve bu plan dogrultusunda ti¢ aylik periyotlarda toplanarak ¢alismalarin takip

ve kontrollini saglamaktadir.

Genel Konular

Ofis Ergonomisi

is Ekipmanlarinin Giivenli Kullanimi
Acil Durum Afet Sunumu

PwnNpE

Ayrica glivenli calisma ortaminin saglanarak, calisanlarinin da bu konudaki farkindaligini
artirmaya énem verilmektedir. Calisanlara, ilk ise girislerinde, ISG uzmani ve Sirket doktoru
tarafindan, asagidaki basliklarda, 'Temel ISG Egitimi' verilmektedir. Bu egitimler sonunda sinav
yapilarak, sertifika verilmektedir.
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ise giriste ve diizenli araliklarla, saglik kontrolleri yapilmakla beraber, tiim calisanlar, kapsamli
ozel saglk sigortasindan yararlandiriimaktadir.

insan Kaynaginin Kuruma Kazandirilmasi igin Yapilan Calismalar

Hitit icin yetenek yonetimi blylk 6énem tasimaktadir. Sirketin en 6nemli kaynagl insandir.
Sirketin yeni uygulamalari gelistirmesi, mevcut sistemlerin yonetiminin ve bakiminin yapiimasi
ve artan partner sayisina paralel olarak hizmet kalitesinin korunmasi ancak etkin yetenek
yonetimi ve artan ihtiyaclarin karsilanmasi ile saglanabilir. Bu durum finansal 6nemlilik
kapsaminda bahsedilen risk ve firsatlarin yonetilmesini, verimli galismalar yapilmasini ve is
surekliliginin saglanmasina imkan saglar.

Hitit agisindan insan kaynagini sirkete kazandirmanin en o6nemli adimlarindan biri
Universitelerde yapilan kariyer ginleri etkinlikleridir. Bu etkinliklere mevcut ¢alisanlarda
katilarak Gniversiteden mezun olan 6grencilerin sirkete kazandirilmasi konusunda katki
saglamaktadirlar.

Hitit Gniversite c¢agindaki 6grencilerin  havacilik sektoériine kazandirilmasi konusunda
Universitelerde bu alan ile ilgili dersler acilmasi ve derslerin verilmesi konusunda destek
saglamaktadir. Universite 6grencilerine burslar vermektedir.

Benzer galismalar ve meslek ve teknik liseler igin ylritilmektedir. Bu sekilde bu 6grencilerin
teknik becerilerini gelistirmesine katki saglayarak onlarin havacilik yazilimi alaninda istihdam
edilebilir hale getirilmesini desteklemektedir.

Ucretlendirme Politikasi

Sirketin Gicretlendirme politikasi mevcuttur. Bu politika cercevesinde Ust yonetim Ucretleri sabit
aylik Gcret ve yan menfaatlerden olusmakta, ayrica basari primi de verilebilmektedir. Sirketimiz
“Ust Diizey Yonetici Ucret Politikasi” belirlenirken, Sirketin faaliyet gosterdigi sektdriin yapisi
ve rekabet kosullari, licret arastirmalari, stirdirilen faaliyet, faaliyet noktalarinin yayginhgi,
faaliyetlerin slirdtrilmesi icin gerekli bilgi seviyesi ve calisan sayisi, pozisyonu, kidemi, bireysel
performansi ve enflasyon gelisimi 6lgltleri gbz 6nlinde bulundurulmaktadir.

Mevcut Ust yonetim (cretlendirme yaklasimi cercevesinde sirdirtlebilirlik konular ile ilgili
belirlenmis olan bir kilit performans gostergesi bulunmamaktadir. Bu konu ile ilgili olarak
degerlendirmeler sirket tarafindan yapilmaktadir. S6z konusu giincellemeler 2027 yili hedef
belirleme ve Ucretlendirme calismalarina dahil edilebilir.
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INOVASYON VE ENTELEKTUEL SERMAYE

Sirket, 4691 Sayili Teknoloji Gelistirme Bdlgeleri Kanunu cergevesinde yetkili idari kurul
tarafindan onaylanmakta olan AR-GE projeleri kapsaminda teknokent alaninda faaliyetlerini
sirdlirmektedir. Sirket, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla hem mevcut portféylindeki Griinlerin
kabiliyetlerini zenginlestirmek hem de tamamlayici ya da tlimiyle yeni modil, Griin ve
hizmetler Gretmek (zere arastirma ve gelistirme faaliyetleri yUritmektedir. Bu baslik altinda
yer alan konular genel olarak Finansal Onemlilik / inovasyon / Yeni iiriin gelistirme-
Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 8 no lu baslik ve inovasyon / is ortaklari ve ilgili
sektorlerle iliskiler- Risk/Firsat Bakig Acisi ile Etki Matrisi 8 no lu baslik kapsamindaki risklerin
ve firsatlarin yonetilmesi ile ilgilidir.

Bu kapsamda, sirketin entelektiiel sermayesini olusturan ve (Uzerlerinde aktif olarak
calisiilmakta olan baslica moddl, Griin ve hizmetler asagidaki gibidir:

Mevcut Uriin ve Hizmet Portféyii Dahilinde Yapilan Yeni islev / Modiil Gelistirme c¢alismalari
hakkinda asagida bilgi sunulmaktadir. Yapilan galismalarin hangi finansal dnemlilik bashigi
altinda yer alan risk ve firsatlarin yonetimi ile ilgili oldugu da asagidaki acgiklamalarda
belirtilmektedir.

1. Yolcu Hizmetleri Sistemi Alanindaki Yeni Gelismeler

Sirket'in Crane PSS ¢atisi altinda yer alan Yolcu Hizmetleri Sistemi, igerisinde farkh alt Grtinleri
barindiran bir ¢dziim paketidir. Bir havayolunun yolcularina uguslari igin rezervasyon ve bilet
satmasi, buradaki satis kanallarini yénetmesi, ek hizmetler sunmasi, yapilan bilet satislari
uyarinca yolcunun havalimaninda 6rnegin, bagaj gibi ek islemlerinin yapilmasi ve yolcunun
ucaga kabulini kapsayan ve bu akisla ilgili cesitli planlama, otomasyon, raporlama, takip gibi
islevler sunmaktadir.

i. Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yonetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslhik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

1. Hitit'in Yolcu Hizmetleri Sistemi catisi altindaki ¢éziimleri, 2025 yili boyunca teknolojik
altyapi modernizasyonlari, yapay zeka entegrasyonlari ve miisteri deneyimini ugtan uca
glclendiren stratejik donlsimlerle kapsamli bir sekilde gelistirilmistir. Sektordeki
yenilik¢i vizyonumuz dogrultusunda, koltuk ve ek hizmetlerin yapay zeka modeli ile
fiyatlandirilmasi yetenegi kazanilmis; Uretilen bu dinamik Ucretlerin performansini
takip etmek amaciyla sisteme A/B test modull ve 6zel gosterge panelleri eklenmistir.
Ucus kalkis anindaki doluluk oranini tahmin ederek fiyatlandirma sirecini veri odakh
hale getiren modelimiz %95'in lizerinde basari oranina ulasmistir. Ucret hesaplama
moddiliniin servis kodlari veri tabanindan uygulama katmanina alinarak yiksek
performans artisi ve maliyet avantaji saglanmistir. Ayrica standart versiyona eklenen
"Calendar Shopping" (takvim lizerinden en duslk Ucret gosterimi), otomatik Ucret
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tanimlama ve OTA'lar igin "Batch Availability" (toplu gbsterim) gibi 6zelliklerle havayolu
kullanicilarinin manuel operasyon yiikii minimize edilmistir.

Gelir yonetimi ve biletleme tarafindaki bu iyilestirmelerin yani sira, bitiin satis
kanallarinda gercgeklesen islemleri kontrol altinda tutmak adina "Sales Audit" (Satis
Denetimi) ve "Ticket Audit" (Bilet Denetimi) fonksiyonlari birlestirilerek "Crane Audit"
adinda yeni bir Grtiin gelistiriimistir. Nisan ayindan itibaren canl kullanima alinmasi
planlanan bu Urin sayesinde bilet tutarliliklari ve dogru vergi uygulamalari anlik olarak
denetlenerek gelir biitlinltigu glivence altina alinmistir.

Ana yolcu hizmetleri (Crane PAX) tarafinda ise "PNR Purge" projesi ile veri tabanindaki
gecmis kayitlar temizlenerek altyapi performansinda ciddi artis saglanmis ve opsiyonlu
PNR saldirilarina karsi proaktif alarm mekanizmalari eklenmistir.

Baglantili ugusunu kagirma veya kritik transfer riski bulunan yolcularin otomatik olarak
tespit edilmesini saglayan TPM modiili sisteme kazandirilmistir.

Avrupa Birligi tlkelerine yapilan uguslarda zorunlu hale gelen Entry/Exit System (EES)
kapsaminda, vize ve pasaport kontrol sistemleri ile entegrasyon saglanmistir. Turkiye'de
ise MERNIS ve Go¢ idaresi’nin zorunlu kildigi entegrasyonlarda gereken gelistirmeler
yapilmigtir.

Biyometrik gecis ve ucaga binis sistemlerinin desteklenmesi icin gereken gelistirmeler
yapilmis, bu sayede bu altyapiy! destekleyen havalimanlari ve partnerler havayollarimiz
icin hem vyolcu gecis surelerini kisaltmak hem de giivenligi ve yolcu deneyimini
iyilestirmek mimkin hale gelmistir. Ayrica 6zellikle Avrupa’da yayginlasmakta olan ve
yolcularin havalimaninda kontuara gitme ihtiyacini azaltmaya yonelik “Tag & Go”
gelistirmeleri tamamlanmistir.

Crane CM modiliine kazandirilan yeni yetkinlikler sayesinde ¢ok kanall iletisim
altyapisi yeniden yapilandirilmis; mesaj gonderim siirecleri daha esnek, hizli ve merkezi
olarak yonetilebilir hale getirilmistir. PNR (izerindeki iletisim bilgilerinin yani sira e-posta
gonderimlerinde ¢coklu CC/BCC destegi, WhatsApp Meta entegrasyonu ve misteri cihaz
verileri Uzerinden bildirim goénderimi saglanarak mdisteri temas noktalar
genisletilmistir.

Transfer yolcu bilgileri, ek hizmet detaylari, check-in yapan yolcularin bagaj verileri ve
tim bagaj haklarinin dinamik parametreler araciligiyla mesaj iceriklerine entegre
edilebilmesi ile kisisellestirme seviyesi 6nemli 6lctide artirilmistir. Sistem gegis slireciyle
aktarilan PNR’lara mesaj gonderilebilmesi, sistem gecis donemlerinde Uyelerin yeni
platform hakkinda proaktif sekilde bilgilendirilmesine olanak tanimis ve misteri
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memnuniyetinin korunmasina katki saglamistir. Toplu PNR gonderimleri, otomatik hata
bildirimleri ve 1YS kontrol ekrani gibi gelistirmelerle operasyonel sireler kisaltilmis,
kullanici deneyimi iyilestirilmis ve sistem izlenebilirligi artinllmistir.

Hayata gegcirilen dijital statement ve aylik aktivite izleme altyapisi sayesinde, sadakat
katmani hareketleri artik yalnizca i¢ sistemlerde degil, dogrudan dijital kanallar
araciligiyla tyelere sunulabilmektedir. Bu sayede misteri seffafligi artirllmis, ayni
zamanda operasyon ekipleri icin tek ekrandan izlenebilir bir yapi olusturularak yonetsel
gorinurliuk giclendirilmistir.

2025 yilinda devreye alinan yeni sadakat projesi kapsaminda, “coklu mil tirleri” (multi
loyalty currency) altyapisi kurulmus ve sadakat sistemi modern, oOlgeklenebilir bir
mimari Uzerine insa edilmistir. Yeni kural motoru ile farkli puan tirleri desteklenmis;
coklu tier yapisi, esnek kazanim ve harcama senaryolari, puan iadesi, gegmis uguslardan
puan kazanimi ile iliskili kayit yonetimi (relationship ve merge/demerge) suregleri
standartlastirilarak operasyonel sirdurilebilirlik saglanmistir. Bu vyapi, farkh is
modellerine hizli adaptasyon kabiliyeti kazandirmistir.

CDP driniine yonelik 2025 gelistirmeleri; musteri deneyimini derinlestirmek, veri
kalitesini  ylikseltmek ve glvenlik standartlarini  giclendirmek odaginda
gerceklestirilmisti.  Segmentasyonun canliya alinmasi ve partner sadakat
entegrasyonlari ile hedefli iletisim kapasitesi artirilmis; bilet eslestirme, kapsamli
loglama ve miusteri—cihaz eslestirme Ozellikleri sayesinde veri yonetimi ve
kisisellestirme olgunlugu ileri seviyeye tasinmistir. Cift faktorli dogrulama,
guclendirilen OTP (Tek Kullanimlik Sifre) altyapisi ve sadelestirilen tyelik/sifre slirecleri
ile hem glivenlik hem de kullanici yolculugu optimize edilmistir.

Mevcut sadakat modiliinde hayata gecirilen BPI (is Performans Endeksi) tabanli
raporlama altyapisi ile is ortaklarimizin Gyelik, islem ve puan hareketlerini butincil
sekilde analiz edebilmesi saglanmis; bdylece stratejik planlama ve performans yonetimi
surecleri desteklenmistir.

Uyelik edinimini hizlandirmak amaciyla Twitter, Facebook ve Google entegrasyonlari
devreye alinmis; sadakat programina hizli kayit ve giris imkani sunularak déniisiim
oranlarinin artirilmasi hedeflenmistir.

Crane LL Grindnli modernizasyonu olan yeni sadakat modiili; tier yapisina eklenen
yeni fonksiyonlar ve Incentive Management altyapisi ile genisletilmis, acente ve
bireysel lGyelerin gorev bazli puan kazanimini destekleyen, o6lcllebilir ve performans
odakl bir yapi olusturulmustur. Bu kapsamda, sadakat ekosistemi yalnizca operasyonel
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bir ara¢ olmaktan c¢ikarilarak gelir artigi, misteri baghhg ve yasam boyu deger
yaratimini destekleyen stratejik bir platform haline getirilmistir.

Crane MA (Mobil Uygulama) ve diger mobil ¢coziimler tarafinda ise, 2025 yili boyunca
mobil platformlarda gerceklestirilen yatirimlar; mdisteri deneyimini ugtan uca
glclendirmek, saha operasyonlarini dijitallestirmek ve veri odaklh mobil ekosistem
olusturmak amaciyla stratejik bir dénisiim programi kapsaminda hayata gecirilmistir.
Bu calismalar, sirketimizin “mobile-first” yaklasimi ve entegre Crane ekosistemi vizyonu
dogrultusunda planlanmis olup hem B2C yolcu uygulamalarini hem de B2B operasyonel
mobil ¢oziimleri kapsamaktadir.

B2C yolcu mobil uygulamalarinda performans, 6lgceklenebilirlik ve gergcek zamanlh
deneyim 6ncelikli gelistirme alanlari olarak ele alinmistir. Yogun kampanya donemleri
ve yuksek trafik senaryolarinda sistem kararlihigini korumak amaciyla mobil uygulama-—
API iletisim katmani optimize edilmis, 6n bellek (cache) mekanizmalari giiglendirilmis
ve kritik akislarda yanit streleri anlamh o6lgtde iyilestirilmistir. Ugus arama, fiyat
goriintlileme, check-in ve 6deme siireclerinde gerceklestirilen teknik iyilestirmeler
sayesinde hem donlisiim oranlari hem de kullanici memnuniyeti artirilmistir.

Gergek zamanh musteri etkilesimini gliclendirmek amaciyla Live Activities altyapisi
devreye alinmis; ugus durumu, binis kapisi degisiklikleri, binis bilgileri ve operasyonel
glncellemeler mobil cihazlarin kilit ekrani Gzerinden anlik olarak sunulabilir hale
getirilmistir. Bu sayede yolcu iletisimi yalnizca bildirim seviyesinde degil, slrekli ve
dinamik bir deneyim olarak yeniden kurgulanmistr.

Mobil uygulamalar, 2025 yilinda CDP altyapisi ile tam entegre c¢alisacak sekilde
konumlandirilmistir.  Kullanici—cihaz eslestirme, davranis bazli segmentasyon ve
kisisellestirilmis teklif gosterimi yetkinlikleri mobil kanalda aktif hale getirilmis; musteri
yolculugunun her asamasinda veri temelli karar mekanizmalari devreye alinmistir.
Boylece mobil uygulamalar yalnizca islem yapilan bir kanal olmaktan ¢ikarilarak,
musteri degerini artiran stratejik bir temas noktasi haline getirilmistir.

Operasyonel tarafta, B2B mobil ¢oziimler 6zellikle Mobil DCS Griini etrafinda 6nemli
Olclide genisletilmistir. Boarding islemleri, mobil cihazlar (izerinden gercek zamanli ve
kesintisiz sekilde yuritilebilir hale getirilmis; barkod ve NFC tabanh dogrulama
surecleri optimize edilmistir. Bagaj operasyonlarinda ise baggage tracing ve access
baggage fonksiyonlari mobil platforma entegre edilerek kayip, gecikmeli veya transfer
bagaj slireclerinin sahada anlik yonetimi saglanmistir. Bu gelistirmeler sayesinde yer
hizmetleri ekiplerinin operasyon siiresi kisalmis, hata oranlari dislirtilmis ve yolcu
memnuniyeti artirllmistir.
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Mobil DCS altyapisinda gergeklestirilen entegrasyon galismalari ile bagaj verileri, check-
in bilgileri ve ugus statuleri tekil bir mobil araylz tzerinden izlenebilir hale getirilmis;
saha operasyonlari icin esnek, tasinabilir ve yliksek performansh bir ¢alisma ortami
olusturulmustur. Ozellikle yogun operasyon senaryolarinda mobil ¢dziimler, sabit
kontuar bagimhligini azaltarak operasyonel gevikligi desteklemistir.

Tum mobil platformlarda glvenlik ve surdurilebilirlik odaginda da yatirimlar
surdirtlmus; glivenli 6deme altyapilari, cihaz glivenlik kontrolleri ve merkezi izleme
mekanizmalari gliglendirilmistir. Yeni mimari yaklasim ve CI/CD iyilestirmeleri sayesinde
sirlim yayin sikhig1 artirilmis, hata tespit ve miidahale sireleri kisaltilmistir.

Crane ALM (Tarifesiz Yonetim Sistemi) Grlintinde ise 2025 yilinda charter (tarifesiz ugus)
operasyonlarinin Crane PAX ile daha entegre bir sekilde g¢alismasina yonelik 6nemli
gelistirmeler gergeklestirilmistir. Crane ALM’de gergeklesen veya bloke olarak tutulmasi
gereken envanterleri PAX ile paylasarak envanteri bolmeden dagitim yapabilme
kabiliyeti sisteme kazandirilmistir. Bu vyapisal iyilestirme sayesinde envanter
yonetiminde esneklik artirlmis ve charter ile tarifeli operasyonlar arasindaki
koordinasyon guclendirilmistir. Bugtine kadar ana muhasebe sisteminden toplu olarak
hazirlanan faturalama slireci, havayolu tercihine gore bilet bazinda ¢alisacak sekilde
yeniden dizenlenmistir. Hat yonetimi kapsaminda, kullanicilarin karar alma siireclerini
hizlandirmaya yonelik yeni 6zellikler gelistirilmis ve ilave olarak yeni Tur Operatori
entegrasyonlari tamamlanarak dagitim agi genisletilmistir.

Finansal Onemlilik / iklim Degisikligi / Sera Gazi salinimi (Risk/Firsat Bakis Acisi
ile Etki Matrisi 2ve 3 no lu basliklar) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye yénelik
inovasyon faaliyetleri

Havalimani operasyonlari kapsaminda, Crane DCS (Kalkis Kontrol Sistemi) ve Fallback
modll ve Agirlik ve Denge (Crane WB) uygulamalarinin kullaniminailiskin anlik verileri
sunan web tabanli bir izleme ve analiz platformu olarak Crane Pulse gelistirilmistir.

Crane WB tarafinda ise yolcu ve yakit tahminleme yapisi, gecmis veriye dayali statik
modelden "Gergek Zamanli Hibrit Model"e donustiirilmdis, sistem mimarisi glincel
standartlara (Java 21, SOA) tasinmstr.

Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yénetimi / Partnerlerle giiclii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik) ve Finansal Onemlilik / Verimlilik / Is giicii planlamasi (Risk/Firsat Bakis
Agisi ile Etki Matrisi 5 ve 6 no lu basliklar)
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1. 2025 yili boyunca Crane CM (iletisim Yénetimi), LL (Sadakat Katmani) ve CDP (Mdisteri
Veri Platformu) platformlarinda gergeklestirilen yatirimlar; misteri deneyimini ugtan
uca gliclendirmek, operasyonel verimliligi artirmak ve veri odakl karar alma yetkinligini
ileri tasimak amaciyla stratejik bir dontisiim programi kapsaminda hayata gecirilmistir.
Bu calismalar, sirketimizin dijitallesme yol haritasi ve muisteri merkezli blylime
hedefleriyle dogrudan uyumlu sekilde planlanmistir.

Sonug¢ olarak 2025 yili mobil donidsim c¢alismalari; yolcu deneyimini gercek zamanli,
kisisellestirilmis ve yliksek performansli bir yapiya tasirken, operasyonel mobil ¢éziimleri de
sahada aktif karar destek sistemlerine donlstiirmustir. Mobil platformlar, sirketimizin
dijitallesme stratejisinde yalnizca destekleyici bir kanal olmaktan c¢ikarak; gelir artisi,
operasyonel verimlilik ve misteri baglihgl yaratan stratejik bir blylime motoru konumuna
ulasmistir.

2. Operasyonel Planlama Co6ziimleri Alanindaki Yeni Gelismeler

Hitit'in Operasyonel Cozimler Griin grubu, havayollarinin temel operasyonel faaliyetlerini
destekleyici Urinlerden olusmaktadir. Web ¢6zimlerinin operasyonel ¢éziimlerin olmazsa
olmazi performans ve gorsel ihtiyaclari karsilayabilir hale gelmesi ile Hitit, Operasyonel
Planlama Cozim grubu ailesini, daha esnek ve ulasilabilir hale getirmek lizere 2025 yilinda web
bazli modiller Uzerinde ¢alismaya baslamis ve 2026 vyilinda ilk fazin tamamlanmasini
hedeflemistir. 2026 icin bir diger dnemli hedefimiz ¢ok kisitll zamanda operasyonun tim
bilesenleri igin en dogru kararin alinmasini saglamak lzere akill algoritmalar ve yapay zeka
iceren ¢oziimler gelistirmektir.

i. Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yonetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri ve
Finansal Onemlilik / iklim Degisikligi / Sera Gazi salinimi (Risk/Firsat Bakis Agisi
ile Etki Matrisi 2ve 3 no lu basliklar) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye yénelik
inovasyon faaliyetleri

1. Sirket’in Crane CREW olarak isimlendirilen Ugus Ekibi Yonetimi, havayollarinin tarife
planlari ve ekipman atamalari gercevesinde, gerek havayolunun kendi is kurallar
gerekse tabi oldugu T.C. Sivil Havacilik Genel Madurligli (SHGM) ve IATA gibi kural
koyucu kurumlarin mevzuat ve kisitlarina uyarak kokpit ve kabin ekiplerinin yonetimine
zengin modidlleriyle uctan uca ¢ozimler saglayan Grin grubumuz Crane CREW
dahilinde dlizensiz operasyon yonetimi, egitim moduli, is glicl planlama gibi islevsel
modiillerin  gelistirilmesi calismalari devam etmektedir. is Giici Planlama
modilimiziin izin Planlama kismi, ekip operasyonunda cok kritik ve manuel is giici
kullanan Gen-Dec formlarinin, otomatik génderimi 2025 yilinda tamamlanmis ve
canliya ¢ikmistir. 2025 yilinda canliya aldigimiz Crew Recovery fonksiyonumuzun daha
zengin o6zellik ve kapsama alanina sahip Crew Operasyon En lyileme (Tracking
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Optimizer) Moduliimiiz ve 6zellikle egitim akademisine de sahip havayollariigin manuel
yonetilmesi zaman ve kaynak tiiketimine neden olan otomatik ugus egitim planlamasi
(Flight Training Optimizer) 2026 yilinda tamamlanmasi hedeflenmektedir. Ekip Gyeleri
ve operasyon ekipleri icin cok degerli bir gelistirme olan hem ana {irin hem de mobil
Urinlimize eklenecek Gorev Takas! (Trip Trading) modulii de yine 2026’daki 6nemli
gelistirme hedeflerimizden biridir. Egitimler ayni zamanda yakit verimliligi gibi konulari
icerdigi icin sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi konusunu da katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

Crane SP (Tarife Planlama) ve SLOT (Slot Yonetimi) bir ve kisa dénemli tarife planlama
ve ugus izin yonetimi igin kullanilmakta olan bir tGrinddr. Girdi ve giktilari planlama ve
bitceleme calismalarinin temelini olusturmaktadir. Olusturulan tarifelerin en kisa
yerde kalma siresi ve seferlerin en minimum maliyetler ile icra edilmesini saglamak
Uzere ozellikler barindirmaktadir. Crane SP iriniline, “Level One” kategorisindeki
havalimanlari icin 6zel olarak tasarlanmis yeni bir kural tabanh yonetim altyapisi
eklenmistir. Bu altyapi sayesinde ilgili havalimanlarina yonelik siiregler kural tablolari
Uzerinden tanimlanabilir hale getirilmis ve her havayolunun kendi operasyonel
ihtiyaglarina uygun sekilde 6zellestirme yapabilmesine imkan taninmistir.

Crane OCC (Operasyon Kontrol), bir havayolunun ugusunu icra etmesine kisa bir siire
(6rn. 24 saat) kala devreye giren ve ugusla ilgili giincel bilgilerin takibini ve
raporlamasini saglayan, ayni zamanda da bu kisa zaman igerisinde gerceklesebilecek
ornegin rotar veya degisiklik gibi is stireglerinin icrasina ve otomasyonuna imkan veren
bir Grinddr. Crane OCC Urliniine bakim sistemleri ve ugus planlama sistemleri ile
entegre calisan yeni veri akislari eklenmistir. Bu entegrasyonlar sayesinde AOG ve
NOTAM gibi kritik operasyonel bilgilerin sistem icerisinde merkezi olarak
gorintilenmesine imkan taniyan yeni fonksiyonlar devreye alinmistir.

Crane Urlinine “post data visualization” adi verilen yeni bir gorsellestirme kabiliyeti
kazandirilmistir. Bu 6zellik ile operasyonun gegmis bir zaman dilimindeki goriinimiine
erisim  saglanabilmekte ve operasyonel sirecler geriye dontk olarak
incelenebilmektedir. S6z konusu Ozellik mevcut gantt ekranina entegre edilerek
kullanicilarin zaman bazli analiz yapabilmesine olanak tanimaktadir.

OTP hesaplamalarinin dogrulugunu artirmak amaciyla sisteme yeni hesaplama
fonksiyonlari eklenmistir. Gergeklesen operasyonel saatler ile ACARS lizerinden elde
edilen taxi surelerini otomatik olarak kullanan bu fonksiyonlar sayesinde performans
Olclimlerinin daha hassas bicimde yapilmasi saglanmistr.
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Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yénetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

CAD ugus izinleri sureglerine yonelik olarak sisteme yeni basvuru takip modill
kazandirilmigtir. Bu modul ile kullanicilarin permit sureglerine ek olarak izin
basvurularini da ugtan uca takip edebilmesi saglanmistir. Ayrica tarife degisikliklerinden
kaynaklanan revize, iptal ve yeni basvuru taleplerini otomatik olarak ayristiran yeni bir
fonksiyon eklenmis ve bu taleplerin ayri ayri yonetilebilmesine olanak taninmistir.

Sezon boyunca gerceklestirilen tarife degisikliklerinin slot durumlarina yansimalarini
anlik olarak goéruntileyebilen yeni bir takip mekanizmasi trline eklenmistir. Bu sayede
kullanicilarin slot statilerini sezon siiresince dinamik olarak izleyebilmesi miimkiin hale
gelmistir

Bunun yani sira slot utilizasyonunu artirmaya yonelik olarak gelistirilen optimizasyon
moduli  Uriine kazandinlmigtir.  Bu  modil  sezonluk planlama senaryolarini
destekleyecek sekilde ¢alismakta olup, slotlarin daha verimli bicimde tahsis edilmesine
yonelik karar destek yetenekleri sunmaktadir.

Guest control ve dispatch gibi farkli kullanici gruplari igin bildirim e-postalarini konu
bazli gdbnderen adresleriyle iliskilendiren yeni bir iletisim moduli devreye alinmistir. Bu
Ozellik ile operasyonel bildirim sirecleri standartlastiriimis ve sistem Uzerinden
ylritilen iletisim daha dizenli bir yapiya kavusturulmustur.

Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yonetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri ve
Finansal Onemililik / Diizenlemelere Uyum / Ulusal ve uluslararasi diizenlemelere
uyum ve uyumlu raporlama altyapisi (Risk/Firsat Bakis Acisi ile Etki Matrisi 4 no
lu baslik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

Crane SLOT driintine historik slot yonetimini destekleyen “use or lose it” hesaplama
fonksiyonu eklenmistir. Bu 6zellik kapsaminda gerekli raporlama altyapisi da sisteme
dahil edilerek slot kullanim performansinin uluslararasi kurallara uygun bicimde
izlenebilmesi saglanmistr.

3. Finansal ve Raporlama Coziimleri Alanindaki Yeni Gelismeler

Hitit, havayollarinin normal bir ticari firmaya ek olarak tabi olduklari ve cesitli uluslararasi

havacilik kurallarina, endistri standartlarina veya karsilikli anlasmalara dayanan farkli
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muhasebe ve mahsuplasma ihtiyaglarini karsilamak amaciyla Muhasebe drin grubunu

olusturmustur. 2024 vyilinda bu grup altindaki ¢o6ziimlere, havayollarinin uluslararasi

standartlara ve regiilasyonlara en gilincel sekilde uyum saglayabilecegi gelistirmeleri hayata
gecirmistir.

Finansal Onemlilik / iklim Degisikligi / Sera Gazi salinimi (Risk/Firsat Bakis Agisi
ile Etki Matrisi 2ve 3 no lu basliklar) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik
inovasyon faaliyetleri ve Finansal Onemlilik / Diizenlemelere Uyum / Ulusal ve
uluslararasi diizenlemelere uyum ve uyumlu raporlama altyapisi (Risk/Firsat
Bakis Agisi ile Etki Matrisi 4 no lu baslk) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye
yonelik inovasyon faaliyetleri

Crane CA (Maliyet Muhasebesi), Hitit'in Havayolu Muhasebesi Grlin grubu altinda yer
alan ve havayollarinin giderlerini otomatik olarak takip edebilmelerini,
raporlayabilmelerini, ugus gelir verisi ile entegre olarak hat karhligini raporlanmasi ile
ticari ve stratejik karar alma asamalarinda Ust yonetime veri saglayan bir Griinddr.
Yapilan gelistirmeler ile Crane SP, OCC, Reporting, DCS ve PAX Urlinleri ile tam koordineli
calisarak daha detayli gider ongoérileri olusturabilmektedir. 2025 yilinda 3 yeni
partnerde kurulumu tamamlanarak faaliyete alinmistir. Stirdirilebilir Havacilik Yakit
(Sustainable Aviation Fuel - SAF) yakit kullanimi ve takibine yonelik yeni gelismelere
uyum saglayacak gelistirmeler devreye alinmistir. Ayrica (st gegis gider kalemlerinin
takibi icin mevcut fonksiyonlara ilave olarak yeni fonksiyonlar eklenmis boylece
izlenebilirlik artirilmistir.

Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yénetimi / Partnerlerle giiclii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

Yeni yapilan bir gelistirme ile GDS'ler Uizerinden yapilan rezervasyon kayitlarinin analiz
edilerek, havayolunun acenteleri ile de paylastigi ADM Policy icinde tariflenen kurallara
aykiri rezervasyon islemi yapilip yapilmadigini tespit eden “BIDT” moduli de devreye
alinmistir. Bu uygulamanin raporlama ozellikleri sayesinde havayolu ugus ve sektor
bazindaki GDS maliyetini gérebilir, GDS fatura mutabakatini yapabilir. Bu uygulama ayni
zamanda Crane BPI ile de entegre olarak calismakta ve sonuglari bu ortamda da
kullaniciya gostermektedir ve 2025 yili icerisinde bazi Partnerlerimiz tarafindan
kullanima baslanmistr.

Crane BPI (is Performansi Endeksi) iriinii kapsaminda, Crane Customer ile ilgili

raporlarin  gelistirilmesi, analiz edilmesi ve sistem entegrasyon sirecleri
yuritilmektedir.

86



1.

Bu ¢alismalar kapsaminda mevcut raporlama altyapisinin iyilestiriimesi hedeflenmekte
olup, kullanici deneyimini artirmaya yonelik olarak 6n yiz (UlI/UX) tarafinda yeni bir
tasarim sireci baslatilmistir.

Finansal Onemlilik / Diizenlemelere Uyum / Ulusal ve uluslararasi diizenlemelere
uyum ve uyumlu raporlama altyapisi (Risk/Firsat Bakis Acisi ile Etki Matrisi 4 no
lu baslhk) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri ve
Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yénetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslhik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

Crane RA (Gelir Muhasebesi), GDS satislari ve interline/codeshare operasyonlari dahil
olmak Uzere, tim satis ve ugus islem verilerini endUstri standardi kaynaklardan alip,
IATA kural ve diizenlemelerine gore isleyerek havayolunun gelir raporlamasini ve gelir
analizini yapmasini saglayan glicli bir yolcu gelir muhasebesi ¢ozimidir.

2025 yili icerisinde Crane RA web uygulamasi iyilestirmeleri yapilmistir. Interline
hesaplagsmalarda kullanilan RATD dosyalarinin otomatik islenmesi i¢in gereken
gelistirmeler ve ayrica manual islem kaydi / muhasebe guncellemesi ozellikleri
eklenmistir.

Crane RA Urinlnln 2025 yili igerisinde bes yeni partnere kurulumu tamamlanmistir.

Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yonetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri ve
Finansal Onemililik / Verimlilik / Is giicii planlamasi (Risk/Firsat Bakis A¢isi ile Etki
Matrisi 5 ve 6 no lu basliklar)) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye yénelik
inovasyon faaliyetleri

Crane Reporting tarafinda ise uygulama ve teknoloji altyapisinin modernizasyonuna
yonelik donlsim calismalari devam etmektedir. Bu kapsamda, mevcut mimarinin
yeniden degerlendirilmesi ve daha esnek bir yapiya gegis amaciyla teknoloji degisikligi
planlanmaktadir. Ayrica, raporlama siireclerinin Oracle veri tabanina olan bagimliligini
azaltacak, bagimsiz bir arag (tool) altyapisinin gelistiriimesi sirdirilmektedir.

4. Seyahat ve Dagitim Coziimleri Alanindaki Yeni Gelismeler

Sirket’in 2024 yilinda pilot olarak strdiurilmekte olan Acente Dagitim Sistemi (ADS) is kolu,
2025 yilinda 6nemli bir olgunlasma siireci gecirerek tam kapsamli bir alternatif dagitim
platformuna donistirdimistir. Havayolu—acente iliskisini dijitallestiren yeni nesil cok kanalli
bu sistem, Hitit uzmanlarinin uzun yillara dayanan teknik kabiliyetleri ve derin sektor bilgisi
Uzerine insa edilmistir. Bu kapsamda ADS, yalnizca yazilim ¢ozimleri sunan bir platform
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olmaktan g¢ikarak, ayni zamanda isletme ve katma degerli hizmetlerin de verildigi batlncul bir
ekosisteme evrilmistir.

i Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yénetimi / Partnerlerle giiclii iliskilere sahip
olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu bashk)) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

1. Dagitim kabiliyetleri agisindan gerceklestirilen en kritik gelismelerden biri, geleneksel
GDS (Global Dagitim Sistemi) yetkinlikleri ile modern NDC (“New Distribution
Capability”) kabiliyetlerinin tek bir platform Gzerinde bir araya getirilmesi olmustur. Bu
entegrasyon sayesinde acentelere, zengin igerikli ve kisisellestirilmis seyahat trinlerine
erisim imkani saglanarak dagittm maliyetlerinin azaltilmasi ve yeni ticari firsatlar
yaratilmasi hedeflenmistir. Olceklenebilir ve uzun vadeli kullanim icin tasarlanan esnek
mimari yapisi sayesinde farkh buyuklikteki acentelerin ihtiyaglarina uyum saglayan, is
blyudlkge birlikte blylyen gelecege hazir bir altyapi olusturulmustur.

2. Seyahat ¢ozlimleri tarafinda, havayolu ve acente arasindaki operasyonel ve ticari
surecleri teknoloji odaginda kolaylastiran ¢ok katmanl yazilim Grin portféyl énemli
Olclide genisletilmistir. Bu kapsamda Kurumsal Seyahat Portali gelistirilerek kurumlarin
seyahat sureclerini yonetmeleriicin kapsamli bir ¢6ziim sunulmustur. Seyahat Pazaryeri
platformu hem B2B hem de B2C kanallarinda hizmete agilarak acentelerin farkli misteri
segmentlerine ulasabilmesi saglanmistir. Bunun yani sira, Sanal Acente Konaklama
Gozimd ile konaklama alaninda yeni bir hizmet katmani devreye alinmis ve Gelismis
Acente Portali ile acentelere daha kapsamli bir operasyonel yénetim ara¢ seti
sunulmustur.

3. Yazilim c¢o6zimlerinin yani sira, acentelerin ticari ve operasyonel kapasitesini
giclendirmek amaciyla kapsamli bir hizmet katmani olusturulmustur. icerik ve Ek
Hizmet Platformu hizmeti ile farkli kaynaklardan gelen iceriklerin tek cati altinda
sunulmasi saglanmis ve satis sonrasi streclerin desteklenmesi saglanmistir. Acente Agi
Dagitimi hizmeti ile de acentelerin glgli bir dagitim agina entegre olmalari saglanarak
icerik erisim kapsamlari genisletilmistir.

Tdm bu gelismeler neticesinde hem yazilim ¢oézlimlerini hem de hizmetleri iceren iki katmanh
bir yapi kurulmustur. Bu biitlincil yaklasim sayesinde Hitit, seyahat ekosisteminde acentelerin
hem teknolojik hem de operasyonel olarak gliclenmesini saglayan kapsamli bir alternatif
dagitim platformu konumuna ulasmistir. Sirket, bu yapi ile seyahat isletmelerinin rekabet
glclini artirmalarina ve yeni ticari firsatlar yaratmalarina olanak saglayan 6lceklenebilir bir
¢Ozlm ekosistemi olusturmustur.
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5.Kargo Coéziimleri Dahilinde Gelistirilen Yeni islevsel Modiiller

Hitit’in aktif olarak gelistirmeye devam ettigi Kargo Coztmleri triin ailesi kapsaminda, 2025 yih

boyunca hem fonksiyonel yetkinlikler hem de uluslararasi regillasyon ve dijitallesme

girisimlerine uyum agcisindan 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir. Bu kapsamda, hava kargo

sektoriinlin dijital donlsimiine yon veren kiresel inisiyatiflerde aktif rol alinmis ve Uriin

portfoyl yeni modiillerle genisletilmistir.

Finansal Onemlilik / Diizenlemelere Uyum / Ulusal ve uluslararasi diizenlemelere
uyum ve uyumlu raporlama altyapisi (Risk/Firsat Bakis Acisi ile Etki Matrisi 4 no
lu bashik) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

Hava kargo dijitallesmesinin uluslararasi 6l¢ekte yapi taslarindan biri olan IATA DLC (Air
Cargo Digitalization Leadership Charter) ¢alismalarina aktif katihm saglanmis; sektoriin
dijital dontslim slireclerinde Hitit, uluslararasi platformlarda etkin bir paydas olarak
konumlanmistir. Bu c¢ercevede, hava kargo tasimacili§inda veri standartlarinin
yayginlastiriimasini hedefleyen IATA One Record girisiminin benimsenmesine yonelik
diizenli olarak gergeklestirilen etkinliklerde yer alinmis, Subat 2025’te Dublin’de
diizenlenen IATA One Record Hackathon organizasyonunda kargo ¢c6ziimleri gelistirme
ekibi birincilik édaline layik gorilmastir. Elde edilen bu sonug, Hitit’in hava kargo
dijitallesmesi ve veri standardizasyonuna yonelik ¢alismalarinin uluslararasi
platformlarda karsilik buldugunu gostermistir.

Uriin tarafinda, Crane CFS (Customs Filing System) — Giimriik Moduilii kapsaminda
Avrupa Birligi 1CS2, Birlesik Arap Emirlikleri NAIC ve Amerika Birlesik Devletleri
ACAS/AMS regilasyonlarina yonelik sertifikasyon, test ve dogrulama sirecleri
tamamlanmis; ilgili gimrik otoriteleri nezdinde canli ortam kullanimi i¢in gerekli
akreditasyonlar alinmistir. Boylece Hitit Kargo Cozlimleri, farkli cografyalardaki zorunlu
glmrik on bildirim sdreclerini uctan uca destekleyebilecek olgunluga ulasmistr.

Buna ek olarak, Crane POM (Post Mail) (riini kapsaminda posta tasimacilig
operasyonlarini desteklemek tzere yeni bir modiil gelistiriimis; posta kabul, tasima ve
faturalandirma siiregleri sisteme entegre edilmistir. Uluslararasi standart posta
mesajlari olan CARDIT ve RESDIT mesajlarinin olusturulmasi ve islenmesine yonelik
fonksiyonlar hayata gecirilerek, posta operasyonlarinda otomasyon ve regiilasyon
uyumu saglanmistir.

Finansal Onemlilik / Partnerlerin Yonetimi / Partnerlerle giiglii iliskilere sahip

olmak ve memnuniyetlerini saglamak (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi 7 no
lu baslik)) ile ilgili risk ve firsatlara yénetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri
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1.

Fonksiyonel gelismeler kapsaminda, kargo operasyonlarinda énemli bir ihtiya¢ olan
Hasar ve Talep Yonetimi (Claim Management) modili  olusturulmus; kargo
sureglerinde ortaya ¢ikan talep, hasar ve itirazlarin merkezi ve izlenebilir sekilde
yonetilmesi saglanmistir. Ayrica operasyonel slreclerde sorun, istisna veya dikkat
gerektiren durumlarin etkin bigcimde ele alinabilmesi amaciyla Kuyruk ve Bildirim
Yonetimi (Queue Management) altyapisi devreye alinmistir. Raporlama tarafinda ise
kritik operasyonel ve yonetsel raporlar icin Kullanici Arayiizii ve Deneyimi (Ul/UX)
odakh grafiksel gosterimler eklenmistir.

Bu gelismelerle birlikte Hitit, Crane CGO ve iliskili kargo ¢6ziimleriile hava kargo tagsimaciliginda

dijitallesme, reglilasyon uyumu ve operasyonel verimlilik alanlarinda musterilerine yuksek

katma deger sunmaya devam etmektedir.

i.

6. Onemli Altyapi Gelismeleri

Finansal Onemlilik / Verimlilik / is giicii planlamasi (Risk/Firsat Bakis Agisi ile Etki Matrisi

5 ve 6 no lu basliklar) ) ile ilgili risk ve firsatlara yonetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

ve Finansal Onemlilik / iklim Degisikligi / Sera Gazi salinimi ile ilgili risk ve firsatlara

y6énetmeye yénelik inovasyon faaliyetleri

1. Altyapiile ilgili gelistirme ve iyilestirme ¢alismalari kapsaminda, mevcut sanallastirma

ortami ve altyapi kapasitesine yonelik yatirimlarin tamamlanmasinin ardindan, bu
yatinmlarin operasyonel verimlilik, 06lceklenebilirlik ve maliyet optimizasyonu
Uzerindeki etkileri degerlendirilmistir. Bu dogrultuda, mevcut kaynaklarin daha etkin
kullanimi, yonetimsel yukiin azaltilmasi ve sirdirilebilirlik hedeflerine katki
saglanmasi amaciyla baslatilan veri merkezi konsolidasyon calismalari basariyla
tamamlanmistr.

Dinyanin 6nde gelen bulut altyapi saglayicilari ile is birliklerinin artirilmasina yoénelik
calismalar ise devam etmekte olup, 6zellikle partner talepleri bu sireci yonlendirmeye
devam etmektedir. Bulut calismalari kapsaminda; kurumsal entegrasyonlarin
merkezilestiriimesi, operasyonel dayanikhiligin artirilmasi ve esnek bir mimari
olusturulmasi hedefleri dogrultusunda ilgili servislerin bulut altyapisina tasinmasina
yonelik calismalar baslatilmistir. Bununla birlikte, Hitit’in deme hizmetleri altyapisinin
esneklik ve Olceklenebilirlik yetkinliklerinin artirlmasi amaciyla bulut ortamina
tasinmasina iliskin fizibilite calismalari ylritilmektedir.

RAPORLAMA DONEMINDEN SONRAKi OLAYLAR

Raporlama déneminin bitiminden sonra ve bu belgenin yayinlanma onay tarihinden 6nce, bu

surdirlebilirlik raporunda aciklanmasi gereken herhangi bir islem, olay veya kosul

gerceklesmemistir
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EK1 - TSRS 2 iKLIMLE iLGiLi ACIKLAMALAR

Cilt 58—Yazilim ve BT Hizmetleri

Kesintilerinden
Kaynaklanan

(2) hizmet kesintilerinin sayisi;
(3) toplam musteri kesinti suresi

KONU METRIK KATEGORI OLcU BiRiMI KOD 2025 DEGERI VE ANALIzi
Donanim (1) Tuketilen toplam eneriji, Nicel Giga joule (G)), TC-SI-130a.1 (1) 1010,50 GJ
Altyapisinin (2) sebeke elektrigi yuzdesi ve Yuzde (%) (2) %100
Cevresel Ayak izi (3) yenilenebilir enerji yuzdesi (3) %0
(1) Cekilen toplam su, Nicel Bin metrekiip TC-SI-130a.2 Sirketin yer altindan su ¢ekimi yoktur.
(2) tiiketilen toplam su; Yiiksek (m?3), Yiizde (%)
veya Asiri Yiksek Temel Su Stresi
olan bolgelerde her birinin ylzdesi
Veri merkezi ihtiyaglari igin Muizakere Yok TC-SI-130a.3 Veri merkezi hizmetlerine iliskin stratejik planlamamizda gevresel faktorler
cevresel hususlarin stratejik ve analiz temel bir unsur olarak ele alinmaktadir. Veri merkezlerine yerlestirilecek
planlamaya entegrasyonunun donanimlarin se¢ciminde enerji verimliligi yiiksek, disik enerji tiketimine sahip
tartigiimasi sistemler tercih edilmektedir. Hizmet saglayicilarin yenilenebilir enerji kullanimi,
sogutma altyapisinin verimliligi ve cevresel sertifikasyonlara sahip olmasi gibi
kriterler se¢im siirecinde oncelikli olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, bulut
hizmet saglayicilarinin lokasyon segimi yapilirken karbon nétr hedeflerle
uyumluluk dikkate alinmakta ve karar mekanizmalarina entegre edilmektedir.
Bu butlincil yaklasim, cevresel siirdiirtlebilirlik hedeflerimizi desteklerken,
operasyonel verimliligi ve kaynak kullaniminda etkinligi artirmayi
amaclamaktadir.
Teknoloji (1) performans sorunlarinin ve Nicel Sayi, Glnler TC-SI-550a.1 | lgili bilgiler, gizlilik ve diger hassasiyetler nedeniyle paylasiimamaktadir.
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KONU METRIK KATEGORI OLcU BiRiMI KOD 2025 DEGERI VE ANALIzi
Sistemik Risklerin | Operasyonlarin kesintiye Tartismave | Yok TC-SI-550a.2 is stirekliligi kapsaminda, operasyonlarin kesintiye ugramasini 6nlemek amaciyla
Yonetimi ugramasiyla ilgili is surekliligi analiz kritik altyapilarda yedekli yapilar tesis edilmekte ve tekil hata noktalarinin

risklerinin tanimi

olusmasina izin verilmemektedir. Sistem mimarilerimiz, yiksek erisilebilirlik
ilkesi dogrultusunda tasarlanmakta; ag, sunucu, depolama ve hizmet
bilesenlerinde kesintisiz ¢alismayi destekleyen yedeklilik seviyeleri
saglanmaktadir. Felaket senaryolarina hazirlikli olmak adina, ana veri merkezi
disinda bir olaganusti durum merkezi (Disaster Recovery Center)
isletilmektedir. Ayrica, bu merkeze yakin konumda, aktif olarak kullanilan ikincil
bir operasyon izleme ve miidahale merkezi de yapilandiriimistir. Bu biitincul is
surekliligi yaklasimi, operasyonel aksaklik risklerini asgari diizeye indirmeyi ve
hizmet siirekliligini kesintisiz sekilde sirdiirmeyi amacglamaktadir.

92




EK2- SASB Yazilim ve BT Hizmetleri

Bu bélimde agiklanan SASB metrikleri TSRS S2 kapsaminda yukarida agiklanan metriklere ilave olarak SASB kapsaminda agiklanmasi gereken

metrikleri icermektedir.

filtreleme veya sansir uygulamasina tabi
tutuldugu Ulkelerin listesi

KONU METRIK KATEGORi | OLCU KOD 2025 DEGERI VE ANALIzi
BiRIMiI
Veri Gizliligi ve Hedefli reklamcilik ve kullanici gizliligine Tartismave | Yoktur TC-SI-220a.1 Veri glivenligine yonelik varlik bazh ve proaktif bir risk yonetimi yaklagimi
ifade Ozgiirligti | iliskin politika ve uygulamalar Analiz benimsemektedir. Tiim bilgi varliklari, kurum igi ISMART yazilimi ile
degerlendirilmekte; etki ve olasilik analizlerine gore risk skorlari
hesaplanmakta ve uygun kontrol 6nlemleri belirlenmektedir.
Sistematik gtivenlik yénetimi; ISO/IEC 27001, 27701, 27017, 20000, 22301 ve
9001 gibi uluslararasi standartlara uygun olarak ylrutilmekte, diizenli zafiyet
taramalari, sizma testleri, farkindalik egitimleri ve bagimsiz denetimlerle
desteklenmektedir.
ikincil amaglar ile bilgileri kullanilan Nicel Sayi TC-SI-220a.2 Kullanicr bilgileri ikincil amaglarla kullanmamaktadir.
kullanicilarin sayisi
Kullanici gizliligi dolayisiyla yapilan Nicel TL TC-SI-220a.3 Kullanici gizliligine iliskin yasal stireglerden kaynaklanan herhangi bir parasal
yargilamalar sonucunda 6denmek kayip olusmamistir.
zorunda kalinana para cezalari
(1) Yasal mercilerden gelen kullanicilarile | Nicel Sayl, TC-SI-220a.4 (1) O (talep yok)
ilgili bilgi talebi Yizde (%) (2) O (kullanici bilgisi talep edilmedi)
(2) Kag kullanicinin bilgisinin talep edildigi (3) %0
(3) Agiklamada belirtilen sayinin ytizdesi
Temel Uriin veya hizmetlerin hilkimetler | Tartismave | Yoktur TC-SI-220a.5 Sifir (yok)
tarafindan izleme, engelleme, icerik analiz
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KONU METRIK KATEGORI OLco KOD 2025 DEGERI VE ANALIzi
BiRiMiI
Veri Glvenligi (1) Veri guvenligi ihlali sayisi Nicel Sayi, TC-SI-230a.1 (1) O (veri ihlali yok)
(2) Kisisel veri ihlallerinin ylzdesi, Yizde (%) (2) %0 (kisisel veri ihlali yok)
(3) Kag kullanicinin etkilendigi (3)0
Veri guvenligi risklerini belirleme ve bu Tartisma ve Yoktur TC-SI-230a.2 Veri guvenligine yonelik varlik bazli ve proaktif bir risk yonetimi yaklagimi
riskleri ele alma yaklasiminin, ligciinc analiz benimsemektedir. Tiim bilgi varliklari, kurum i¢i ISMART yazilimi ile
taraf siber givenlik standartlarinin degerlendirilmekte; etki ve olasilik analizlerine gore risk skorlari
kullanimi da dahil olmak tizere agiklamasi hesaplanmakta ve uygun kontrol 6nlemleri belirlenmektedir.
Sistematik giivenlik yonetimi; ISO/IEC 27001, 27701, 27017, 20000, 22301 ve
9001 gibi uluslararasi standartlara uygun olarak ylrutiulmekte, diizenli zafiyet
taramalari, sizma testleri, farkindalik egitimleri ve bagimsiz denetimlerle
desteklenmektedir.
Kiresel, Cesitli Calisma izni almasi gereken galisanlarin Nicel Yiizde (%) | TC-SI-330a.1 3%
ve Nitelikli Bir is | orani
Giiclini ise . _ _
Alma ve Calisan baghligi orani Nicel Yuzde (%) | TC-SI-330a.2 2025 yili anket sonuglarina gore ¢alisan bagliligi orani %87,35 olarak
Yénetme gerceklesmistir. Wellbeing Index puani da 82,71 olarak olgllmastir.
(1) Cinsiyet ve (2) gesitlilik dagilimi Nicel Yizde (%) | TC-SI-330a.3 (a) Ust Yénetim, Kadin:50% Erkek:50%
yuzdeleri (b) Yonetim, Kadin:32% Erkek :68%
(a) Ust Yénetim, (c) Teknik personel  Kadin:38% Erkek:62%
(b) Yonetim, (d) Diger galisanlar  Kadin :59% Erkek :41%
(c) Teknik personel
(d) Diger galisanlar
Fikri Mulkiyet Rekabete aykiri davranmak dolayisiyla Nicel TL TC-SI-520a.1 2025 yilinda rekabete aykiri davranis diizenlemeleri ile ilgili hukuki
Haklarinin karsi karsiya kalinan bir yargilama sureglerden kaynaklanan maddi kayip yaganmamistir.
Korunmasi ve sonucunda 6denmesine karar verilen
Rekabet para cezasinin miktari
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TSRS 1 UYUM TABLOSU

KONULAR ILGILI TSRS S1 RAPOR BASLIKLARI
HUKUMLERI
YONETISIM
Surdurulebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin gézetiminden sorumlu yoénetisim organlarini 27a Yonetisim — Strdurilebilirlik Komitesi SF 17 —
veya kisileri agiklamaktadir. 19
Surdurulebilirlikle ilgili riskler ve firsatlara iliskin sorumluluklarin gérev tanimina, 27a-i Yonetisim — Surddrilebilirlik Komitesi
yetkilere, is tanimlarina ve ilgili organlar veya kisiler icin gecerli olan diger politikalara SF-17-19
nasil yansitildigini agiklamaktadir.
Surdurulebilirlikle ilgili risklere ve firsatlara karsilik vermek Gzere tasarlanmis 27a-ii Yonetisim Sf 12
stratejileri denetlemek icin organlarin veya kisilerin uygun beceri ve yeterliliklerinin Yonetisim — Surdrulebilirlik Komitesi
mevcut olup olmadigini veya bunlarin gelistirilip gelistiriimeyecegine nasil karar SF17
verdigini aciklamaktadir.
Yonetisim organlarini veya kisileri sirdrilebilirlikle ilgili risk ve firsatlar hakkinda nasil | 27a-iii Y¢netisim — Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
ve ne siklikta bilgilendirdigini agiklamaktadir. SF16-17
Yonetisim — Surdirilebilirlik Komitesi
SF17-19
Stratejisini, blyuk ¢apl islemlere iliskin kararlarini, risk yonetim siireglerini ve ilgili 27a-iv Yonetisim — Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
politikalari denetlerken surdirilebilirlikle ilgili riskleri ve firsatlari ne sekilde dikkate SF16-17
aldigini ve bu risk ve firsatlara iliskin 6diinlesimleri degerlendirme hususunu dikkate Risk Yonetimi SF 3-23 - 25
aldigini agiklamaktadir.
ilgili performans metriklerinin licretlendirme politikasina dahil edilme durumunu ve 27a-v —insan Sermayesi — Ucretlendirme Politkasi SF

nasil dahil edildigi de dahil olmak tizere strdurilebilirlikle ilgili risk ve firsatlara iliskin

75
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hedeflerin belirlenmesini nasil denetledikleri ve bu hedeflere yonelik ilerlemeyi nasil
izlediklerini agiklamaktadir.

Surdardulebilirlikle ilgili risk ve firsatlari izlemek, ydnetmek ve denetlemek igin 27b-i Yonetisim — Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

kullanilan ydnetisim siireglerinde, kontrollerde ve Prosediirlerde ydnetimin gérevini ve SF16-17

gorevin ydnetim seviyesindeki belirli bir pozisyona ve komiteye devredilme hususunu Yonetisim — Strdurdlebilirlik Komitesi Sf 17 - 19

. P . . Risk Yonetimi SF —23 - 25

ve bu pozisyon veya komite (izerinde gézetimin nasil yapildigini agiklamaktadir.

Yonetimin stirdirilebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin gdzetimini desteklemek igin 27b-ii Yonetisim — Risk Yonetimi SF —23 - 25

kontroller ve prosediirler kullanma hususunu ve kullanmasi halinde, bu kontrol ve

prosediirlerin diger i¢ fonksiyonlarla nasil bitlinlestirildigini agiklamaktadir.

STRATEJ

isletmenin gelecekteki finansal yeterliligini etkilemesi makul élgiide beklenebilecek 29a — Finansal Onemlilik SF 49 - 60

tanimlanmis strdirilebilirlik risk ve firsatlar agiklanmaktadir.

Surdurulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlarin is modeli ve deger zinciri Gzerindeki mevcut 29b — Strateji — iklim ile ilgili Gegis Riskleri SF 28 - 29

ve 6ng6r[j|en etkilerini ag|k|amaktad|r_ Strateji - Ik||m ile ||g||| Fiziki Riskler SF 30

Strateji — iklim ile ilgili Firsatlar SF 31

Finansal Onemlilik SF 49 - 60

Surdurulebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin strateji ve karar alma mekanizmasi izerindeki | 29c Finansal Onemlilik SF —49 - 60

etkilerini agiklamaktadir

Surdurulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlarin finansal planlamaya nasil dahil edildigini ve 29d Finansal Onemlilik SF —49 - 60

bu risk ve firsatlarin finansal durum, finansal performans ve nakit akislari tGizerindeki

kisa, orta ve uzun vadede ongérilen etkilerini agiklamaktadir.

Stratejisi ve is modelinin surdurilebilirlik ile ilgili risklere karsi direncliligini ortaya 29e Strateji — Senaryo Analizleri

koymaktadir.

SF41-43
Finansal Onemlilik SF 49 — 60
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SURDURULEBILIRLIKLE iLE iLGiLi RiISKLER VE FIRSATLAR

Gelecekteki finansal yeterliligini etkilemesi makul 6lglide beklenebilecek 30a Finansal Onemlilik SF 49 - 60

surdurdlebilirlik ile ilgili risk ve firsatlari tanimlamaktadir.

Her bir strdurilebilirlik ile ilgili risk ve firsatin etkilerinin gerceklesmesinin makul 30b Finansal Onemlilik SF 49 - 60

Olclde beklenebilecegi zaman dilimlerini kisa, orta veya uzun vade olarak

belirtmektedir.

Kisa, orta ve uzun vadeli donemleri nasil tanimladigini ve bu tanimlarin stratejik karar 30c Finansal Onemlilik SF 49 - 60

almada kullanilan planlama dénemleriyle baglantisini agiklamaktadir.

iS MODELi VE DEGER ZiNCiRi

Surdurulebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin is modeli ve deger zinciri tGizerindeki mevcut ve | 32a is Modeli SF5-9

dngoriilen etkilerini tanimlamaktadir. Finansal Onemlilik SF 49 — 60

is modeli ve deger zincirinde sirdiirilebilirlikle ilgili risk ve firsatlarin nerelerde 32b Finansal Onemlilik SF 49 — 60

yogunlastigini (6rnegin; cografi alanlar, tesisler ve varlik tirleri) tanimlamaktadir.

STRATEJi VE KARAR ALMA

Stratejisinde ve karar alma mekanizmasinda siirdirilebilirlikle ilgili risk ve firsatlara 33a Strateji — iklim ile ilgili Gegis Riskleri SF 28 - 29

nasil karsilik verdigini ve nasil karsilik vermeyi planladigini agiklamaktadir. Strateji — Iklim ile llgili Fiziki Riskler SF 30

Strateji — Iklim ile llgili Firsatlar SF 31

Finansal Onemlilik SF 49 — 60

Surdurdulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlar arasinda hangi 6diinlesimleri dikkate aldigini 33c Gegerli Degil

actklamaktadir.

FINANSAL DURUM, FINANSAL PERFORMANS VE NAKIT AKISLARI
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Surdurulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlarin mevcut raporlama dénemi igin finansal 34a Finansal Onemlilik SF 49 — 60
duruma, performansa ve nakit akislarina olan mevcut finansal etkilerini
aciklamaktadir.
Surdurulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlarin kisa, orta ve uzun vadede finansal duruma, 34b Finansal Onemlilik SF 49 — 60
performansa ve nakit akislarina dngortlen etkilerini agiklamaktadir
Surdarilebilirlik ile ilgili risk ve firsatlarin raporlama dénemindeki finansal durum 35a Finansal Onemlilik SF 49 — 60
Uzerindeki etkilerini nicel ve nitel bilgilerle agiklamaktadir.
ilgili finansal tablolarda raporlanan varlik ve yiikiimliliiklerin defter degerlerinde bir 35b Finansal Onemlilik - Finansal Onemlilik
sonraki finansal raporlama déneminde énemli bir diizeltme yapma riski bulunan Konusunda Yapilan Degerlendirme Calismalari
surdurdlebilirlikle ilgili riskler ve firsatlari nitel ve nicel olarak agiklamaktadir. SF47—-48

Finansal Onemlilik - 49 — 60
Surdarilebilirlik ile ilgili risk ve firsatlari ydonetme stratejisi dogrultusunda yatirim ve 35c-i Gecerli degil
elden g¢ikarma planlarini ve stratejisini uygulamak icin planladigi finansman 35cii

c-ii

kaynaklarini agiklamaktadir.
Surdurulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlari ydnetme stratejisi géz 6niline alindiginda, kisa, | 35d Finansal Onemlilik - 49 — 60
orta veya uzun vadede finansal performansinin ve nakit akiglarinin ne sekilde
degismesi bekledigini agiklamaktadir.
Surdurdulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlarin mevcut ve 6ngoriilen finansal etkilerine 40a Finansal Onemlilik - 49 — 60
iliskin nicel bilgi saglamamasi durumunda, bu kararin gerekgelerini ve nitel bilgileri
actklamaktadir.
ilgili finansal tablolarda yer alan ve siirdiiriilebilirlikle ilgili risk veya firsattan 40b Finansal Onemlilik - 49 — 60
etkilenmesi veya etkilenmis olmasi muhtemel kalemlerin, toplamlarin ve ara
toplamlarin belirlenmesi dahil olmak tizere, s6z konusu finansal etkilere iliskin nitel
bilgi aciklanmaktadir
Birlesik finansal etkilere iliskin nicel bilginin yararli olmayacagina karar vermedigi 40c Finansal Onemlilik - 49 — 60

sirece, surdirdlebilirlikle ilgili diger risk veya firsatlar ve diger faktorlerle birlikte,
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surdurulebilirlikle ilgili risk veya firsatin birlesik finansal etkilerine iliskin nicel bilgi
aciklanmaktadir

DIRENGLILIK
Surdurulebilirlik ile ilgili risklerinden kaynaklanan belirsizliklere uyum saglama 41 Strateji — Senaryo Analizleri
kapasitesini, stirdirilebilirlikle ilgili risklere yonelik strateji ve is modelinin SF41-43
direncliligine dair nitel ve uygulanabilmesi durumunda nicel bir degerlendirme ve
direnglilik degerlendirmesini nasil yaptigini ve degerlendirme zaman dilimini
actklamaktadir.
RiSK YONETIMi
Surdurulebilirlik ile ilgili risklerini belirlemek igin kullandigi girdileri ve parametreleri 443-i Finansal Onemlilik - 49 — 60
acitklamaktadir
Surdurulebilirlik ile ilgili riskleri belirlemek igin senaryo analizi kullanip kullanmadigini 443-ii Strateji — Senaryo Analizleri
ve nasil kullandigini aciklamaktadir. SF41-43
Surdardulebilirlik ile ilgili risklerin etkilerinin nitelik, olasilik ve biyiklik agisindan nasil | 44a-iii Finansal Onemlilik - 46 — 60
degerlendirdigini agiklamaktadir.
Surdurulebilirlik ile ilgili risklerini diger risk tlrlerine gére 6nceliklendirme durumunu 44a-iv Finansal Onemlilik - 46 — 60
ve naslil dnceliklendirdigini agiklamaktadir.
Surdurulebilirlik ile ilgili riskleri nasil izledigini agiklamaktadir. 44a-v Ycnetisim — Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
SF16-17
Yonetisim — Surdardlebilirlik Komitesi Sf 17 - 19
Risk Yonetini SF 23 - 25
Onceki raporlama dénemiyle karsilastirildiginda kullanilan siiregleri degistirip 44a-vi is Modeli SF 8

degistirmedigini ve nasil degistirdigini agiklamaktadir.
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Surdarilebilirlik ile ilgili firsatlar belirlemek, degerlendirmek, 6nceliklendirmek ve 44b Yo6netisim — Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
izlemek icin kullandigi siiregleri tanimlamaktadir. SF16-17
Yonetisim — Surdurilebilirlik Komitesi Sf 17 - 19
Risk Yonetini SF 23 - 25
Surdurulebilirlikle ilgili risklerin ve firsatlarin belirlenmesine, degerlendirilmesine, 44c Yonetisim — Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
dnceliklendirilmesine ve izlenmesine ydnelik siireglerin isletmenin genel risk ydnetimi SF16-17
stirecine ne dlciide ve nasil entegre edildigini ve bu siireci nasil bilgilendirdigini Yonetigim — Surdurdlebilirlik Komitesi Sf 17 - 19
Risk Yonetini SF 23 - 25
aciklamaktadir.
METRIKLER VE HEDEFLER
Surdurulebilirlik ile ilgili risk ve firsatlara dair TSRS tarafindan zorunlu kilinan metrikleri | 46a Ek 1 TSRS S2 iklim ile ilgili Aciklamalar
aciklamaktadir. SF—92 -93
Surdurulebilirlikle ilgili risk ve firsatlari 6lgmek ve izlemek igin kullandigi metrikleri 46b-i —Finansal Onemlilik SF 46 - 60
aciklamaktadir.
Belirledigi hedeflere ve mevzuat uyarinca ulasmasi gereken hedeflere yonelik ilerleme | 46b-ii Finansal Onemlilik SF 46 — 60
dahil, stirdiirlebilirlikle ilgili risk veya firsata iliskin performansini aciklamaktadir. Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39
TSRS'ler disindaki bir kaynaktan alinan bir metrigi agiklamasi durumunda isletme, 49 EK2- SASB Yazilim ve BT Hizmetleri SF 94 — 95
kaynagi ve alinan metrigi belirler.
Metrigin TSRS’ ler disindaki bir kaynaktan alinan bir metrikten uyarlanarak tiretilip 50a —Gegerli Degil
tiretilmedigi ve eger dyleyse, hangi kaynaktan alindigi ve isletme tarafindan agiklanan
metrigin s6z konusu kaynakta belirtilen metrikten ne sekilde farklilastigi da dahil
olmak lizere, metrigin nasil tanimlandig1 agiklanmistir.
Metrigin mutlak bir 6l¢li mi, baska bir metrikle baglantili olarak ifade edilen bir 6l¢i 50b Strateji —iklim Hedefleri
mi yoksa nitel bir 6l¢ii mi olduguna dair agiklama ekleyiniz. (kirmizi, sari, yesil -veya SF-38 -39
KSY- tarzinda olmasi durumu gibi
Metrigin Uglincl bir tarafca dogrulanip dogrulanmadig ve eger dyleyse, hangi tarafin 50c Strateji —iklim Hedefleri

dogruladigi

SF-38-39
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Kullanilan yontemin kisitlari ve yapilan 6nemli varsayimlar dahil, metrigi hesaplamak

50d

Cevre — Sera Gazi Emisyon Hesaplamalari —64 —

icin kullanilan yontem ve hesaplama girdileri agiklaniyor. 70

Stratejik amaclarina ulasma konusunda belirledigi hedeflere yonelik ilerlemeyi izlemek | 51a Strateji —iklim Hedefleri

icin kullanilan metrikleri agiklamaktadir. SF-38-39

Belirledigi veya mevzuat uyarinca ulasmasi gereken belirli nicel veya nitel hedefleri 51b Strateji —iklim Hedefleri

aciklamaktadir. SF-38-39

Hedeflerinin gecerli oldugu donemi aciklamaktadir. 51c Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

ilerlemenin dl¢iimiinde baz alinan dénemi agiklamaktadir. 51d Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

D6nlm noktalarini ve ara hedefleri agiklamaktadir. 51e Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

Her hedefe iliskin performans ve performanstaki trendlerin veya degisikliklerin 51f Strateji —iklim Hedefleri

analizini agiklamaktadir. SF-38-39

Hedefteki herhangi bir degisiklik ve bu degisiklige iliskin bir agiklamayi belirtmektedir. | 51g Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

REHBERLIK KAYNAKLARI

TSRS lere ek, isletme SASB standartlarina atifta bulunmustur. 55a EK2- SASB Yazilim ve BT Hizmetleri SF 94 — 95

REHBERLIK KAYNAKLARI HAKKINDA BILGILERIN ACIKLANMASI

SASB Standartlarinda yer alan agiklama konularinin belirlenmesi dahil, isletmenin 59a

surdurdlebilirlikle ilgili finansal agiklamalarini hazirlarken uyguladigi belirli standartlar,
diizenlemeler, sektér uygulamalari ve diger rehberlik kaynaklari agiklanmistir.

EK2- SASB Yazilim ve BT Hizmetleri SF 94 — 95
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Uygulanabilir metriklerin belirlenmesi de dahil olmak tzere, slirdirulebilirlikle ilgili
finansal agiklamalarini hazirlarken uyguladigi belirli bir sektorle ilgili olarak TSRS, SASB
Standartlari agiklanmistir

59b

RAPORLAMA ZAMANI

Surdurulebilirlikle ilgili finansal agiklamalarin kapsadigi donem agiklanmistir

66a

Rapor Hakkinda SF 3

Daha uzun veya daha kisa bir dénem kullanilmasinin nedeni agiklanmistir

66b

Rapor Hakkinda SF 3

Surdurulebilirlikle ilgili finansal agiklamalarda agiklanan tutarlarin timdiyle
karsilagtinlabilir olmadigi agiklanmistir

66¢C

Rapor Hakkinda SF 3

isletme; raporlama déneminden sonra ancak siirdiiriilebilirlikle ilgili finansal
actklamalarin yayinlanmak {izere onaylandigi tarihten dnce gergeklesen islemlere,
diger olaylara ve kosullara iliskin bilgileri, s6z konusu bilgilerin aciklanmamasinin genel
amagli finansal raporlarin asli kullanicilarinin bu raporlara dayanarak alacaklari
kararlari etkilemesinin makul 6l¢iide beklenmesi durumunda agiklar.

68

Rapor Hakkinda SF 3

KARSILASTIRMALI BiLGI

Baska bir TSRS aksine izin vermedikce veya aksini gerektirmedikge, raporlama
doneminde aciklanan tiim tutarlar icin 6nceki donemle ilgili karsilastirmali bilgileri
aciklayiniz. Bu tir bilgilerin, raporlama dénemindeki sirdirilebilirlikle ilgili finansal
actklamalarin anlasilmasi agisindan faydal olmasi durumunda, siirdirilebilirlikle ilgili
aciklayici ve tanimlayici finansal bilgiler icin de karsilastirmali bilgileri agiklanmasi

70

Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39
Cevre — Eneriji Kullanimi ve Emisyonlar SF 62
63
insan Sermayesi 71, 74, 75

UYGUNLUK BEYANI

Surdurulebilirlikle ilgili finansal agiklamalari TSRS’ lerin tiim hikimleriyle uygunluk
saglanmasi durumunda, agik ve kosulsuz bir uygunluk beyaninda bulunulmustur.

72

Rapor Hakkinda SF 3

MUHAKEMELER

Genel amagli finansal tablo kullanicilarinin, tutar tahminlerini igeren muhakemeler
disinda, surdirulebilirlikle ilgili finansal agiklamalarin hazirlanma siirecinde yapilan ve
bu agiklamalarda yer alan bilgiler tizerinde en 6nemli etkiye sahip olan muhakemeleri
anlamalarini saglayan bilgileri agiklanmistir.

74

Onemli Muhakeme ve Ol¢iim Belirsizlikleri
SF 44

OLCUM BELIRSIZLIGI
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Genel amagli finansal raporlarin kullanicilarinin, sirdirilebilirlikle ilgili finansal 77 Onemli Muhakeme ve Ol¢iim Belirsizlikleri
actklamalarinda raporlanan tutarlari etkileyen en 6nemli belirsizlikleri anlamalarini SF 44

saglayan bilgileri agiklanmistir

Olciim belirsizliginin kaynaklari—érnegin, séz konusu tutarin; gelecekteki bir olayin 78b(i) Onemli Muhakeme ve Ol¢iim Belirsizlikleri
¢iktisina, bir 6lglim teknigine veya isletmenin deger zincirindeki verilerin SF 44

erisilebilirligine ve kalitesine bagimlihg agiklanmigtir

isletmenin séz konusu tutari lcerken bulundugu varsayimlar, tahminler ve 78b(ii) Onemli Muhakeme ve Ol¢iim Belirsizlikleri

muhakemeler agiklanmistir

SF 44
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TSRS 2 UYUM TABLOSU

prosedirler kullanma hususunu ve kullanmasi halinde, bu kontrol ve prosedurlerin diger
ic fonksiyonlarla nasil bittnlestirildigini agiklamaktadir.

KONU ILGILI TSRS S2 RAPOR BASLIKLARI
HUKUMLERI

YONETISIM
iklimle ilgili risk ve firsatlarin gézetiminden sorumlu yénetisim organlarini veya kisileri 6a Yonetisim — Surdurilebilirlik Komitesi
tanimlamaktadir SF-17-19
iklimle ilgili risk ve firsatlara iliskin sorumluluklarin, gérev tanimlarina, yetkilere, is 6a-i Yonetisim — Surdurilebilirlik Komitesi
tanimlarina ve politikalarina nasil yansitildigini agiklamaktadir. SF-17-19
iklimle ilgili risklere ve firsatlara karsilik vermek iizere tasarlanmis stratejileri denetlemek 6a-ii Yonetisim — SF 12
icin uygun beceri ve yeterliliklerinin mevcut olup olmadigina veya bunlarin gelistirilip Yonetisim - Strdirilebilirlik Komitesi
gelistirilmeyecegine nasil karar verdigini agiklamaktadir SF 17
iklimle ilgili riskler ve firsatlar hakkinda yénetisim organlarini veya sorumlu kisileri nasil ve 6a-iii Yonetisim — Riskin Erken Teshisi Komitesi
ne sikhkta bilgilendirdigini agiklamaktadir. SF16-17

Yonetisim — Strdurilebilirlik Komitesi SF 18
Stratejisini, buyulk ¢apliislemlere iliskin kararlarini, risk yonetim siireglerini ve ilgili 6a-iv Yonetisim — Riskin Erken Teshisi Komitesi
politikalari denetlerken iklimle ilgili riskleri ve firsatlari ne sekilde dikkate aldigini ve bu SF16-17
risk ve firsatlara iliskin 6dinlesimleri degerlendirme Yonetisim — Strdarilebilirlik Komitesi SF 18
Hususunu dikkate aldigini agiklamaktadir. Risk Yonetimi SF 24
ilgili performans metriklerinin ticretlendirme politikasina dahil edilme durumunu ve nasil 6a-v insan Sermayesi — Ucretlendirme Politikasi
dahil edildigi de dahil olmak Gzere iklimle ilgili risk ve firsatlara iliskin hedeflerin SF77
belirlenmesini nasil denetledikleri ve bu hedeflere yonelik ilerlemeyi nasil izlediklerini
actklamaktadir.
iklimle ilgili riskleri ve firsatlari izlemek, yonetmek ve denetlemek icin kullanilan yénetisim 6b Yonetisim — Surdurilebilirlik Komitesi
sireclerinde, kontrollerde ve prosedirlerdeki yonetimin roli hakkinda bilgiler ile SF3-17-19
asagidaki bilgiler aciklanmistir
iklimle ilgili risk ve firsatlari izlemek, ydnetmek ve denetlemek igin kullanilan yénetisim 6b-i Yonetisim — Surdurilebilirlik Komitesi
sirecglerinde, kontrollerde ve prosediirlerde yonetimin gorevini ve gérevin yénetim SF-18-19
seviyesindeki belirli bir pozisyona ve komiteye devredilme hususunu ve bu pozisyon veya
komite Uzerinde gdzetimin nasil yapildigini agiklamaktadir.
Yonetimin iklimle ilgili risk ve firsatlarin gbzetimini desteklemek icin kontroller ve 6b-ii Yonetisim — Risk Yonetimi SF —23 - 24
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iKLiM iLE iLGiLi RiSKLER VE FIRSATLAR

Belirledigi iklimle ilgili her bir riski fiziksel risk mi yoksa gegis riski mi olarak 10b Strateji — iklim ile ilgili Gegis Riskleri SF 28 -
degerlendirdigini agiklamaktadir. 29
Strateji — iklim ile ilgili Fiziki Riskler SF 30
Her bir iklimle ilgili risk ve firsatin etkilerinin gergceklesmesinin makul él¢lide 10c Strateji — iklim ile ilgili Gegis Riskleri SF 28 -
beklenebilecegi zaman dilimlerini kisa, orta veya uzun vade olarak belirtmektedir. 29
Strateji — iklim ile ilgili Fiziki Riskler SF 30
Strateji — iklim ile ilgili Firsatlar SF 31
Kisa, orta ve uzun vadeli donemleri nasil tanimladigini ve bu tanimlarin stratejik karar 10d Finansal Onemlilik — SF 46 - 47
almada kullanilan planlama dénemleriyle baglantisini agiklamaktadir.
iS MODELi VE DEGER ZiNCiRi
iklimle ilgili risk ve firsatlarin is modeli ve deger zinciri tizerindeki mevcut ve éngériilen 13a Finansal Onemlilik — SF =50, 51 - 52
etkilerini tanimlamaktadir.
is modeli ve deger zincirinde iklimle ilgili risk ve firsatlarin nerelerde yogunlastigini 13b Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
(6rnegin; cografi alanlar, tesisler ve varlik tirleri) tanimlamaktadir.
STRATEJi VE KARAR ALMA
iklimle ilgili riskleri ve firsatlari ele almak icin kaynak tahsisi dahil olmak izere, is 14a-i Strateji — Strdirilebilirlik ile ilgili
modelindeki mevcut ve 6ngorilen degisiklikler (6rnegin; karbon-yogun, enerji-yogun veya Yatirimlarin Finansmani SF 39 - 40
su yogun operasyonlari yonetme veya sonlandirma planlari, talep veya tedarik zinciri Strateji — Senaryo Analizleri
degisikliklerinden kaynaklanan kaynak tahsisleri, sermaye harcamasi veya arastirma ve SF—41-43
gelistirme icin ek harcamalar yoluyla is gelistirmeden kaynaklanan kaynak tahsisleri ve
satin alma ve elden ¢ikarmalar) aciklamaktadir
Mevcut ve 6ngorilen dogrudan azaltim ve adaptasyon cabalarini (6rnegin, liretim 14a-ii Strateji —iklim Hedefleri
sureclerindeki veya ekipmanindaki degisiklikler, tesislerin yeniden konumlandiriimasi, is SF-38-39
glci duzenlemesi ve (rin ozelliklerindeki degisiklikler) agiklamaktadir. Cevre — Enerji, Su ve Atik Yonetimi
Faaliyetleri — Enerji Verimliligine Yonelik
Calismalar SF 62 - 63
Mevcut ve 6ngorilen dolayli azaltim ve adaptasyon cabalarini (6rnegin, misteriler ve 14a-iii Cevre — Eneriji, Su ve Atik Yonetimi
tedarik zinciri ile birlikte calisma) aciklamaktadir. Faaliyetleri — Enerji Verimliligine Yonelik
Calismalar SF 62 - 63
Gegcis planinin gelistirilmesinde kullanilan kilit varsayimlari, gecis planinin dayanagi olan 14a-iv Strateji —iklim Hedefleri

bagimliliklara iliskin bilgileri ve iklimle ilgili gecis planini aciklamaktadir.

SF-38-39
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iklimle ilgili hedeflerine ulasma planini (sera gazi emisyonu hedefleri dahil) agiklamaktadir. 1l4a-v Strateji —iklim Hedefleri
SF-38 -39
TSRS 2 14(a) paragrafinda belirtilen faaliyetler icin nasil kaynak sagladigini ve nasil kaynak 14b Strateji —iklim Hedefleri
saglamayi planladigini agiklamaktadir. SF-38-39
Strateji — Stirdirilebilirlik ile ilgili
Yatirimlarin Finansmani SF 39 - 40
FINANSAL DURUM, FINANSAL PERFORMANS VE NAKIT AKISLARI
iklimle ilgili risklerin ve firsatlarin raporlama dénemi icin finansal durum, finansal 15a Finansal Onemlilik — SF 50, 51 52
performans ve nakit akislari Gzerindeki etkileri (mevcut finansal etkiler) agiklamaktadir.
iklimle ilgili risklerin ve firsatlarin kisa, orta ve uzun vadede finansal durum, finansal 15b Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
performans ve nakit akislari Gzerindeki 6ngoriilen etkilerini agiklamaktadir.
iklimle ilgili risk ve firsatlarin raporlama dénemi icin finansal durum, finansal performans 16a Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
ve nakit akislari Gzerindeki etkilerini nicel ve nitel bilgilerle agiklamaktadir.
Bir sonraki raporlama doneminde finansal tablolarda raporlanan varlik 16b Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
ve ylkumliliklerin defter degerlerinde 6nemli bir diizeltme yapilmasini gerektirebilecek
ciddi bir riski bulunan iklimle ilgili riskleri ve firsatlari aciklamaktadir.
Kisa, orta ve uzun vadede finansal durumunun yatirim ve elden ¢ikarma planlari (6rnegin 16c-ii Strateji — Strdirilebilirlik ile ilgili
sermaye harcamalarina, bliylk satin almalara ve elden ¢ikarmalara, is ortakliklarina, is Yatirimlarin Finansmani SF 39 - 40
dontsimine, yeniliklere, yeni is alanlarina ve varhigin kullanim disi birakilmasina iliskin Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
planlar) ile stratejisini uygulamak icin kullandigi finansman kaynaklarini dikkate alarak ne
sekilde degismesini bekledigini aciklamaktadir.
Kisa, orta ve uzun vadede finansal performansi ve nakit akislarinin iklimle ilgili risk ve 16d Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
firsatlara gore ne sekilde degismesini bekledigini (6rnegin, disik karbonlu bir ekonomiye
uyumlu hale getirilmis tGrin ve hizmetlerden elde edilen hasilattaki artis, iklim
olaylarindan kaynakl olarak varliklarda meydana gelen hasarlardan dogan maliyetler ve
iklime adaptasyonla veya azaltimla ilgili harcamalar) agiklamaktadir.
iKLiM DIRENCLILIGI
iklimle ilgili senaryo analizinde belirlenen etkilere nasil karsilik vermesi gerektigi dahil 22a-i Strateji —Senaryo Analizleri — SF—41 - 43

olmak Uizere degerlendirmesinin varsa stratejisi ve is modeli izerindeki etkilerini
actklamaktadir.
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iklim direncliligine iliskin degerlendirmesinde dikkate alinan dnemli belirsizlik alanlarini 22a-ii Strateji — Senaryo Analizleri SF 41 - 43

actklamaktadir. Finansal Onemlilik — SF 50

iklimle ilgili senaryo analizinde belirlenen etkilere karsilik vermek amaciyla mevcut 22a-iii-1 Strateji — Strdirilebilirlik ile ilgili

finansal kaynaklarinin bulunabilirligi ve esnekligini agiklamaktadir. Yatirimlarin Finansmani SF 39 - 40

Mevcut varliklarini yeniden konuslandirma, baska bir amaca uygun hale getirme, bir (ist 22a-iii-2 Strateji —iklim Hedefleri

modele gecme veya hizmet disi birakma yetenegini agiklamaktadir. SF-38-39

iklimle ilgili azaltim, adaptasyon ve iklim direncliligi firsatlarina ydnelik mevcut ve 22a-iii-3 Strateji —iklim Hedefleri

planlanan yatirimlarinin etkisini agiklamaktadir. SF-38-39

iklimle ilgili senaryo analizi icin kullandigi iklimle ilgili senaryolar ve bu senaryolarin 22b-i-1 Strateji —Senaryo Analizleri

kaynaklarini agiklamaktadir. SF—-41-43

iklimle ilgili senaryo analizinin ¢ok gesitli senaryolari icerip icermedigini aciklamaktadir. 22b-i-2 Strateji —Senaryo Analizleri

SF—SF—-41-43

iklimle ilgili senaryo analizinde kullanilan iklimle ilgili senaryolarin iklimle ilgili gegis 22b-i-3 Strateji —Senaryo Analizleri

riskleriyle veya iklimle ilgili fiziksel risklerle iliskili olup olmadigini aciklamaktadir. SF—-SF-41-43

iklimle ilgili senaryo analizinde iklim degisikliyle ilgili en giincel uluslararasi anlasmayla 22b-i-4 Strateji —Senaryo Analizleri

uyumlu hale getirilmis iklimle ilgili bir senaryo kullanma durumunu agiklamaktadir. SF41-43

iklimle ilgili sectigi senaryolarin iklimle ilgili degisikliklere, gelismelere veya belirsizliklere 22b-i-5 Strateji —Senaryo Analizleri

karsi direncliligini degerlendirmekle ilgili olduguna karar verme sebebini agiklamaktadir. SF41-43

iklimle ilgili senaryo analizinde kullanilan zaman dilimlerini agiklamaktadir. 22b-i-6 Strateji —Senaryo Analizleri
SF-41-43

iklimle ilgili senaryo analizinde kapsanan operasyonlarin kapsamini (6rnegin, analizde 22b-i-7 Strateji —Senaryo Analizleri

kullanilan operasyon yerleri ve is birimleri) agciklamaktadir. SF-41-43

iklimle ilgili senaryo analizinde faaliyet gdsterdigi tilkelerdeki iklim politikalarini 22b-ii-1 Strateji —Senaryo Analizleri

actklamaktadir. SF41-43

iklimle ilgili senaryo analizinde makroekonomik trendleri agiklamaktadir. 22b-ii-2 is Modeli — is Modelinin Etkileyen Trendler

SF8-9

iklimle ilgili senaryo analizinde ulusal ve bélgesel diizeydeki degiskenleri (6rnegin, yerel 22b-ii-3 Strateji —Senaryo Analizleri

hava olaylari, demografi, arazi kullanimi, altyapi ve dogal kaynaklarin mevcudiyeti) SF41-41-4343

acitklamaktadir.
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iklimle ilgili senaryo analizinde eneriji kullanimi ve gesitliligine dair kullanilan varsayimlari 22b-ii-4 Strateji —Senaryo Analizleri
actklamaktadir. SF41-43
iklimle ilgili senaryo analizinde teknolojik gelismelere dair kullanilan varsayimlari 22b-ii-5 Strateji —Senaryo Analizleri
actklamaktadir. SF41-43
iklimle ilgili senaryo analizinin yapildigi raporlama dénemi acgiklamaktadir. 22b-iii Strateji —Senaryo Analizleri

SF 41
RiSK YONETIMi
iklimle ilgili riskleri belirlemek icin hangi girdileri ve parametreleri kullandigin 25a-i Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
aciklamaktadir.
iklimle ilgili riskleri belirlemek icin iklimle ilgili senaryo analizini kullanip kullanmadigini ve 25a-ii Strateji —Senaryo Analizleri
nasil kullandigini agiklamaktadir. SF41-43
iklimle ilgili risklerin etkilerinin niteligini, olasiigini ve biyiklGgini nasil degerlendirdigini 25a-iii Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
aciklamaktadir.
iklimle ilgili riskleri diger risk tiirlerine gére dnceliklendirip énceliklendirmedigini ve nasil 25a-iv Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
onceliklendirdigini agiklamaktadir.
iklimle ilgili riskleri nasil izledigini aciklamaktadir. 25a-v Finansal Onemlilik — SF 50, 51 - 52
Onceki raporlama dénemiyle karsilastirildiginda kullanilan siirecleri degistirip 25a-vi Finansal Onemlilik — SF 47
degistirmedigini ve nasil degistirdigini agiklamaktadir.
iklimle ilgili firsatlarin belirlenmesinde iklim senaryo analizini kullanip kullanmadigini ve 25b -
nasil kullandigina iliskin bilgiler dahil olmak Gzere iklimle ilgili firsatlari belirlemek, Strateji — Senaryo Analizleri SF 41 - 42
degerlendirmek, 6nceliklendirmek ve izlemek icin kullandigi strecleri agiklamaktadir. Finansal Onemlilik SF-51 - 52
iklimle ilgili risk ve firsatlarin belirlenmesine, degerlendiriimesine, &nceliklendirilmesine 25c Yonetisim — Riskin Erken Teshisi Komitesi
ve izlenmesine yonelik slireclerin; genel risk yonetimi slirecine ne 6l¢lide ve nasil entegre SF16-17
edildigini ve genel risk yonetim siirecini ne 6lg¢lide ve naslil bilgilendirdigini agiklamaktadir. Yonetisim — Strdardlebilirlik Komitesi SF 18

Risk Yonetimi SF 24

iKLIM iLE iLGiLI METRIKLER
Raporlama dénemi boyunca Uretilen Kapsam 1, mutlak brit sera gazi emisyonlarini 29a-i1 Cevre — Eneriji Kullanimi ve Emisyonlar SF
(metrik ton CO2 esdegeri) aciklamaktadir. 62 - 63
Raporlama dénemi boyunca Uretilen, Kapsam 2 mutlak brit sera gazi emisyonlarini 29a-i 2 Cevre — Eneriji Kullanimi ve Emisyonlar SF
(metrik ton CO2 esdegeri) aciklamaktadir. 62 - 63
Raporlama dénemi boyunca Uretilen Kapsam 3 mutlak briit sera gazi emisyonlarini 29a-i3 Cevre — Eneriji Kullanimi ve Emisyonlar SF
(metrik ton CO2 esdegeri) aciklamaktadir. 62 - 63
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isletmenizin sera gazi emisyonlarini dlgmek icin kullandiginiz lgiim yaklasimini, girdilerini 29a-iii-1 Cevre — Sera Gazi Emisyon Hesaplamalari —

ve varsayimlarini agiklanmaktadir. 64-70

isletmenizin sera gazi emisyonlarini dlgmek icin kullandigi 6lciim yaklasimini, girdileri ve 29a-iii-2 Cevre — Sera Gazi Emisyon Hesaplamalari

varsayimlari segme nedeni agiklaniyor 64 - 65

isletmenin raporlama déneminde 6lciim yaklasiminda, girdilerinde ve varsayimlarinda 29a-iii-3 Cevre — Eneriji Kullanimi ve Emisyonlar SF

yaptigi degisiklikleri ve bu degisikliklerin nedenleri agiklaniyor 62 -63

Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarini konsolide edilen grup ve diger yatirm 29a-iv1 GCevre — Enerji Kullanimi ve Emisyonlar SF

yapilanlar arasinda ayristirilmaktadir. 62 -63

Diger yatirnmlariniz icin Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarinizi agiklayiniz (Ornek: 29a-iv 2 GCevre — Enerji Kullanimi ve Emisyonlar SF

TFRS Muhasebe Standartlarini uygulayan bir isletme icin bu yatirnnmlar istirakleri, is 62 -63

ortakhklarini ve konsolide edilmeyen bagh ortakliklari igerir).

Kapsam 2 sera gazl emisyonlari igin lokasyona dayali Kapsam 2 sera gazi emisyonlarini 29a-v Cevre — Enerji Kullanimi ve Emisyonlar SF

actklamaktadir ve kullanicilarin anlamalarini saglamak icin gerekli olan s6zlesmeye dayali 62 - 63

araclar hakkinda bilgi saglamaktadir.

isletmenin Kapsam 3 sera gazi emisyon dl¢iimiine dahil edilen kategoriler 29a-vi 1 Cevre — Sera Gazi Emisyon Hesaplamalari
65

iklimle ilgili gecis risklerine karsi kirilgan varliklarin veya faaliyetlerin miktarini ve yiizdesini 29b Strateji — iklim ile ilgili Gegis Riskleri SF 28 -

actklamaktadir. 29

iklimle ilgili fiziksel risklere karsi dayaniksiz varliklarin veya faaliyetlerin miktarini ve 29c Strateji — iklim ile ilgili Fiziki Riskler SF 30

ylzdesini aciklamaktadir.

iklimle ilgili firsatlarla uyumlu hale getirilmis varliklarin veya faaliyetlerin miktarini ve 29d Finansal Onemlilik SF—51 - 52

ylzdesini aciklamaktadir

Karar alma siirecinde bir karbon fiyati uygulayip uygulamadigini ve ne sekilde uyguladigini 29f-i Finansal Onemlilik SF 48, 50

actklamaktadir.

Sera gazi emisyonlarinin maliyetlerini degerlemek icin kullandigi her bir metrik ton sera 29f-ii Finansal Onemlilik SF 48, 50

gazi emisyonunun fiyatini aciklamaktadir.

iklimle ilgili hususlarin ydnetici icretlerin dahil edilip edilmedigini ve nasil dahil edildigini 29g-i insan Sermayesi — Ucretlendirme Politikasi

aciklamaktadir. SF 77

iklimle ilgili hususlarla baglantil olarak cari ddnemde finansal tablolara alinan st diizey 29g-ii insan Sermayesi — Ucretlendirme Politikasi

yonetici Ucretlerinin ylzdesini aciklamaktadir. SF 77
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Bir sektorde belirli is modelleri, faaliyetleri veya katilimi karakterize eden diger ortak 32 Ek 1 TSRS S2 iklim ile ilgili Agiklamalar

ozellikler ile iliskili sektor bazh metrikleri agiklamaktadir. SF—92-93

IKLIM iLE iLGiLI HEDEFLER

Hedef belirlemek igin kullanilan metrikler 33a Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

Her bir hedefin amacini agiklamaktadir. 33b Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

Her bir hedefin gecerli oldugu isletme bolimiini aciklamaktadir. (Ornegin, hedefin 33c Strateji —iklim Hedefleri

isletmenin tamami igin mi yoksa belirli bir is birimi veya belirli bir cografi bolge gibi SF-38

isletmenin yalnizca bir kismi icin mi gegerli oldugu)

Her bir hedefin gecerli oldugu donemi aciklamaktadir. 33d Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

Her bir hedef icin ilerlemenin 6l¢tldigi baz donemi agiklamaktadir. 33e Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

Her bir hedef icin donim noktalari ve ara hedefleri aciklamaktadir. 33f Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39

Her bir hedef icin hedefin nicel olmasi durumunda, mutlak bir hedef mi yoksa yogunluk 33g Strateji —iklim Hedefleri

hedefi mi oldugunu aciklamaktadir. SF-38-39

iklim degisikligiyle ilgili en glincel uluslararasi anlasmanin, bu anlasmadan kaynaklanan 33h Strateji —iklim Hedefleri

Ulke taahhtleri de dahil olmak Gzere, hedefi nasil sekillendirdigi aciklanmistir SF-38-39

Hedefin ve hedefi belirleme metodolojisinin liglincl bir tarafca dogrulanip 34a Strateji —iklim Hedefleri

dogrulanmadigi aciklanmistir SF-38 -39

isletmenin hedefi gdzden gecirme siiregleri agiklanmistir 34b Strateji —iklim Hedefleri

SF-38-39
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Hedefe ulasma konusundaki ilerlemeyi izlemek i¢in kullanilan metrikler agiklanmistir 34c Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39
Hedefteki herhangi bir degisiklik ve s6z konusu degisiklikler igin bir agiklama yapilmistir 34d Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39
iklimle ilgili her bir hedefe iliskin performansa dair bilgileri ve performansindaki trendlerin 35
veya degisikliklerin bir analizi agiklanmistir
Hangi sera gazi emisyonlarinin hedef kapsaminda oldugu aciklanmistir 36a Strateji —iklim Hedefleri
SF-38-39
Kapsam 1, Kapsam 2 veya Kapsam 3 sera gazi emisyonlarinin hedef kapsaminda olup 36b Strateji —iklim Hedefleri
olmadigi aciklanmistir SF-38-39
Hedefin, brit sera gazi emisyon hedefi mi yoksa net sera gazi emisyon hedefi mi oldugunu 36¢ Strateji —iklim Hedefleri
aciklayiniz. Net sera gazi emisyon hedefi aciklaniyorsa, ilgili brit sera gazi emisyon hedefi SF-38-39
de aciklanmistir.
Hedefin, sektorel bir karbonsuzlasma yaklasimi kullanilarak tiretilip tiretilmedigi 36d Strateji —iklim Hedefleri
actklanmustir SF-38-39
Herhangi bir net sera gazi emisyonu hedefine ulasmanin nasil ve ne 6l¢lide karbon 36e-i Strateji —iklim Hedefleri
kredilerinin kullanimina dayandigi/bagli oldugu agiklanmistir SF-38-39
Karbon kredilerinin hangi ti¢linci taraf programinca dogrulanacagi veya 36e-ii Strateji —iklim Hedefleri
sertifikalandirilacagi aciklanmistir SF-38-39
Karbon kredisinin tiirti (esas denklestirmenin dogaya mi yoksa teknolojik karbon 36e-iii Strateji —iklim Hedefleri
uzaklastirmasina mi dayali olacagi ve esas denklestirmenin karbon azaltimi veya SF-38 -39
uzaklastirmasi yoluyla elde edilip edilmedigi de dahildir) agiklanmistir
Genel amagli finansal raporlarin kullanicilarinin, isletmenin kullanmayi planladigi karbon 36e-iv Strateji —iklim Hedefleri

kredilerinin glivenilirligini ve biutlnligini anlamasi igin gerekli olan diger tim faktorleri
(6rnegin, karbon denklestirmenin kaliciligina iliskin varsayimlar) agiklanmistir.

SF-38-39
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