S Hitit
Havacilik ve Seyahat

Bilisim Cozumlerinde
Yukselen Yildiz

2024 Eylil
Sonugclar Sunumu



Bir Bakista

Hitit
n v @
] ®
S Avrupa’nin 2., En klicigiinden en Covid 6ncesi Bulut tabanli, \
diinyanin 3. en biyiik blyugiline tim yolcu ve gelir modern ve esnek )
havayolu rezervasyon havayollarina uygun seviyesini asan % teknoloji altyapisiyla i
sistemi saglayicisi™* tek bir entegre ¢c6zim performans g diinya capinda
¢ Olceklenme
7
3 {”ﬂ w
2

*: Piyasa arastirma raporlari ve Sirket verileri uyarinca, uluslararasi yaygin satis ve operasyon faaliyetleri olan firmalar arasinda
Yy



\ !
~ -
- -
L v

2024 3. CEYREK

Crane Partner
Toplulugu

Tum diinyada farkli is modellerindeki
Partnerlerin ihtiyacglarini karsiliyoruz
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PARTNER

Hitit’in Crane ¢6zim ve
hizmetlerinden yararlaniyor



Diunyanin dort bir kosesinde
havaciligin kalbi Hitit ile atiyor
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Dinyanin dort bir kosesinde
havaciligin kalbi Hitit ile atiyor
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| 24,3M USD
Ra kamlarla 2024 3C Satis Gelirleri

141 2023 3C oranla
Hitit o

%39

FAVOK Marii
2023 3C oranla-1%
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75

Partner

+%57

Yolcu sayisi artisi

2023 3C oranla 6 Kitada
49 Farkli Ulke
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\ 750+
Ra kamlarla Crane DCS Uzerinden

H itit ucus duzenlenen

havalimani sayisi
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o Ulkenin sinir ve glimriik
S sistemleriyle veri alisverisi
8
75+ :
milyar
Farkl banka ve alternatif .
5deme sistemiyle 2023 yilinda Hitit
, entegrasyon altyapisindan

gerceklesen satis hacmi
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Finansal ve Diger
Onemli Gelismeler

Yenilik¢i Teknoloji Yatirimlari

Teknokent mevzuati cercevesinde yuritilmekte olan
projelere bagli olarak 2024-3. Ceyrek sonu itibariyla 10.3
milyon dolar Ar-Ge yatirimiile 4.0 milyon dolar lisans,
donanim ve demirbas yatirimi yapildi.

S6z konusu yatirimlarin maliyetlerimizde azaltici,

gelirlerimizde artirici etkileri yatirnrmlar hayata gectikce
gozlemlenmektedir.

Surdurualebilirlik & Sosyal Projeler

Hitit CS Netherlands ve VU Amsterdam Universitesi Ekonomi
ve isletme Fakiiltesi ortakligi ile hazirlanan “Exploring Market
Entry Opportunities for the Travel Agency Market in Thailand”
bashkll arastirma raporu yayinlanmistir. Rapor ciktilari Hitit’in
PSS ve ADS alanlarinda Gilineydogu Asya bolgesinde

blylmesine stratejik yol gostererek katkida bulunacaktir.

Hitit'in Uyesi oldugu Teknolojide Kadin Dernegi (wTech)
tarafindan yuritilen projeler kapsaminda mentorluk ve burs

calismalari hayata gecirilmistir.

Gucli Nakit Durumu

2024-3.Ceyrek sonu itibariyla nakit ve nakit benzerleri toplami 13.5 milyon
dolardir. Ayni dénem icin kiralama yiakiamlilikleri ve krediler hari¢ nakit tutar
8.0 min dolar seviyesindedir.



2024 3.Ceyrek sonu itibariyla
satis gelirleri bir dnceki yilin
ayni dénemine kiyasla %27
artarak 24.3 milyon dolara
ulasti.
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2024 3.Ceyrek sonu itibariyla
Saas gelirlerinin temeli olan
yolcu sayilari bir dnceki yilin
ayni donemine gore %57 artis
gosterdi. Bu artista yeni
kazanilanlarin yani sira
mevcut partnerlerin is
hacimlerindeki artis etkili
oldu.

2024 3.Ceyrek sonunda ciro 2023
seviyesini asti.

Finansal Gelisim
(USD Fonksiyonel Para Birimi Uyarinca Raporlama)

FAVOK tutari 2024 3.Ceyrek sonu itibariyla 9.4milyon USD ve
FAVOK marji ise %39 olarak gerceklesti.

Satislarin %79’u doéviz, %21’i TL bazinda, yurtdisi / yurtici
porsiyonu ise sirasiyla %63 ve %37 olarak gergeklesti.

Partner Gelismeleri

2024 3.Ceyrek icerisinde 3 tane kurulum projesi tamamlanmistir,
aktif olarak devam eden 7 kurulum projesi bulunmaktadir.

2024 3.Ceyrek itibariyla 6 kitada 49 llkede 75 Partner ile hizmet
s6zlesmesi bulunmaktadir.



lleriye Déniik Beklentiler

Sirket, bluylime stratejisi dogrultusunda stirdirdigi trin ve hizmet Uretimi ile
satis ve pazarlama faaliyetleri yani sira, hedeflerini gerceklestirmek lizere
yatirimlarina devam etmektedir. Bu ¢cercevede, 2024 sonu itibariyla USD
bazinda;

Ciroda %33 ile %38 FAVOK'te %43 ile %48 Net Karda %25 ile %30 @® Yatirim / Ciro oran
i |I araliginda biyime IR araliginda mar;j IR> araliginda marj P %30 ile %35 araliginda

2024 3. CEYREK

ongorilmektedir. Sirket, yukarida anons ettigi dngortlerine dair gelismeleri
titizlikle takip etmektedir. Gerekli durumlarda s6z konusu gelismelere dair
glncellemeleri yayimlayacaktir.
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Finansal Ozet

Sirket’in fonksiyonel para birimi 01.01.2020

tarihinden itibaren USD’ dir.

@ 2023-9A 2024-9A

%57

%60

Net Satislar (milyon USD) Brit Kar (*)
(milyon USD)

30 Eylil 2024 itibariyla 8.0 milyon USD tutarinda net nakit

(*) Amortisman harig satislarin maliyeti dikkate alinarak hesaplanmistir.

%40 %39

FAVOK
(milyon USD)

Ozkaynaklar
(milyon USD)
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Finansal Ozet

Satislarin yaklasik %79’unu yabanci para cinsinden
gelirler (USD veya EUR) olusturmaktadir.

2023-9A 2024-9A
Ciro Kirthmi (USD) usD % usD %
SaaS 11,873 63% 15,722 65%
Yazilim Gelistirme ve Bakim 4,859 25% 5,823 24%
laaS ve Projeler 2,368 12% 2,726 11%

Saas: Software as-a-Service laa$: Infrastructure-as-a-Service

Kur kinlimi (2024)

@ UusD
@ EWR

TL

Saas payi (%)

PSS ADS
87% 5%

Cografi kirllim (2024)

B vurt Disi
Yurt igi

Diger
8%
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Finansal Ozet

Maliyet kirihmi?
2024 Eylil itibaryla USD 19,473k

@ Satiglarin maliyeti
Genel yonetim

@ satis & pazarlama

(1) Maliyet dagilimina amortizasyon dahildir.
(2) Personel maliyetine personel maliyetlerinden dogan amortizasyon dahildir.
(3) Danismanlik, kira ve ofis giderleri gibi kalemlerden olusmaktadir.

Maliyetlerin yaklasik %70’
TUdir.

Maliyet kirilimi?2
2024 Eylul itibariyla USD 19,473k

8%

Q

@ Personel
Satis & pazarlama [l Diger3
B vazulim destegi

8 Amortisman

Doviz dagilimi
2024 Eylil itibariyla

L @ Diger
@ usD EUR
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One Cikan Gelismeler

2024 3C Partner ve Diger Onemli
Gelismeler

Partner Gelismeleri

Orta Asya ve Latin Amerika bolgelerinde 3 kurulum projesi tamamlanmis olup,
Avrupa, Afrika, Latin Amerika ve Asya-Pasifik bolgelerinde 7 kurulum projesi de
aktif olarak strdirtlmektedir.

Kargo Dijital Dontsum

THY A.O. Turkish Cargo ve Turkish Technology ev sahipliginde
diizenlenen ve hava kargo tasimaciliginda yeni nesil IATA One
Record standartlarini igceren “hackathon” yarismasinda Hitit,
17 katihmci ekip arasinda birincilik odultune layik gorilmustir.

Yolcu Rezervasyon Sistemi (PSS) Sektorel Gelismeler
Londra merkezli bagimsiz piyasa arastirma kurulusu Travel
Technology Research (T2RL) tarafindan dizenlenen Engage
2024 konferansinda, Hitit 2024 yih icerisinde global sektoriin
en hizli bliylyen PSS bilisim tedarikgisi olarak taninmistir.

Teklif ve Siparis Yonetim Sistemi (OOMS) Gelismeleri

Yeni nesil Teklif ve Siparis Sistemi (OOMS) altyapisinin temelini teskil
eden NDC v21.3 standartlari konusunda IATA Havayolu Perakendecilik
Olgunlugu (ARM) Endeksine gore dinya lideri konumunu koruyan
Hitit, yeni sertifikasyonlar ile rakipleri ile arasindaki farki agmistir.
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SEktarEI Makro Ucretli Yolcu Kilometresi (RPK)

Degisim Trendleri (%)

Gostergeler

RPK Degisimi %

20,00%
18,00%
16,00%
14,00%
12,00%

Endustri Afrika Asya Pasifik

H Yildan Yila (YoY)

Kaynak: IATA Economics — Air Passenger Market Analysis (Eylul 2024)

Avrupa Latin Amerika

H Yil Bagindan Beri (YtD)

Orta Dogu

10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00% I
0,00% a

Kuzey Amerika
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SEktarEI Makro Ucretli Yolcu Kilometresi (RPK)
. ve Yolcu Doluluk Oranlari (PLF)
Gostergeler

Kiiresel Ucretli Yolcu Kilometresi (RPK) ve Yolcu Doluluk Oranlari (PLF) ile
Arzedilen Koltuk Kilometresi (ASK) % Arzedilen Koltuk Kilometresi (ASK)
Indexed to Jan 2020 = 100 RPK ASK 009
120 - 2 e ()22 e 2023 2024
100 -
80
80% -
60 -
40
70% -
20 A
0
5238823882388 &38F823 -
0 T T T T T T T T T T T 1
2020 2021 2022 2023 2024 Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Kaynak: IATA Economics — Air Passenger Market Analysis (Eyliil 2024)
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Bilanco

Bilango (USD ‘000) 31.12.2023 30.09.2024
Nakit ve nakit benzerleri 7,420 9,953
Finansal varliklar 8,386 3,504
Ticari alacaklar 6,263 8,827
Pesin 6denmis giderler 2,063 3,247
Cari donem vergisiyle ilgili varliklar - 223
Diger donen varliklar 1,062 961
Toplam Donen Varliklar 25,194 26,715
Maddi duran varliklar 5,158 3,913
Maddi olmayan duran varliklar 25,807 36,855
Ertelenmis vergi varliklar 293 694
Pesin 6denmis giderler 2,248 2,527
Diger duran varliklar 61 62
Toplam Duran Varliklar 33,567 44,051
Toplam varliklar 58,761 70,766
Ticari borglar 2,412 2,230
Banka kredileri - 4,693
Kiralama ylktmliltkleri - 156
Donem kari vergi yukamlulikleri 174 171
Ertelenmis gelirler 942 1,082
Diger kisa vadeli yukimlulikler 1,636 1,929
Toplam Kisa Vadeli Yikimlltkler

Kiralama yikumlultkleri - 561
Ertelenmis gelirler 2,379 2,723
Uzun vadeli karsiliklar (¢alisanlara saglanan faydalar) 359 389
Toplam Uzun Vadeli Ytuktumltltkler

Sermaye 18,812 18,812
Paylara iliskin primler 19,368 19,368
Yasal yedekler 693 1,100
Tanimlanmis emeklilik fayda planlarindaki vergi sonrasi kayiplar (113) (113)
Yabanci para gevirim farklar (234) (234)
Net donem kari 5,934 5,973
Gegmis yillar karlari 6,399 11,926
Toplam Ozkaynak 50,859 56,832

Toplam yiikiimliiliikler ve 6zkaynak 58,761 70,766
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Gelir Tablosu

Gelir Tablosu (USD ‘000) 1 Ocak- 30 Eyliil 2023 1 Ocak- 30 Eyliil 2024
Net satiglar 19,100 24,271
SMM (-) (9,791) (13,297)
Amortisman éncesi brit kar 11,501 13,940
Amortisman 2,193 2,966
Amortisman sonrasi brit kar 9,308 10,974
Briit kar marji 49% 45%
Satis ve pazarlama giderleri (-) (2,261) (2,412)
Genel yonetim giderleri (-) (2,769) (3,764)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 1,870 1,080
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) (1,643) (846)
Esas faaliyet kari 4,506 5,032
Finansal yatirim faaliyetlerinden gelirler 2,767 1,266
Finansman giderleri (-) (1,892) (614)
Finansman gelirleri 110 59
Vergi oncesi kar 5,491 5,743
Vergi gideri (1,250) 230
Net Kar 4,241 5,973
Amortisman (3,065) (4,451)
FAVOK 7,573 9,400
FAVOK mariji 40% 39%
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Sosyal Sorumluluk
Projeleri

)

B Cinsiyet Esitligi

Teknoloji sektoriinde kadinlari desteklemek
icin mentorluk saglanmasi

L2
-®  Cevre
P

Su kithgini 6nlemek icin vakiflara bagis
yapilmasi

& esitim

Burslar ve staj imkanlari ile 6grencilerin
desteklenmesi

@ saglik

Pakistan’da 6zel tedavi ihtiyaci olan ¢ocuklara
yonelik saglik hizmetlerinin desteklenmesi

Kiresel bir oyuncu olma yolunda topluma karsi sosyal
sorumluluk bilinciyle hareket etmek Hitit icin
vazgecilmez bir konudur.

411 Okul

430 Ogretmen

160.000 Ogrenci

Ucan Raketler

il Turnuvalar

Ulasim

Sponsorlugu

Hitit’in KSS projesi olan ve Turkiye Masa
Tenisi Federasyonu (TMTF)’'nun is
ortakhgi ile hayata gecirdigi Ucan
Raketler projesi, simdiye kadar Tirkiye’'de
farkli illerde hayata ge¢mis ve bircok
¢ocugu masa tenisi sporu ile profesyonel
ve surdurulebilir olarak tanistirmistir.

Projenin giktilarini gormek igin 2024’(in 2.
ceyreginde “Ucan Raketler Turnuvas!”
diizenlenmis ve Corum, Sanlurfa ve
Sakarya’da Yildiz Kiz - Yildiz Erkek ile Kiiglk
Kiz ve Kiclk Erkek kategorilerinde
turnuvalar yapilarak, her ilin kategoriler
bazinda birinciler belirlenmistir.

2024’te milli bir oyuncumuzun, yurt disi
musabakalarinda ulasim masraflar
karsilanmakta olup; destek verdigimiz
milli oyuncumuz, bu rapor doneminde
World Table Tennis Berlin Youth
Contender musabakasini 3. olarak
tamamlamistir.
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Su rdﬁrGIEbilirlik ESG prensiplerinin benimsenmesi konusunda hem

Partnerlerimize ve havacilik endustrisine, hem de

Ca I |§ma Ia ri kendi siireglerimize destek oluyoruz.

2022 and 2023 cevre etki degerlendirmesi raporlar yayinlanmistir:
https://hitit.com/tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik

2022 - Hitit Computer Services Corporate Carbon Footprint Report

Firm: Hitit Computer Services
Address: Resitpasa Mah. Katar Cad. No: 4/1 Ari Teknokent 2 Ic Kapi No: 601 34469 Maslak, Istanbul, Turkey
Goal: quculatlon of greenhouse gas en Information with Study
Scope: -Direct Greenhouse Gas Emissiol
-|HC!IF9.Ct Greenhouse Gas Company: Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S.
Emissions due to Energy
Purchased Address: Resitpaga Mah. Katar Cad. No: 4/1 An Teknokent i Kapi No: 601 34469
-Other Indirect Greenhouse Gas
Emissions Purpose: Quantification and reporting of greenhouse gas (GHG) emissions at the organization level.
Scope: - Direct Greenhouse Gas Emission Organization Boundaries: | Operational Control Approach
- Energy Indirect Greenhouse Gas Emissions
- Other Indirect Greenhouse Gas Emissions ESES i TUrkiye,Pakistan ,The Netherlands
Industry: Services Base Year: 2022
Turnover for the reporting Report Year:
System Boundary: Control Method year(TL):
Industry: _ _ Commercial Input Vearly Report Period: ;
Revenue in the reporting year 311.102.695.00
(TL): ’ ’ . Number of Employees: 392 Report Frequency 1
Data Enh’y: Annual ber of working days: | 255 Area (m2): 0
337 (Turke
Number of Employees: 3 gPakistS;)n) Global Warming Potentials: | IPCC Sixth Assessment Report: CO2:1 CH4:27.9 NO2:273
Production Volume: -
Carbon Footprint Result Information
Workmg daVS: 251 Calculation Year Base Year Emissions
Global Warmmg Potentials IPCC 6th AR: CO, Scope I: Direct greenhouse | 15.940248590789292 -ton CO2e Scope I: Direct greenhouse | -ton CO2e
gas emissions gas emissions
Carbon
Category 1- Direct Greenhouse Gas Emissions Scope 1: Biomass GHG 0 -ton CO2e Scope I: Biomass GHG -ton CO2e
Category 2: Indirect Greenhouse Gas Emissions due ta gmissions amissons
Category 2: Indirect Greenhouse Gas Emissions due tg Scope 2 Energy indirect | 111.57573392178703 -ton CO2e Scope 2 Energy indirect | -ton cO2e
- - ' - T ’ o o greenhouse gas emissions greenhouse gas emissions
- Market Based - Market Based
Scope 2: Energy indirect 11.567573392178703 -ton CO2e Scope 2 Energy indirect -ton CO2e




Ekler

Ortaklik
Yapisi
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Kurumsal
Yapl ve
Guncel
Degerler

Crane Cozum
Ailesi

Fon Kullanim
Oranlari
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Yap|5| | 30 Eyliil 2024 itibariyla

%36,82 %23,19 %4,71 %26,596
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Pegasus HlaUva Fatma Nur Dilek Hakan Ozkan Halka
Ta§';“gc' '8l Gokman Ovacik Unli Dilger Acik

22
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2024 3C
2023
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2021
2020

2019
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Kurumsal Yapi ve Guincel Degerler

Genel Yonetim

l

Uriin

. Teslim
Stratejisi

Teknoloji

Toplam Calisan Sayisi*

374

* Kadrolu ¢alisan ve sézlesmeli danismanlarin toplamidir.

L

Sistem .
Insan

Kaynaklari

Satis & Maliisler &
Pazarlama Satin Alma

Ulastirma

Altyap1 &

ozumleri ; )
¢ Isletim

Cinsiyet Egitim

Kadin

Erkek

@ Bilgisayar Miihendisligi @ Ekonomi/isletme

Ust Yonetim @ 4 z 3 @ Diger Mihendislik Diger
AVA Havacilik / Turizm
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X YﬁkSEk Ca|l§an Kldemi ve Sektor ortalamasinin tzerinde ¢alisan
Memnuniyeti

kidemi ve aidiyeti

Kidemli Bilisim Calisanlari

= “ A .. 2024 yili LinkedIn verilerine gore Tarkiye'deki en biytk 10 yazilim

5,1 yildir.
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sirketinde ortalama kidem stiresi 3,1 yil iken bu rakam Hitit calisanlarinda

Yuksek Calisan Memnuniyeti ve Aidiyeti
2023 yili WTW verilerine gore bilisim firmalarinda
devir orani (¢alisan kaybi) ortalamada %18 iken
ayni oran Hitit’de %7,2 diizeyindedir.

Deneyimli Yonetim Kadrosu

Orta ve Ust duzey yoneticilerde ortalama kidem
suresi 10 yila ctkmakta, dolayisiyla Hitit’in faaliyet
alaninda zor kazanilan uzmanliklar ve kurumsal
hafizanin korunmasi ve aktarilmasi saglanmaktadir.
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Hava tasimaciliginin her adimiigin
anahtar teslim ¢6ziimler sunuyoruz.

Crane Cozum Ailesi

Yolcu Hizmet Sistemleri

Havayollari tarafindan kullanilan, rezervasyon, biletleme, check-in, internet ve mobil rezervasyon, kalkis
kontrolli, sadakat programi ve musteri hizmetlerini kapsayan bir dizi kritik sistem

Rezervasyon ve Yolcu Hizmetleri Sistemi «  Kalkis Kontrol Sistemi
Agirlik & Denge Moduilii
Bagaj Eslestirme Sistemi
Sadakat Katmani

Internet Rezervasyon Motoru
Mobil Uygulama

Charter Yonetim Sistemi

Operasyonel Planlama Seyahat Cozumleri
I «  Tarife Planlama «  Ugus Ekibi Yonetimi «  Online Seyahat Acentesi
Operasyon Kontrol - Acente Portal Uygulamasi
Turizm Portall Kargo
Havayolu Sanal Magazacilig +  Rezervasyon&Kargo Hizmetleri

»  Yerel Kargo Hizmetleri
»  Kargo Gelir Muhasebesi

Muhasebe Cozimleri

I - Gelir Muhasebesi +  Gider Muhasebesi . Is Performansi indeksi



‘ Fon Kullanimi oranlari

Yurtdisi
yatirimlari

Farkli pazarlara paralel olarak
drtnlerin altyapi ve
yazilimlarinin gelistirilmesi

Yeni is birimlerinin
gelistirilmesi

2024 3. CEYREK

Bulut mimarisine gecis icin altyapi,
26 gelistirme ve iyilestirmeler



S Hitit

TESEKKURLER

Resitpasa Mah. Katar Cad. No: 4/1 ARI Teknokent 2
ic Kapi No: 601 34469 Maslak, istanbul, Tiirkiye
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